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ABSTRAK

Kerja praktek ini dilaksanakan di PT Cahaya Agro Teknik, sebuah perusahaan yang
memproduksi mesin-mesin multiguna. Perusahaan ini memiliki berbagai divisi, salah satunya
adalah purchasing dan operasional yang menjadi fokus dalam kegiatan ini. PT Cahaya Agro
Teknik bertanggung jawab dalam memastikan kualitas produk dan pelayanan terbaik kepada
konsumen. Kegiatan KP ini berlangsung selama tiga bulan, dari 7 Agustus 2023 hingga 10
November 2023. KP ini bertujuan untuk memahami proses produksi dan sistem penjadwalan
produksi di PT Cahaya Agro Teknik, mengidentifikasi dan mengevaluasi masalah
keterlambatan dalam penyelesaian pesanan pelanggan, dan menentukan metode pengurutan
penyelesaian pesanan pelanggan. Selama KP berlangsung, diperoleh berbagai keterampilan
dan pemahaman yang berkaitan dengan sistem industri manufaktur, salah satunya yaitu dalam
melakukan perhitungan dalam penjadwalan produksi. Berdasarkan temuan tersebut, penulis
menyusun rekomendasi metode terbaik berdasasrkan perhitungan keterlambatan dengan
menggunakan metode heuristic sequencing First Come First Served, Short Processing Time,
Long Processing Time dan Earliest Due Date. Dalam tugas khusus yang dilakukan,
ditemukan bahwa metode EDD lebih unggul dibandingkan metode FCFS yang digunakan
oleh Perusahaan dalam prioritas mengurutkan data pesanan. Hasil ini memberikan kontribusi
bagi perusahaan untuk lebih mengoptimalkan pengaturan dalam mengurutkan prioritas
pesanan berdasarkan tanggal tenggat waktu yang dijanjikan kepada pelanggan guna

meningkatkan efisiensi dan kualitas pelayanan serta produk.

Kata kunci: Asas Prioritas, Heuristic Sequencing, First Come First Served, Short

Processing Time, Long Processing Time, Earliest Due Date.
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