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ABSTRAK 

Persaingan yang semakin ketat dalam industri manufaktur 

mendorong perusahaan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

produksi. Salah satu faktor yang mempengaruhi efisiensi adalah adanya 

pemborosan (waste) di setiap tahapan proses produksi. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengidentifikasi jenis-jenis pemborosan pada proses 

produksi di PT X dengan menggunakan pendekatan Lean Manufacturing. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Waste Assessment Model 

(WAM), Waste Assessment Questionnaire (WAQ), dan Waste Relationship 

Matrix (WRM). Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara dengan 

pihak terkait, dan pengisian kuesioner oleh manajemen produksi. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa jenis waste dominan yang terjadi di PT X 

adalah defect, waiting, dan inventory, dengan defect menjadi pemborosan 

paling signifikan. Analisis fishbone digunakan untuk mengetahui akar 

penyebab terjadinya defect, antara lain keterampilan operator yang belum 

merata, kondisi mesin yang tidak stabil, serta metode kerja yang belum 

standar. Penelitian ini memberikan rekomendasi perbaikan berupa penerapan 

Total Productive Maintenance (TPM), perbaikan standar kerja, dan 

pengendalian sistem perencanaan material agar efisiensi proses produksi 

meningkat dan pemborosan dapat diminimalkan. 

Kata kunci: Lean Manufacturing, Waste, Waste Assessment Model, Waste 

Relationship Matrix, Efisiensi Produks 


