LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
DI
APOTEK RAFA FARMA
JALAN KARANG TEMBOK NO. 96, KEL. PEGIRIAN,
KEC SEMAMPIR, KOTA SURABAYA
23 SEPTEMBER - 26 OKTOBER 2024

— [ —
2 PERIODE LXIV ;

DISUSUN OLEH:
MARSIANA GABRIELLA DE PARERA, S.Farm
NRP. 2448724035

PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA
2024



LEMBAR PENGESAHAN

LAPORAN PRAKTIK KERJA PROFESI APOTEKER
DI
APOTEK RAFA FARMA 6
JALAN KARANG TEMBOK NO. 96, KEL. PEGIRIAN, KEC.
SEMAMPIR, KOTA SURABAYA, JAWA TIMUR
23 SEPTEMBER 2024 — 26 OKTOBER 2024

DISUSUN OLEH:
MARSIANA GABRIELLA DE PARERA, S.Farm
NRP. 2448724035

MAHASISWA PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
PERIODE LXIV
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA

DISETUJUI OLEH:

Pembimbing I,

N,

Apt. Rizal U. R.. M.Farm.Klin.
PSA Rafa Farma NIK. 241.97.0282
SIPA: 503.446/1028/1/SIPA/436.7.2/2021




LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI
LAPORAN PKPA

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya sebagai mahasiswa Universitas
Katolik Wisda Mandala Surabaya:

Nama : Marsiana Gabriella De Parera
NIM : 2448724035

Menyetujui laporan PKPA saya:

Tempat : Apotek Rafa Farma

Alamat . JI. Karang Tembok No.96, Kel. Pegirian, Kec.
Semampir, Kota Surabaya, Jawa Timur

Waktu Pelaksanaan : 23 September 2024 — 26 Oktober 2024

untuk dipublikasikan atau ditampilkan di internet atau media lain yaitu
Digital Library Perpustakaan Unika Widya Mandala Surabaya untuk
kepentingan akademik Sebata sesuai dengan Undang-Undang Hak Cipta.

Demikian pernyataan persetujuan publikasi karya ilmiah ini saya buat dengan

sebenarnya.

Surabava, 26 Oktaber 2024

Marsiana Gabrieuu

L Galotd, oo duatd

NRP. 2448724035




KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa
atas rahmat dan karuniaNya sehingga laporan praktik kerja profesi apoteker
dengan judul “Laporan Praktik Kerja Profesi Apoteker di Apotek Rafa
Farma JI. JI. Karang Tembok No0.96, Kel. Pegirian, Kec. Semampir,
Kota Surabaya, Jawa Timur 23 September 2024 — 26 Oktober 2024”
dapat terselesaikan. Penyusunan Laporan Praktik Kerja Profesi ini disusun
untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Apoteker pada Program
Studi Apoteker di Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala
Surabaya (UKWMS).

Penulis menyadari bahwa pelaksanaan PKPA dan penulisan laporan
ini tidak dapat terselesaikan tanpa adanya dukungan dari berbagai pihak.
Penulis dengan tulus ingin mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak
yang telah membantu selama proses pembuatan laporan ini, kepada yang

terhormat:

1. apt. Rizal Umar R., M.Farm.Klin. selaku Dosen Pembibing I, PSA di
apotek Rafa Farma yang telah bersedia menerima penulis untuk
melaksanakan PKPA, serta memberikan arahan dan mengajarkan
banyak hal kepada penulis.

2. Bu Lucia. selaku Dosen Pembimbing Il yang telah membantu
meluangkan waktu dan tenaga untuk membimbing penulis dari awal
hingga selesainya laporan PKPA ini.

3. apt. Drs. Kuncoro Foe, G.Dip.Sc., Ph.D. selaku Rektor Universitas
Katolik Widya Mandala dan apt. Restry Sinansari S.Farm., M.Farm.
selaku Ketua Program Studi Pendidikan Profesi Apoteker Universitas

Katolik Widya Mandala Surabaya.



4. apt. Caroline, S.Si., M.Si. selaku koordinator dalam pelaksanaan Praktik
Kerja Profesi Apoteker di Apotek yang telah memberikan kesempatan
dalam melaksanakan PKPA di Apotek.

5. Keluarga tercinta yang selalu memberikan motivasi, doa serta dukungan
baik secara moral maupun materialnya kepada penulis selama
pelaksanaan PKPA.

6. Apoteker Penanggungjawab Apotek, apoteker pendamping, tenaga
vokasi farmasi, dan tenaga administrasi di Apotek Rafa Farma 6 yang
turut membantu serta mendampingi selama pelaksanaan PKPA.

7. Teman-Teman Apoteker periode 64 khususnya teman-teman yang
melaksanakan PKPA di Apotek Rafa Farma.

8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebut satu persatu yang telah
membantu dalam penyelesaian laporan PKPA ini.

Semoga seluruh kebaikan yang telah diberikan oleh semua pihak

mendapatkan balasan yang berlimpah dari Tuhan Yang Maha Esa.

Akhir Kkata, penulis berharap penulisan ini dapat berguna untuk berbagai

pihak yang memerlukan.

Surabaya, 26 Oktober 2024

Penulis



DAFTAR ISI

Halaman
KATA PENGANTAR . ...ttt i
DAFTAR TSIttt iii
DAFTAR TABEL ......oiiiie e viii
DAFTAR GAMBAR......coitiiiii et ix
DAFTAR LAMPIRAN ..o Xi
BAB | PENDAHULUAN.......ooiiiiiiiete e 1
1.1 Latar BelaKang ......cccocoveiieiieiieesee et e et 1
1.2 Tujuan Praktek Kerja Profesi APOteker...........ccocvvirienienieneniennenn 4
1.3 Manfaat Praktek Kerja Profesi APOteKEr.........ccccevvvvevveieeiiieiiinesinns 5
BAB Il TINJAUAN UMUM APOTEK ......coiiiie it 6
2.1 Tinjauan APOLEK .......cooiiiiiiiie e 6
2.1.1  Pelayanan Kefarmasian di ApoteK..........cccccevvvivieiieeninnnnnn. 6
2.2 Persyaratan Pendirian APOtek........cccoooiiiiiniiiiiiiie e 7
2.2.1  Tata cara pendirian apotek .........cccooveiiiiiiiiniiniieeeee, 7
2.2.2  Persyaratan TEKNIS.......cccveiiveiiiieie e 8
2.3 Sumber Daya ManUSIa.........ccccueriiiiniinieniisieiesieee e 12
2.3.1  Surat Tanda Rigistrasi Apoteker dan Surat Izin Praktik

Y 0 10] (=] (TR 16

2.4 Pengelolaan Sediaan Farmasi, Alat Kesehatan, dan Bahan Medis
Habis Pakai (BMHP) ..........cc.oveieeeeeeeeeeeeeeseseeseeseeesesseseeseenes 19
241 PErenCanaaN.........cccccerveieerrireerieseerenreeieesre e 19
2.4.2  Pengadaan..........coceeieiiiiiene e 21
243 PENEIIMAAN ....coviivieieieiie et 23
2.4.4  Penyimpanan .........cccooeeiieiieiiieeieeseesre e snee e 24
2.4.5  Pemusnahan dan Penarikan...........ccccooeveniniennienennenn, 27



246  Pengendalian.........ccccooveiiiiiiieicie e 29

2.4.7  Pencatatan dan Pelaporan...........cccccovveviveiieeiiesnesineennnenns 30
2.5  Pelayanan Kefarmasian di APOteK ..........ccvvvvviiiiiininiiniiicnen 31
2.5.1  Pengkajian dan pelayanan reSep ........ccccceveereereeieeeneennee 32
2.5.2  DISPENSING ...cviiiieiiieiieeie e e st re et sre e 33
2.5.3  Pelayanan Informasi Obat............cccoceviniinenieninieen, 35
254 KONSEIING ..oooiiiiiiiiieiie e 36
255 Pelayanan Kefarmasian di rumah (Home Pharmacy Care) 38
2.5.6  Pemantauan Terapi Obat (PTO) ......ccooevvireiiieninieeien, 39
2.5.7  Monitoring Efek Samping Obat (MESO) ..........cccccueenneee 41
BAB 11l TINJAUAN KHUSUS APOTEK RAFA FARMA..........ccccevinn, 42
3.1  Sejarah Apotek Rafa Farma..........cccoovvieiiniiiiiiiee e 42
3.2 Visi dan Misi Apotek Rafa Farma...........ccooeviiiiiniiiiniccnienn, 43
3.3 Struktur Organisasi dan Personalia Apotek Rafa Farma................. 44
3.3.1  StruKtUr OrganiSasi ........ccevvereerrereeiieneeiene e 44
3.3.2  Personalia.....cccccoicieieiiiiiene e 45
3.4  Lokasi, Bangunan, Tata Ruang dan Sarana Penunjang Apotek Rafa
FAIMA ... 48
3.4.1 Lokasi, Bangunan dan Sarana Penunjang Apotek Rafa
FarmMa ..o 48
3.4.2  Tata Ruang Apotek Rafa Farma..........ccooceviiieiiniencnnnnn, 50
3.4.3  Sarana Penunjang Apotek Rafa Farma..............ccccceeneeee, 53
3.5  Pengelolaan Sediaan Farmasi dan Alat Kesehatan di Apotek Rafa
FAIMA ... 54
351 PerenCanaan.........occooueeieenienieeiie et 55
3.5.2  Pengadaan.........ccoceiiiiiiii e 58
3.5.3  PeNerimaan .......cccoveeiiieiie e 60
3.5.4  Penyimpanan .........ccccoveiieiieiiie e 62



3.5.,5  Pemusnahan dan Penarikan ...........cccccooeiieeniienniineninene 63
3.5.6  Pengendalian..........cccccveiieiieiii i 65
3.5.7  Pencatatan dan Pelaporan Sediaan Farmasi dan Alat
KESENALAN ..o 66
3.6 Pelayanan Farmasi KINiS .........ccccoceviiiiiiieciic e 67
3.6.1  Pengkajian ReSEP ......covvviiriiiieiereee e 67
3.6.2  Pelayanan RESEP ......cocveeiiieriiiiiicieeie e 68
3.6.3  Pelayanan Non Resep atau Swamedikasi...............cccc....... 69
3.6.4  Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE)............c.......... 70
3.6.5  Pelayanan Informasi Obat (P10) ..........ccccceevivveviiieiinee, 71
BAB IV LAPORAN HASIL KEGIATAN....ccoiiiiiec e 73
4.1  Resep Anak + RaCIKaN .......c.ccoviiiiiiiiiieee e 73
4.1.1  Skrining AAministratif ...........coccoiiiiis 74
4.1.2  Skrining Farmasetik..........cocoovriiiiiiinii s 74
4.1.3  SKrining KINiS......cccoiiiiiiiiiieiee e 75
4.1.4  Perhitungan DOSIS........cccciveiiviiiieeiiesie e see e sre e 82
4.1.5  Alur Pelayanan ReSEP .....cccevvverieereiriisieeneeseeesieeseesenens 82
4.1.6  Rencana Pembuatan Resep Racikan ...........cccccceviinienienn. 83
4.1.7  Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE)....................... 84
4.1.8  EHIKEL..ccicoiiieceee et 86
419 Pembahasan Resep Anak + Racikan.............c.cccooevvveninnn. 87
4.2 Resep Kronis (Kardiovaskular)..........ccccooeviviiiiiiicciieeceeseeinns 90
4.2.1  Skrining Administratif ... 90
4.2.2  Skrining Farmasetik .........cccoooeriiiiiiniiniiesee e 91
4.2.3  SKrining KINiS......ccooveiiiiiiiiiice e 92
4.2.4  Perhitungan DOSIS........cccoeiiiiiiiieiie e 100
425  Alur Pelayanan ReSep .......ccooeeiierieiieniienie e 100
4.2.6  Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE)..................... 101



427 EUKEL ..o 104

4.2.8  Pembahasan Resep Kronis........cccoccvvvevveiieiieeiee s 106
4.3 ReSEP INFEKSI....coviiiiiiiiicie i 110
4.3.1  Skrining Administratif ...........coccoiiiiiii 110
4.3.2  Skrining FarmasetiK.........cccoovvevveniesie i 111
4.3.3  SKrining KINIS......cccooiiiiiiiiii e 111
4.3.4  Perhitungan DOSIS........ccciieeiiiiiiieiienie e 115
4.3.5  Alur Pelayanan ReSEP ......cccvvverivereeiiienie e e 116
4.3.6  Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE)..................... 116
437 EHKEL...oiiiiiicce s 118
4.3.8  Pembahasan Resep Infeksi........ccccccovviiiviviniinincinn, 119
4.4 ResSep Saluran CeIMa........cccoiiiieiirieiinieeie et 122
4.4.1  Skrining Administratif ...........coooiiiiiii 122
4.4.2  Skrining Farmasetik.........ccccoooeviiiiiiinineee 123
4.4.3  SKkrining KINIS.......ccoooiiiiiiiiiicee e 124
4.4.4  Perhitungan DOSIS........cccciveiiieeiiieiie e see e 126
4,45  Alur Pelayanan ReSEP ......ccvvvverivereesienieesee e siee e 127
4.4.6  Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE)..................... 128
44T EHKEL....ooiiiicicice s 130
4.4.8 Pembahasan Resep Saluran Cerna.........c.cccoeeveeienennnnn 131
4.5  Pelayanan SWamediKasi.........cccovirieiiniiiinice e 134
451  ASSESMENT PASIEN.....cciiviieicieiccnie s 134
452  Tinjauan Obat Terpilin........ccccooniiiiiii 135
45.3  Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE)
SWAMEAIKASI ... 139
4.6  Tugas Khusus dari APOEK...........ccveririiiiiniiiinicienccrecsieeees 140
4.6.1  Banner Obat Kronis ........cccooevvveieniinieninieneseee e 140
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ......coooiiiininenene e 141



5.1 KEeSIMPUIAN ..oviiiiiiiicie e 141
5.2 SAIAN ..ot 142

vii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 4.1 Skrining administratif............c.ccooiiiiniii 74
Tabel 4.2 Skrining farmasetik ............ccooooeiiiiiiiii e 74
Tabel 4.3 Perhitungan dosis pada reSEP ......ceevvvevveiiveeieeseesireesieeseesinens 82
Tabel 4.4 Skrining administratif............cccoooriiiniii 91
Tabel 4.5 Skrining farmasetik ............ccooeiiiiiiiiiiic e 91
Tabel 4.6 Perhitungan dosis pada reSep .......cecververiueereereesiveesieeseeenens 100
Tabel 4.7 Skrining administratif............ccccooiiiinii, 111
Tabel 4.8 Skrining farmasetiK ..........ccccccoeeiiie v, 111
Tabel 4.9 Perhitungan dosis pada reSep .......cvevverveerueereereesieeseeeseeenens 115
Tabel 4.10 Skrining administratif............c.ccooviiiiiii, 123
Tabel 4.11 Skrining farmasetik ............ccoooiiiiiiiiiii e 123
Tabel 4.12 Perhitungan dosis pada reSEpP ........covevereieenineeniiienesieenees 126
Tabel 4.13 Hasil swamedikasi pasien ............ccoceeoniiinininincceen 134

viii



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 3.1 Logo Apotek Rafa Farma..........cccocvvvvveniiinniiiinciiee 43
Gambar 3.2 Struktur Organisasi di Apotek Rafa Karang Tembok.......... 44
Gambar 3.3 Struktur Organisasi Tim Outlet Apotek Rafa Farma........... 46
Gambar 3.4 Lokasi Apotek Rafa Farma Karang TemboK ...................... 49
Gambar 3.5 Nama APA, alamat apotek, nomer telpon, nomer SIPA,
NOMOK STA .. 49
Gambar 3.6 Gambar Etalase OTC ........cccoviiiiiiniiieiieieneee e 52
Gambar 3.7 Gambar Etalase Obat Keras ........cc.ccooeieiieiniieniciieeiene 52
Gambar 3.8 Gambar Obat yang Disimpan di Kulkas ..............c.ccceeneee. 53
Gambar 3.9 Gambar Etalase Narkotika dan Psikotropika ...................... 53
Gambar 4.1 Resep Anak + Racikan..........cccoooeiiiiiiiiiiicnic e 73
Gambar 4.2 Turunan resep Anak + RaCikan .........ccccovvvenviiininncnn 86
Gambar 4.3 Etiket raCikan PUYET ..........cccooiiieiinieiinieeneeee s 86
Gambar 4.4 Etiket Interlac sachet..........ccocvevveviiiiiiiiiieice e 87
Gambar 4.5 Resep Kardiovaskular...........ccccccevveiiieiiniiineincic e 90
Gambar 4.6 Turunan resep Kardiovaskular ...........c.cocoooviiiiiiiiinnn. 104
Gambar 4.7 EtIKEt ISDN .....ccocoiiiiieiiiiee e 104
Gambar 4.8 Etiket Candesartan ...........ccoeveveeienienieenisie e 105
Gambar 4.9 Etiket Thiomin E.........cccoiiiiiiiiiiie e, 105
Gambar 4.10 Etiket Lansoprazole ..........cccocvvvvveveniiiesiessec e e 105
Gambar 4.11 Resep INTEKSI .....ocveriiiiiiiiiciceee e 110
Gambar 4.12 Turunan resep INFEKSI .......covvviiiiiiiiii e, 118
Gambar 4.13 Etiket Claneksi..........cooviiiiiiiiiieiise e 119
Gambar 4.14 Etiket EtOricoXiD.........ccoovivriviiiieiie e 119
Gambar 4.15 Resep Saluran CerNa.........ccevveiieeneeneiiieenee e 122
Gambar 4.16 Turunan Resep Saluran Cerna........c.cccceevvveveerivesivesiveennnn, 130

iX



Gambar 4.17 EtiKet PSIAIT ......vvveiiieeeiiiiieecieiiieee e 130

Gambar 4.18 EtiKet L-Bi0.......c.ccoviiiiieicieeesesese e 131
Gambar 4.19 Etiket Thiampenicol SIrUP .........coovriiiiiiiieieiieicieees 131
Gambar 4.20 Sediaan obat terpilih Swamedikasi (Promedex)................ 135
Gambar 4.21 Banner 0bat Kronis.........cccooeeeeiienisenesesee e 140



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
LAMPIRAN A Etiket Putih dan Etiket Biru .........cccocoeviviiiiiniiiniinns 145
LAMPIRAN B COPY RESEP ....veiiiiieiiiee et 146
LAMPIRAN C Surat Pesanan Obat Requler............ccocvvvvieeieeiineiiinns 147
LAMPIRAN D Surat Pesanan Obat Narkotika ..........ccccccovviiviiiinnnns 148
LAMPIRAN E Surat Pesanan Obat Psikotropika...........ccccccoiiininnnnnns 149
LAMPIRAN F Surat Pesanan Obat Prekursor ..........cccoeeenieeienennens 150
LAMPIRAN G Surat Pesanan Obat OOT ........cccevveveeniinnieeeeneeeiens 151
LAMPIRAN H FaKEUT....coviiiiiiieeeee e 152
LAMPIRAN | Kartu StOK.........cccoviiiiiiniiiiiieescee e 153
LAMPIRAN J Dokumentasi Bersama PSA, APJ dan TTK.................. 154

Xi



