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ABSTRAK

Pajak merupakan sumber penerimaan terbesar bagi keuangan negara. Pajak
Bumi dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2) merupakan salah satu
sumber penerimaan utama bagi pemerintah daerah. Tujuan penelitian ini adalah
menganalisis secara mendalam seberapa efektivitas penagihan Pajak Bumi dan
Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2) di Kota Madiun pada tahun 2022-
2023 yang dilakukan oleh Bapenda. Analisis menggunakan metode deskriptif
dengan data kuantitatif dan kualitatif. Teknik pengambilan data kuantitatif
menggunakan metode dokumentasi dengan sumber data primer dan sekunder,
sedangkan pengambilan data kualitatif menggunakan metode wawancara. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa efektivitas penagihan PBB-P2 dari tahun 2022 ke
tahun 2023 mengalami penurunan. Efektivitas penagihan PBB-P2 pada tahun 2022
menunjukkan nilai sangat efektif yaitu sebesar 108,04%. Sedangkan tingkat
efektivitas penagihan PBB-P2 pada tahun 2023 menunjukkan nilai efektif yaitu
sebesar adalah 99,74%. Penurunan tingkat fektivitas tersebut dipengaruhi oleh
penetapan target penerimaan di tahun 2023 tidak berdasarkan formula yang
ditetapkan sehingga terlalu tinggi dan dipengaruhi oleh kebijakan yang dilakukan
Bapenda. Oleh karena itu, diperlukan penetapan target yang sesuai dengan
ketentuan dan evaluasi secara periodik untuk memilin kebijakan yang tepat
sehingga upaya pencapaian target lebih maksimal.

Kata Kunci: Pajak, Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBB-
P2), efektivitas, target, kebijakan
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EFFECTIVENESS OF RURAL AND URBAN LAND AND BUILDING TAX
COLLECTION (PBB-P2) IN MADIUN CITY IN 2022-2023

ABSTRACT

Taxes are the largest source of revenue for the country's finances. Rural and Urban
Land and Building Tax (PBB-P2) is one of the main sources of revenue for local
governments. The purpose of this study is to analyze in depth how effective the
collection of Rural and Urban Land and Building Tax (PBB-P2) in Madiun City in
2022-2023 is carried out by Bapenda. The analysis uses a descriptive method with
quantitative and qualitative data. The quantitative datacollection technique uses the
documentation method with primary and secondary data sources, while the
qualitative data collection uses the interview method. The results of the study show
that the effectiveness of PBB-P2 collection from 2022 to 2023 has decreased. The
effectiveness of PBB-P2 collection in 2022 shows a very effective value of
108.04%. Meanwhile, the level of effectiveness of PBB-P2 collection in 2023
shows an effective value of 99.74%. The decrease in the level of effectiveness is
influenced by the determination of the revenue target in 2023 is not based on the
formula set so that it is too high and influenced by the policies carried out by
Bapenda. Therefore, it is necessary to set targets in accordance with the provisions
and evaluate periodically to choose the right policy so that efforts to achieve the
target are maximized

Keywords: Tax, Rural and Urban Land and Building Tax (PBB-P2), effectiveness,
targets, policies
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