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BAB V 

PENUTUP 

V.1 Kesimpulan 

Pada hasil dari uji hipotesis yang telah dilakukan menunjukkan hasil yang 

dapat disimpulkan dimana H0 ditolak dan H1 diterima pada penelitian ini, yang 

berarti Terpaan pemberitaan penggunaan zat pengawaet berbahaya sodium 

dehydroacetate berpengaruh terhadap brand image roti Aoka pada followers Sosial 

media Aoka. Tahapan uji korelasi juga telah dilakukan dan menghasilkan bahwa 

terpaan pemberitaan penggunaan zat pengawet berbahaya terhadap brand image 

roti Aoka memiliki hubungan yang cukup berarti. Dimana terdapat hubungan yang 

penting satu sama lain. Sehingga dapat ditarik kesimpulan bahwa Terpaan 

pemberitaan penggunaan zat pengawaet berbahaya sodium dehydroacetate 

berpengaruh terhadap brand image roti Aoka pada followers Sosial media Aoka. 

Uji tabulasi silang pada variabel X dan Y. Dimana hasilnya dapat diketahui 

krakteristik responden dalam penelitian ini didominasi oleh jenis kelamin 

perempuan dengan rentang usia 15 - 24tahun, dengan pendapatan sebesar Rp 

2.000.000 – Rp 4.000.000. Membuat penelitian ini menarik karena ditemukannya 

angka yang menunjukkan tingkat aktivitas sosial media tertinggi dalam terpapar 

pemberitaan ada pada jenis kelamin perempuan, walaupun hanya terlampau tipis 

dari jenis kelamin laki - laki. Kemudian kelompok usia 17 – 54 tahun menjadi 

kelompok yang tingkat terpapar pemberitaan tinggi dibanding kelompok usia lain. 

Selain hal tersebut dalam segi penapatan, responden yang memiliki pendapatan 

diatas Rp 2.000.000 memiliki tingkat terpaan pemberitaan lebih tingii dibandingkn 
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yang dibawah Rp 1.000.000 yang dimana tergolong rendah. Hal tersebut membuat 

tingkat perubahan pada tabulasi silang pendapatan dengan brand image menjadi 

lebih besar ke arah negatif. 

 Indikator tertinggi pada variabel X (terpaan pemberitaan) terdapat pada 

atensi yang dimana meurpakan Atensi adalah proses di mana seseorang secara aktif 

dan dinamis memfokuskan perhatiannya pada stimulus tertentu yang dicari secara 

sengaja dan menjadi hal terpenting dalam penelitian tentang terpaan pemberitaan. 

Kemudia nilai terendah ada pada indikator frekuensi, dimana pada penelitian ini 

cukup rendah yaitu dibawah 5 kali per-minggu yang dimana tergolong sebagai light 

viewers. 

Pada variabel Y (brand image), indikator tertinggi terdapat pada indikator 

nilai – nilai yang memiliki mean paling tinggi. Pada pernyataan responden 

menyetujui bahwa roti Aoka memiliki nilai – nilai serta visi misi perusahaan yang 

ingin menyajikan roti yang murah, lezat serta berkualitas. Sehingga disimpulkan 

bahwa mengetahui nilai-nilai atau visi misi perusahaan dan menyadari bahwa 

adanya permasalahan tetang pemberitaan penggunaan zat pengawet berbahaya pada 

roti Aoka. 

V.2 Saran 

 V.2.1 Saran Akademis 

Peneliti berharap agar penelitian ini bisa menjadi masukan sebagai 

masukan dan refrensi bagi peneliti yang tertarik pada penelitian serupa. 

Selain itu penelitian serupa juga dapat dilakukan dengan metode kuantitatif 
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dengan pengumpulan data menggunakan kuisoner dan wawancara singkat 

agar mendapatkan informasi lebih dalam dan terperinci lagi. Penelitian ini 

juga diahrapkan dapat menabmabh wawasan dan pengetahuan tentang 

kajian komunikasi tenrang teroaan pemberitaan dan brand image  

 V.2.2 Saran Praktis 

Dengan hasil temuan data yang telah dipaparkan pada penelitian ini 

diharapkan dapat memberi masukan pada perusahaan roti Aoka tentang 

pengaruh terpaan pemberitaan terhadap brand image roti Aoka pada 

pengikut mereka di sosial media. Selain itu juga dapat menjadi bahan 

masukan untuk perusahaan tentang strategi mereka dalam meningkatkan 

pola komunikasi mereka pada konsumen dari produk mereka.
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