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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data pada bab IV dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Hipotesis minor pertama yang berbunyi, “keterampilan komunikasi konselor 

berpengaruh terhadap keberhasilan layanan konseling” diterima. 

2. Hipotesis minor kedua yang berbunyi, “harapan konseli mengikuti layanan 

konseling individual berpengaruh terhadap keberhasilan layanan konseling” 

diterima. 

3. Hipotesis mayor yang berbunyi, “keterampilan komunikasi konselor dan 

harapan konseli mengikuti layanan konseling individual berpengaruh 

terhadap keberhasilan layanan konseling” diterima. 

 

5.2  Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian ada beberapa saran yang diberikan peneliti 

sebagai berikut: 

1. Bagi Konselor 

Konselor diharapkan dapat berlatih baik secara mandiri maupun secara 

formal melalui workshop, diklat, ataupun pelatihan pembinaan yang 

diselenggarakan oleh ABKIN atau lembaga lain dalam mengembangkan 

keterampilan komunikasi konselor.
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2. Bagi Orang Tua 

Orang tua diharapkan dapat menjalin hubungan yang saling bekerja sama 

dengan konselor untuk memberikan informasi yang bertujuan mendukung 

keberhasilan layanan konseling dalam penyelesaian permasalahan anak. 

3. Bagi Kepala Sekolah 

Kepala sekolah diharapkan dapat mendukung guru BK untuk meningkatkan 

keterampilan komunikasi konseling (verbal dan nonverbal) melalui 

workshop, diklat atau pembinaan pelatihan yang diselenggarakan oleh 

ABKIN atau lembaga lain. 

4. Bagi Siswa 

Siswa diharapkan dapat mengikuti layanan konseling individual dengan lebih 

aktif guna membantunya untuk membuat keputusan atau solusi yang tepat bagi 

dirinya dan diharapkan lebih memahami akan pentingnya peran layanan 

konseling individual sebagai sarana pemberian bantuan dalam pengembangan 

dirinya. 
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