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BAB IV 

PENUTUP 

IV.1 Kesimpulan 

 Pembuatan konten didasarkan pada penerapan kerja praktek pada 

pengembangan konten proyek dan terdiri dari tiga fase penting. Awalnya, 

praproduksi, di mana pembuat konten melakukan riset media sosial dan mencari 

referensi yang berkaitan dengan subjek dan maksud. Selain itu, penulis 

menghasilkan konten di TikTok yang mencakup berbagai konsep, termasuk 

sudut pandang orang pertama, perkenalan hotel, konten edukasi mengenai 

prosedur pemesanan, dan detail mengenai promosi hotel. Kedua, content creator 

melakukan pembuatan script, recording video, mengedit konten dan menjadi 

talent. Ketiga, content creator melakukan preview hasil dari editing konten dan 

merevisi apabila terjadi kesalahan. Oleh karena itu, tanggung jawab utama 

pembuat konten adalah meningkatkan reputasi organisasi dengan memikat 

pengunjung dengan konten inovatif. 

IV.2 Saran  

 Proses produksi konten Tiktok @surabayasuiteshotel sudah berjalan dengan 

baik dan saran dari penulis yaitu:  

 1. Surabaya Suites Hotel dapat membuat konten yang tidak hanya sekedar 

pada pemberitaan informasi dan promosi melainkan juga dapat membuat konten 

yang berupa hal-hal yang mencangkup pada customer service pada hotel.  

 2. Surabaya Suites Hotel terus menggandeng influencer dalam 

mempromosikan hotel sehingga masyarakat luas semakin mengetahui Surabaya 

Suites Hotel.  
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 3. Surabaya Suites Hotel juga dapat berfokus pada media sosial lainnya 

dalam mempromosikan hotel seperti Facebook, dan Twitter.  
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