
 

 

Lampiran 1. Daftar Kuesioner 

KUESIONER 

Jenis Kelamin :    L P  

Usia : <26 thn 26-35 thn 36-45 thn  

  46-55 thn >55 thn 

Bapak / Ibu dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda √ 

pada kolom yang sudah disediakan, dengan keterangan sebagai 

berikut : 

STS = Sangat Tidak Setuju N = Netral  S = Sangat Setuju 

TS = Tidak Setuju    S = Setuju 

No Kesadaran Membayar Pajak STS TS N S SS 

1. Pajak merupakan sumber 

pendapatan terbesar negara. 

     

2. Pajak yang saya bayarkan 

dapat digunakan untuk 

pembangunan negara. 

     

3. Penundaan pembayaran pajak 

dapat merugikan negara. 

     

4. Membayar pajak kurang dari 

jumlah yang seharusnya 

dibayar merugikan negara. 

     

 

No Pengetahuan dan 

Pemahaman Tentang 

Peraturan Perpajakan 

STS TS N S SS 

1. Pajak yang dibayar dihitung 

berdasarkan total penghasilan 

bruto dikalikan tarif (1%). 

     



 

 

2. Jika tidak membayar pajak, 

maka akan dikenakan sanksi 

pajak. 

     

3. Pengetahuan dan pemahaman 

peraturan pajak diperoleh dari 

sosialisasi oleh KPP. 

     

4. Pengetahuan dan pemahaman 

pajak diperoleh dari training. 

     

 

No Persepsi yang Baik atas 

Efektivitas Sistem 

Perpajakan. 

STS TS N S SS 

1. Pelaporan pajak melalui e-SPT 

dan e-Filling sangat efektif. 

     

2. Pembayaran pajak dengan e-

banking mudah, aman dan 

terpercaya. 

     

3. Pelaporan SPT melalui drop 

box dapat dilakukan dimana 

saja dan memudahkan Wajib 

Pajak. 

     

4. Peraturan pajak terbaru dapat 

di-update melalui internet 

dengan mudah dan cepat. 

     

5. Pendaftaran NPWP dapat 

dilakukan melalui e-

Regristration dari website 

Dirjen Pajak. 

     

 

  



 

 

 

No Tingkat Kepercayaan 

Terhadap Sistem 

Pemerintahan dan Hukum  

STS TS N S SS 

1. Sistem pemerintahan yang 

sudah berjalan dengan baik. 

     

2. Sistem hukum yang dijalankan 

pemerintah sudah baik. 

     

3. Keinginan untuk membayar 

pajak karena politisi dan wakil 

rakyat sudah menjalankan 

fungsi dan wewenangnya 

dengan baik. 

     

4. Kepercayaan terhadap 

pemungutan pajak yang 

dialokasikan kembali ke 

rakyat. 

     

 

No Kemauan Membayar Pajak STS TS N S SS 

1. Wajib Pajak melakukan 

konsultasi dengan pihak yang 

memahami pajak, sebelum 

melakukan pembayaran pajak. 

     

2. Wajib Pajak menyiapkan 

dokumen yang diperlukan 

untuk membayar pajak. 

     

3. Wajib Pajak berusaha mencari 

informasi mengenai tempat 

dan cara pembayaran pajak. 

     

4. Wajib Pajak berusaha mencari 

informasi tentang batas waktu 

pembayaran pajak. 

     

5. Wajib Pajak mengalokasikan 

dana untuk membayar pajak. 

     

 



 

 

Lampiran 2. Statistik Deskriptif 

1. Hasil Statistik Deskriptif Kesadaran Membayar Pajak. 

Pernyataan Pertama 

KBP1 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 2,00 5 3,1 3,1 3,1 

3,00 15 9,2 9,2 12,3 

4,00 108 66,3 66,3 78,5 

5,00 35 21,5 21,5 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Kedua 

KBP2 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 7 4,3 4,3 4,3 

2,00 11 6,7 6,7 11,0 

3,00 8 4,9 4,9 16,0 

4,00 102 62,6 62,6 78,5 

5,00 35 21,5 21,5 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

 Pernyataan Ketiga 

KBP3 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 3 1,8 1,8 1,8 

2,00 21 12,9 12,9 14,7 

3,00 18 11,0 11,0 25,8 

4,00 96 58,9 58,9 84,7 

5,00 25 15,3 15,3 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Keempat 

KBP4 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 4 2,5 2,5 2,5 

2,00 27 16,6 16,6 19,0 

3,00 25 15,3 15,3 34,4 

4,00 81 49,7 49,7 84,0 

5,00 26 16,0 16,0 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

2. Hasil Statistik Deskriptif Pengetahuan dan Pemahaman akan 

Peraturan Perpajakan. 

Pernyataan Pertama 

PPP1 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 7 4,3 4,3 4,3 

2,00 22 13,5 13,5 17,8 

3,00 40 24,5 24,5 42,3 

4,00 86 52,8 52,8 95,1 

5,00 8 4,9 4,9 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Kedua 

PPP2 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 6 3,7 3,7 3,7 

2,00 18 11,0 11,0 14,7 

3,00 26 16,0 16,0 30,7 

4,00 77 47,2 47,2 77,9 

5,00 36 22,1 22,1 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

Pernyataan Ketiga 

PPP3 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 6 3,7 3,7 3,7 

2,00 17 10,4 10,4 14,1 

3,00 37 22,7 22,7 36,8 

4,00 79 48,5 48,5 85,3 

5,00 24 14,7 14,7 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Keempat 

PPP4 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 14 8,6 8,6 8,6 

2,00 35 21,5 21,5 30,1 

3,00 39 23,9 23,9 54,0 

4,00 61 37,4 37,4 91,4 

5,00 14 8,6 8,6 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

3. Hasil Statistik Deskriptif Persepsi yang Baik atas Efektifitas 

Sistem Perpajakan. 

Pernyataan Pertama 

ESP1 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 6 3,7 3,7 3,7 

2,00 17 10,4 10,4 14,1 

3,00 35 21,5 21,5 35,6 

4,00 86 52,8 52,8 88,3 

5,00 19 11,7 11,7 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Kedua 

ESP2 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 8 4,9 4,9 4,9 

2,00 9 5,5 5,5 10,4 

3,00 22 13,5 13,5 23,9 

4,00 97 59,5 59,5 83,4 

5,00 27 16,6 16,6 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

Pernyataan Ketiga 

ESP3 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 1 ,6 ,6 ,6 

2,00 18 11,0 11,0 11,7 

3,00 39 23,9 23,9 35,6 

4,00 85 52,1 52,1 87,7 

5,00 20 12,3 12,3 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Keempat 

ESP4 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 5 3,1 3,1 3,1 

3,00 27 16,6 16,6 19,6 

4,00 102 62,6 62,6 82,2 

5,00 29 17,8 17,8 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Kelima 

ESP5 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 11 6,7 6,7 6,7 

2,00 8 4,9 4,9 11,7 

3,00 22 13,5 13,5 25,2 

4,00 92 56,4 56,4 81,6 

5,00 30 18,4 18,4 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 



 

 

4. Hasil Statistik Deskriptif Tingkat Kepercayaan Terhadap Sistem 

Pemerintahan dan Hukum. 

Pernyataan Pertama 

SPH1 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 13 8,0 8,0 8,0 

2,00 41 25,2 25,2 33,1 

3,00 41 25,2 25,2 58,3 

4,00 59 36,2 36,2 94,5 

5,00 9 5,5 5,5 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Kedua 

SPH2 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 17 10,4 10,4 10,4 

2,00 64 39,3 39,3 49,7 

3,00 37 22,7 22,7 72,4 

4,00 34 20,9 20,9 93,3 

5,00 11 6,7 6,7 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

Pernyataan Ketiga 

SPH3 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 17 10,4 10,4 10,4 

2,00 44 27,0 27,0 37,4 

3,00 40 24,5 24,5 62,0 

4,00 54 33,1 33,1 95,1 

5,00 8 4,9 4,9 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Keempat 

SPH4 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 14 8,6 8,6 8,6 

2,00 28 17,2 17,2 25,8 

3,00 38 23,3 23,3 49,1 

4,00 61 37,4 37,4 86,5 

5,00 22 13,5 13,5 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

5. Hasil Statistik Deskriptif Kemauan Membayar Pajak. 

Pernyataan Pertama 

KMP1 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 5 3,1 3,1 3,1 

2,00 3 1,8 1,8 4,9 

3,00 22 13,5 13,5 18,4 

4,00 100 61,3 61,3 79,8 

5,00 33 20,2 20,2 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Kedua 

KMP2 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 2 1,2 1,2 1,2 

2,00 5 3,1 3,1 4,3 

3,00 19 11,7 11,7 16,0 

4,00 107 65,6 65,6 81,6 

5,00 30 18,4 18,4 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 

  



 

 

Pernyataan Ketiga 

KMP3 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 2 1,2 1,2 1,2 

2,00 8 4,9 4,9 6,1 

3,00 20 12,3 12,3 18,4 

4,00 104 63,8 63,8 82,2 

5,00 29 17,8 17,8 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Keempat 

KMP4 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1,00 3 1,8 1,8 1,8 

2,00 10 6,1 6,1 8,0 

3,00 26 16,0 16,0 23,9 

4,00 96 58,9 58,9 82,8 

5,00 28 17,2 17,2 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

Pernyataan Kelima 

KMP5 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 2,00 6 3,7 3,7 3,7 

3,00 42 25,8 25,8 29,4 

4,00 94 57,7 57,7 87,1 

5,00 21 12,9 12,9 100,0 

Total 163 100,0 100,0   

 



 

 

Lampiran 3. Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas 

Hasil Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 

,881 ,884 22 

 

  



 

 

Hasil Uji Validitas 

Item-Total Statistics 

  

Scale 
Mean if 

Item 
Deleted 

Scale 
Variance 

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

KBP1 75,3129 118,760 ,331 ,318 ,880 

KBP2 75,4724 110,782 ,606 ,667 ,872 

KBP3 75,6442 112,255 ,543 ,648 ,874 

KBP4 75,7730 112,930 ,457 ,551 ,877 

PPP1 75,9693 112,573 ,528 ,544 ,874 

PPP2 75,6442 110,934 ,541 ,679 ,874 

PPP3 75,7730 112,263 ,511 ,583 ,875 

PPP4 76,2147 113,960 ,363 ,328 ,880 

ESP1 75,7914 111,141 ,589 ,575 ,873 

ESP2 75,6012 112,488 ,517 ,527 ,875 

ESP3 75,7301 117,149 ,324 ,549 ,880 

ESP4 75,4540 112,163 ,668 ,715 ,871 

ESP5 75,6258 109,544 ,615 ,602 ,871 

SPH1 76,3129 113,735 ,393 ,682 ,879 

SPH2 76,6319 114,135 ,360 ,610 ,880 

SPH3 76,4233 112,616 ,429 ,599 ,878 

SPH4 76,0736 110,637 ,488 ,534 ,876 

KMP1 75,4356 115,247 ,448 ,534 ,877 

KMP2 75,4049 118,835 ,284 ,494 ,881 

KMP3 75,4540 116,052 ,432 ,513 ,877 

KMP4 75,5399 113,299 ,547 ,582 ,874 

KMP5 75,5767 116,246 ,472 ,505 ,877 



 

 

 Lampiran 4. Hasil Uji Asumsi Klasik 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 
Residual 

N 163 

Normal Parameters
a,b Mean ,0000000 

Std. Deviation ,40162159 

Most Extreme Differences Absolute ,080 

Positive ,050 

Negative -,080 

Kolmogorov-Smirnov Z 1,019 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,250 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

  



 

 

Hasil Uji Multikolinearitas dengan Tolerance Value dan VIF 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

    

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1,737 ,214   8,108 ,000     

KBPt ,092 ,056 ,116 1,641 ,103 ,696 1,437 

PPPt ,029 ,030 ,067 ,968 ,335 ,736 1,359 

ESPt ,474 ,059 ,584 8,073 ,000 ,667 1,499 

SPHt -,023 ,038 -,038 -,600 ,549 ,874 1,144 

a. Dependent Variable: KMPt 



 

 

Lampiran 5. Hasil Analisis Regresi 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary
b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 ,670
a
 ,448 ,435 ,40667 

a. Predictors: (Constant), SPHt, PPPt, KBPt, ESPt 
b. Dependent Variable: KMPt 

 

Hasil Uji Statistik F 

ANOVA
b
 

Model 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 21,249 4 5,312 32,121 ,000
a
 

Residual 26,131 158 ,165     

Total 47,380 162       

a. Predictors: (Constant), SPHt, PPPt, KBPt, ESPt 

b. Dependent Variable: KMPt 

 

 

  



 

 

Hasil Uji Statistik t 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B 
Std. 
Error Beta 

1 (Constant) 1,737 ,214   8,108 ,000 

KBPt ,092 ,056 ,116 1,641 ,103 

PPPt ,029 ,030 ,067 ,968 ,335 

ESPt ,474 ,059 ,584 8,073 ,000 

SPHt -,023 ,038 -,038 -,600 ,549 

a. Dependent Variable: KMPt 

 

 


