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ABSTRAK

Impulse Buying adalah suatu kondisi yang terjadi ketika individu
mengalami perasaan terdesak secara tiba-tiba yang tidak dapat dilawan.ada
faktor-faktor yang mempengaruhi impulse buying diantaranya diskon ,
penawaran premium , window display , dan cara pembayaran dalam
bertransaksi dengan menggunakan kartu kredit atau debit, Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh diskon , penawaran premium , window
display , dan cara pembayaran dalam bertransaksi dengan menggunakan
kartu kredit atau debit terhadap impulse buying pada konsumen Informa
Innovative Furnishings di Surabaya.

Pada penelitian ini yang dipakai adalah konklusif pada studi causal
research. Teknik pengambilan sampling yang di gunakan adalah non
probability sampling. Jenis metode yang digunakan purposive sampling.
Sampel yang di gunakan berjumlah 150 orang konsumen Informa Innovative
Furnishings di Surabaya. Data di kumpulkan dengan menggunakan kuisioner.
Teknik analisis yang digunakan adalah structural equation model dengan
bantuan Lisrel. Hasil analisis ini menunjukan bahwa diskon, penawaran
premium, window display, dan cara pembayaran dalam bertransaksi dengan
menggunakan kartu kredit atau debit berpengaruh secara langsung terhadap
impulse buying.

Kata Kunci: Impulse Buying; Diskon; Penawaran Premium; Window
Display; dan Cara pembayaran dalam bertransaksi dengan
menggunakan kartu kredit atau debit.
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FACTORS AFFECTING THE IMPULSE BUYING PRODUCTS
FURNITURE ACCESSORIES IN INFORMA INNOVATIVE
FURNISHINGS SURABAYA

ABSTRACT

Impulse Buying is a condition that occurs when individuals
experience a sense of urgency suddenly can not dilawan.ada factors
influencing impulse buying them a discount, premium offers, window
display, and method of payment in the transaction by using a credit or debit
card, this study aims to determine the effect of discount, premium offers,
window display, and method of payment in the transaction by using a credit
or debit card on the consumer impulse buying Innovative Informa
Furnishings in Surabaya.

In this research, which in use is conclusive on causal research.
Sampling technique used was non-probability sampling. This type of method
used purposive sampling. Samples are in use totaled 150 Consumer Informa
Innovative Furnishings in Surabaya. Data was collected using a
questionnaire. The analysis technique used is the structural equation model
with the help lisrel. The results of this analysis showed that the discount,
premium offers, window display, and method of payment in the transaction
by using a credit or debit card directly affects impulse buying.
Keywords: Impulse Buying; discounts; Premium Offer; Window
Display; and The method of payment in the transaction by using a credit
or debit card.
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