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Mendesakkan
Transformasi Pajak

1ADA sejahtera sebuah ba.ngsu 1i-

OPINI

Mewaspadai Reifikasi Puasa

ka tidak beres
penggunaan pajaknya. Pcnerlmn
an pajak yang rendah akan me-
langgengkan lingkaran setan
ketidakmakmuran. Tak cukup biaya untuk
membangun fasilitas publik. Tak ada dana
untuk melawan kemiskinan struktural lewat
pendidikan dan kesehatan murah,
Masalahnya, sudah puluban tahun pemu-

Yang disasar itu-itu saja. Sudah ada perbaikan
dalam satu dekade terakhir. Namun, masih saja
ada bolong-bolong di sana-sini. Bukan bolong
kecil. Tapi bolong-bolong besar.
Bolong-bolong besar iiu akan lebih parah

Bahkan, tidak dikorupsi pun masih menjadi
masalah apabila belanjanya tidak efektif.
Pada itikitu, transformasi perpajakan menjadi
b o :

memberikan kewenangan penuh kepada Ditjen
Pojakuntukmembuka ekeningbank tuadalah

DUA pekan menjelang puasa,  benda s('baga( sesuatu yang bisa (use value), lebug:l Kain penutup h.mx bahwa keyakinan (i’ "‘Wdf
harga k kebutuban oy k naik. dilihat, dan disentuh, Puasa aurat te- dengan men:
tidak hanya kkan dengan tapl jup nﬂnl wukar (exchange cl.mnl sesamanya seperti men-
menayangkan iklan knP' yang ﬂdnkmnknn,mapllllo'mm"‘\’“‘"" value) yang dikaitkan dengan sa-  cintai dirinya. ()Ieh Imren? it\:}.
rkan pria b rung bermerek, seperti BHS dan ~ pelaksanaan ibadah ini lebi
hcrhuh yang dlanggap afdal Lamlrt. yang berfungsi sebagai  mendorongoranguntukberperilaku
ucapan selamat berpuasa. leTu. (utama), Kurma, atas dasar ya ada- dan
bulan suci ini akan mengubahpola  Sunnah Nabj. Jelas, Reifikasi agama Ilh orang yang mempunyai ba- hyunnyu untuk berbagi dengan
konsumsidan menuumat. Alfh-alth  tak bisa dielakkan mengingat kata nyak duit dan ng yang Betapa
mengurangi asupan, justru tingkat  Ludwig A von Feuerbach, agama dirinya bagian dart muymm ke- pun pada bulan sud ini pahala
permintaan terhadap sembilan  bukan hanya wufud sentimen, te- 1 ingga tujuh
bahanpokokmakinnaik Sementard  (p! juga produk sosial. Sebagai A pMAD SAHIDAH® seleca talazn Besbsans. DI sini,  ratus kali lipat, in lldak serta-
iklan minuman memperlihatkan  agama yang Jahic di tanah Arab, fotisisme h,u,,,.}
komumsi yang lain, tanda berupa kunna ndnlnh salah satu makanan  Demiki. banyak gyang  sebuah ben da- tetapi Kualitatif. Lagi pula, tingkat
b jubshdan ya magis yang diandaikan oleh tertinggi dari puasa (khawasul al-
Meludngm hn.l sempn acap Lnll qubnhldrnl warga diperoleh darl  serban seperti pada iklan kopi di penggunanya, sementara tak sepe- khaua.:h)buklnhlmng ‘hitungan,
terjadi, kita pe buah-bualy it atas. Di tengah arus Arabisasi yang tetapi
pembacaan ngn- kr.-lm(llmn puasa  Lebih jauh, dicurigai Dengan mengembalikan puasa
secara kualitatif dan kuantitatif bi-  media sosial, sepertl Instagram, Fa-  yang tidak mencerminkan budaya Dengan demikian, pesona benda  pada makna literal, yaitu
sa_memengaruhi kepribadian  cebook, dan Twitter, menu berbuka  setempat, jubah acapkali dilihat yang terkait dengan kegiatan ke-  diri (imsak), sejatinya kontrol diri
pemuasa. Pernyataan Alain de  puasa bukan sekadar bagian dari  sebagai bukan khnmnnh lokal. Tk agamaan sememangnya tidak bisa ~ adalah salah satu sifat yang periu
Batton dalam 7he News: A User  ritual, tetapi juga ekspresi sclera  pelak, mereka yang melakukan ke~ dihindari, Meski demikian, ketika ~ ditanamkan. Krisis materfal-
Manual (2014) layak ditimbang. dan mode penampilan. Tak pelak, ~ kerasan atas nama dicap sebagal  pengtiruh iklan dari produksikapi- ~ spiritual yang memicu tekanan
Agama sejatinya memahami dua- bnmr Hnl])adn1| tumpah ruah dan  preman berjubah. Padahal, jubah  talisme begitu kuat, pesan intrinsik  hidup dan stres akan mudah
lisme antara lahir dan berbuka  juga d sebagai pakalan  dari puasa akan tergerus. Padahal, mendorong manusia melakukan
batin. Betapa pun ia mencoba me- dvngnn mien Jstiniew; Sermua inl - Tosml dajam prosesiwisuda. Adakah  tujuan puasa itu sendiri seperti di-  tindakan konyol. Keberhasilan me-
mesti dibayar dengan harga yang  kita pernah mendengar koruptor  ungkapkan dalam Al Baqarah 183 nahan diri tentu akan menjadikan

mengaruhi orang beriman melalui

and: 18}
A fungsi yang mungkin dimainkan
R b dalam Karakter de-
i jak Setelah ngan makanan khusus, pakaian,

disuruh meuga.hn h:mu, memulangkan dana

perjalanan (haji dalam Islam), dan
k-pernik dekorasi interior.

knpan saja. Namun, agar aparat pajak kita tidak
lagi berburu di kebun binatang, tak masalah
Jika kebijakan itu dilaksanakan. Asalkan tidak
disalahgunakan oleh fiskus atau aparat pd]ak
Tidak digunakan untuk mengintimidasi. A

lagi demi keuntungan pribadi.

Lagi pula, jugabukankebijaka

|

yang luar biasa. Sebab, seluruh dunia memang
tengah menghapus kesucian rahasia bank. Jika
kita tidak mela lhlh’umyd negara lain yang akan ‘

di dunia yang lmmplr menihilkan batas negara
jika terkait dengan lalu lintas finansial
Kini kita sedang menanti dlbuh.ml\a paket

" Sejatinya, pelaksanaan nilai-nilai
agama dalam bentuk material ada-
lah reifikasi, yaitu tindakan mem-
perlakukan sesuatu yang bukan

jauh lebih mahal daripada biaya
makan hari-hari basa. Alih-alih
menahan diri untuk tidak ber-
lebihan, justrudi harisuctini, dengan
makanan berlimpah seakan-akan
ada justifikasi untuk mengganti
keberhasilan menahan diri di siang
hari, lalu di malam

berjubahjika pelakunya civitas aca-
demica? Lagi-lagj, pakajan sejatinya
lebih terkait dengan rasa nyaman
dan selera yang dipengaruhi oleh
habitus, kebiasaan yang dibentuk
oleh masyarakatnya,

Justru, sarung yang dianggap se-

hari. Malangnya, banyak makanan
yang berakhir di tong sampah

ibadah berwajah Nusantara tidak
hanya dikaitkan dengan nilai guna

adalah bertakwa, yang berarti per-
caya pada Tuhan dan peduli pada
orang lain melalui kegiatan-ke-
giatan amal. Pendek kata, kegiatan
puasa selama ini lebih bertumpu
pada etika normatif, yang se-
mestinya pada waktu yang sama
aplikatif atau terapan.

Jika pemuasa menghayati iman,
yang bersangkutan tentu mema-

individu lebih kuat. Tentu, ia lahir
dari kernampuan menghadirkan
nilai batin dari puasa, yaitu pe-
menuhan kebutuhan tubuh yang
minimal dan olah batin yang mak-
simal, sehingga hidup yang ber-
sangkutan tidak sial. (*)

*Dosen senior Filsafat dan Etika
Universitas Utara Malaysia

Keinovatitan Manufaktur Produk Tiongkok

LIMA tahun lalu mungkin seba-
gian besar dari kita masih malu
malu menunjukkan keberadaan
aneka produk bermerek Tiongkok
vang kita miliki kepada o
lain. Apalagi kalau barang-barang
tersebut berhubungan dengan gaya
hidup. Misalnya telepon seluler
atau komputer personal. Berbeda
sekali dengan yang kita rasakan be
lakangan, bukan? Padahal susah
dibantah, masih banyak produk
imitasi dari Tiongkok.

Seperti yang diungkapkan Ed
ward Tse (Forbes.com, 8/3/16),
masih banyak warga dunia yang
berpersepsi bahwa Tiongkok ada
lah The Empire of Shanzhai alias

revisi Undang-Undang Perpaja

Krusialtentu sajaUU Ketentuan Unnum dan Tata

Cara Perpajakan (KUP). Itu adalah induk dari
Di

hak dan kewajiban pembayar pajak dan fiskus.
Disana pula kepastian hukum dibeningkan.
Salah satu yang akan dibahas adalah pe
misahan Ditjen Pajak dari Kemenkeu. Menjadi
badan sendiri di bawah presiden. Jika tu terjadi,
akan sama dengan IRS (Internal Revenue Ser
vice) di AS yang terpisah dari Treasury Depar
tment atau Kemenkeu. Selain sebagal bentuk
transformasi kelembagaan, Kemenkeu kita
memang dilimpahi terlalu banyak beban dan
kewenangan, Saat ini Kemenkeu punya we-
wenang sebagai otoritas fiskal yang mengang
garkan, memungut pajak, mencari dan
mengelola utang, serta mengelola aset negara

Kekuasaan yang luar biasa. Jika Ditjen Pajak
Jain bisa lebih fob

dipisah,
bangkan kewenangan menteri ).r:uzuu;un ©

Peniruan. Legal atau ti
.m legal, pengimitasian oleh pe

saing adalah salah satu bentuk
serangan terberat alami yang pasti
dan harus dihadapl perusahaan
mana pun dalam persaingan bis
nis. Yang mengagumkan -maaf
atas istilah ini-, dari waktu ke wak:
tu, kemampuan perusahaan-pe
rusahaan manufaktur di Tiongkok
dalam meniru dan memproduksi
produk-produk tiruan tersebut makin
cepat dengan kualitas yang makin
tidak bisa dipandang scbelah mata

Tiongkok mampu membuat pro
duk mereka beradaptasi dengan
cepat dan fit dalam pasar, bernilai
tinggi, bahkan ditunggu para
konsumennya. Kita boleh saja
tidak sependapat dengan strategi
inovasi ala perusahaan-perusahaan
manufaktur di Tiongkok. Namun,
faktanya, pertumbuhan nilai tam
bah sektor manufaktur Tiongkok
dari 2006 hingga 2016 melesat cepat
meninggalkan Amerika Serikat,
Jepang, dan Inggris.

Roh Inovasi

Inovasi adalah senjata utama
perusahaan agar dapat bertahan
dalammenghadapidinamikapersa
I 1global. Urusan inovasi dalam
organisasi tidak lagi berkutat dalam
kegiatan erencana yang bemama
R&D (research and developmient)
dengan produk baru sebagal tirget
utama inovas,

Keberadaan departemen R&D
sering Kali hanyalah salah satu
bukti formalisasi aktivitas inovasi
yang berorientasi produk dalam
sebuah organisasi. Belum tentu
menunjukkan kehadiran semangat
berinovasi yang organisasional

!

! lalahsegala

Produk Tiongkok boleh jad tetap
masuk kategori produk pengikut
Namun, penerapan strategi inovasi
organisasionalnya yang sangat
responsif dalam berbagai aktivitas
rantai nilai (value chain) membuat
banyak perusahaan manufakiur

bentuk kegiatan yang berorientasi
melakukan dan menghasilkan hal
hal baru.

Kebaruan yang dimaksud tidak
hanya dari sisi penciptaan produk,
tapijugadarisisimetodepembuatan
produk, pemasaran, dan berbagai
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aktivitas organisasional lain. Tidak
selalu dalam konteks persaingan
industrial, bisa juga dalam ruang
lingkup perkembangan internal
perusahaan

Pengetahuan (knowledge) adalah
rohinovasi yang wajib hadir di setiap

seperti inbound logistic, pmdm
owtbound logistic,

berpengalaman dan berpendidikan
tinggi. Jadi, pada dasamya, setiap
manusia berpengetahuan di dalam
organisasi adalah modal intelektual
yang sangat penting bagi hadimya
inovasi organisasional.

Agarbek

kompleks. Pada tahun "50-'60-an
-generasi pertama model peng-
ukuran inovasi- kombinasi faktor
input dalam inovasi sepert biaya
dan frekuensi kegiatan R&D, fum-
lah tenaga ahli yang terlibat, dan

teknologi masih bisa

saluran penyaluran energi yang
tepat dan memadai bagi manusia-
manusia berpengetahuan itu.

Proses Inovasi

Penciptaan inovasi dalam sebuah
perusahaan pada dasamya sangat
kompleks. Kehadiran ide-ide baru,
baik individual maupun kelompok,
dalam perusahaan

“d. tolok ukur bagi kinerja proses
inovasi sebuah perusahaan. Pada
era '70-an (generasi kedua) model
pengukuran sudah bergeser ke
arah output inovasi seperti paten,
publikasi, produk, dan perubahan
kualitas. Sekarang sudah sangat
berbeda. Karakteristik inovasi di
tiap industri sangat berbeda.
D:

adanya potensi inovasi organisa-
sional. Sayang sekali kalau didi
amkan. Perlu dirancang sistem
manajemen_pengetahuan yang
serius dan dilakukan penuh ko-
hitmen agar inovas! berhasil men-
jadi keb

dapatdiramalkan. Sama tdak linjernya
dengan penciptaan inovasiifusendirt.
Tidd, Bessant, dan Pavite dalam buku
Managing Innovation mengusulkan
timadimensiyang dapatdiukir untuk
mengetahui tingkat inovasi dalam

an
jasa maupun di mata rantai Lq.lu!nn
pendukungsepertiinirastruktug R&D,
pembelian, manajemensumber daya
manusia, dan sebagainya.
Pengetahuan berperan sebagai
energi utama penggerak rangkajan
kegiatan-kegiatan kreatif yang
dibutuhkan untuk memaksimalkan
penggunaan seluruh sumber daya
dan kapabilitas milik perusahaan.
Tanpa pengetahuan, tidak akan ada
inovasi dalam organisasi. Dalam
praktiknya, pengetahuan menetap
disetiap sumber daya manusia, ter
lebih sumber daya manusia yang

Ahli Waris Ajukan Klaim

dalam sebuah perusahaan Lm;.—,m
lupa, setiap bentuk inovasi sudah
sepantasnya dihargai. Penelitian di
negara-negara maju di Eropa dan
Asia menunjukkan, keadilan onga

sebaahy Yaitu strateg,
proses, organisasi, hubungan, dan
pembelajaran.

Dunia Barat sekarang sedang ber-
pikir keras bagaimana "meniru”
strategi inovasi model bisnis sek-

A

)-se
pertikeadilan prosedural dan keadilan
distribusi- memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap hangatnya iklim
inovasi organisasional.

Mengukur tingkat inovasi atau
keinovatifan perusahaan tidaklah
mudah. Makin sulit dari wakeu ke
waktu karena situasi dan kondisi
proses inovasinya juga makin

tor yang dilakukan T
angkok, sedangkan Tiongkok tengah
berpikir bagaimana mengambilalih
peran inovator produk sejati yang
selama ini sudah melekat i negam-
negara Barat. Pertandingan inovast
global berlangsung sangat sengit.
Akankah kita hanya melirik? ()

*Dosen Teknik Industri STTS
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Membawa Nama Keluarga

SEORANG oknum yang meng-
aku tukang cuci AC mendatangl
rumah keluarga saya di Darmo
pada 18 Mel, Yang sant itu sedang
berada di rumah adalah adik saya
Orang tersebut menyerahkan
nota tagihan. Tertera nama peru
sahaan tempatnya bekerja leng-
kap dengan alamat dan nomor
telepon di kawasan Ngagel.

Karena kami sekeluarga pu
nya tukang servis langganan,
a curiga. Dia
ecek di Google.
Ternyata, tidak ditemukan nama
perusahaan yang dimaksud
Anchnya, pada nota itu, tertulis
nama fbu saya yang kebetulan

sedang di luar kota, Selama ini
semua urusan rumah biasanya
tidak memakai nama ibu saya.
Dari mana orang itu bisa tahu

persis nama Ibu saya?
Masyarakat mohon lebih
waspada dengan modus ke
jahatan yang memakai nama ke
luarga. Jika terjadi hal seperti itu,
jangan hubungi telepon kantor
oknum tersebut. Langsung te-
lepon keluarga Anda untuk me-
ngonfirmasi kebenarannya.
Sebab, telepon ke kantor pelaku

sama saja Anda tertipu
FERREN TANADY,
Sukomanunggal, Surabaya,
213910

Dana Kembali ke Rekening

KAMI mohon maaf atas keti
daknyamanan yang dialami Tbu
Yayuk Sri Handayani sebagai-
‘mana dikeluhkan melalul kolom
Pembaca Menulis edisi 12 Mei
yang berjudul Saldo Berkurang
dan ATM Tertelan. Terima kasih
atas masukan yang diberikan. Ka-

mi tel 1..:‘ lwrkum\uuhl\\ dan me-

Air PDAM Mampet Lagi

SAYA pelanggan PDAM depgan nomor 4273038, Sudah dua
minggu, air dirumah mampey jjymplir tiap hari says menelepon
a cuma disuruh

mpaik

nomor pengaduan PDAN Lm.‘b.nmm says
asih da; Teru:

KAMI adalah ahli waris dari
Robiantoro Matalie di Panin
Dai-ichi Life dengan no polis
01479/82/M-/DI. Sejak 17 Fe
bruari, kami mengajukan Klaim
asuransi ke kantor Panin Dai
Ichi Life Surabaya di Jalan Biliton,
Data sudah kami lengkapl se
sual permintaan. Tapi, sampai
sekarang kami belum menda
patkan kepastian

Pihak asuransi mengaku ma
sih mencari file datanys

| sistemnya masih ma

SAYA membeli kipas an
mobil otomatis tenaga surya
melalui aplikasi Bukalapak de
ngan pembayaran via trans-

saya BL171136WBUCINV. Trans-

i sekeluargatidak m andit
Ketikasay knisi PDAM. J

gIbu
\uym ]Md.l 19 Mel. Yang bm.uqs
Kutan juga telah memahami dan
menerima penjelasan kami.
DHARMAWAN P. HADAD,
Corporate Secretary
PT Bank Syariah Mandiri

Reporter Ads imarm Masybud, Moyn Apefiant ko Susai, Candro
Pramuapsan, Agus Wrowan 5. e
Kavim, S Asyon,Sekarng Ratl Aoninggo. Khaficul Ulum, ik Mot +
Sabia Perdan, Restu Destiamacciant, Gunowan Sut

Bayu Putr, Bharm Dot Ridko Wancoka, Nora S5

uhllh\nau Sewaktu

pelayanan publik?

‘menunggu pukul 03.00
pay, tetap sama tidak kefy, .nan“ Dua kali saya meminta
bantuan alr tangki PDAN tapi ,umu(l.‘kduuuh Apainistandar

fer sayw tidak terlambat karena
L5 jam setelah pesan langsung
saya transfer. Lama saya tunggu,
pembayaran sayatidakterverifikasi
oleh sistem Bukalapak.

" fer pada 13 Mel, Nomor resi
|
|
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mendapat e-mail konfirmast
| dari Bukalapak bahwa pesan-
Jawa Pos Metropolitan
Ganers Manager wptato

s Fidaus Retro Pu

lakangan, mereka men,
dana asuransi “mungkin” su
dah dicairkan. Padahal, kami
sebagai ahli warls tidak pernah
menerimanya,

Kalau memang sudah dibayark
an, kami minta buktinya. Tapi,
lagl-lagi jawabannya adalah bukti
masih dicari karena disimpan
oleh vendor. Kami cuma disunuh
menunggu dan menunggu

OEISETIAWAN,
CitraLand, Surabaya,
081703001 xxx

Sudah Transfer, Tak Terverifikasi

an saya dibatalkan. Saya di-
nyatakan belum mentransfer
sampai dengan waktu yang di
tentukan alias kedaluwarsa.
Mohon Bukalapak dapat sege
ra me-refund dana tersebut ke
Buka Dompet saya, Saya sudah
mengirim e-mail ke cs@buka-
lapak, wpi hanya mendapat ja-
waban "terima kasth® [t ])un
hanya berupa e- nmtl auto rey
HMRTD

Desa Kalen, Amluugprm,
Lamongan, 08563066xxx
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