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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Simpulan  

 Berdasarkan pada hasil pembahasan, maka simpulan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Dukungan organisasional terdukung memiliki pengaruh positif 

terhadap kepuasan kerja, sehingga semakin tinggi dukungan kerja yang 

diberikan oleh PT. Freeport Indonesia terhadap karyawan maka tingkat 

kepuasan kerja karyawan semakin meningkat. 

2. Komitmen organisasional terdukung memiliki pengaruh positif 

terhadap kepuasan kerja, sehingga ketika karyawan memiliki komitmen 

yang semakin kuat, maka karyawan tingkat kepuasan kerja karyawan 

juga akan meningkat. 

 

5.2. Saran 

 Saran yang diajukan dalam penelitian ini dengan memperhatikan 

simpulan penelitian adalah sebagai berikut: 

1. Dukungan organisasional memiliki pengaruh terhadap kepuasan kerja, 

tetapi nilai rata-rata terendah dukungan organisasional adalah: 

perusahaan peduli terhadap pendapat dan ide-ide karyawan. Untuk itu, 

saran yang  diajukan bahwa sebaiknya manajemen perusahaan  

memperhatikan terhadap berbagai masukan atau pendapat karyawan. 

Meskipun pendapat karyawan tidak bisa diterima oleh pimpinan maka 

sebaiknya pimpinan menjelaskan mengenai alasan penolakan terhadap 

pendapat atau ide karyawan. Hal ini perlu dilakukan untuk 

meningkatkan kepuasan kerja karyawan. 
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2. Komitmen organisasional memiliki pengaruh terhadap kepuasan kerja, 

tetapi nilai rata-rata terendah komitmen organisasional adalah 

pernyataan bahwa: “Karyawan merasa nilai hidup saya sama dengan 

nilai organisasi” dan pernyataan “Bagi karyawan ini adalah organisasi 

yang terbaik, tempat saya bekerja.” Untuk itu, saran yang diajukan 

bahwa pimpinan harus selalu melakukan sosialisasi terhadap visi, misi, 

dan tujuan perusahaan kepada karyawan sehingga karyawan bisa 

memahami dengan baik visi, misi, dan tujuan perusahaan.  Saran kedua 

berhasil sebaiknya  pihak pimpinan selalu memperhatikan keluh kesah 

karyawan terhadap pekerjaan  sehingga  beban karyawan semakin 

ringan, hal ini perlu dilakukan agar karyawan menilai bahwa bekerja di 

PT. Freeport Indonesia adalah tempat terbaik bagi karyawan. 
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