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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh layanan bimbingan 

kelompok terhadap kecerdasan emosional siswa di SMPN 13 Madiun. Kecerdasan 

emosional merupakan kemampuan seseorang untuk menerima, menilai dan 

mengontrol emosi pada diri sendiri maupun orang lain. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian eksperimen, desain penelitian yang digunakan yaitu pre- 

experimental design dengan bentuk one-group pretest post-test design yang 

merupakan bentuk penelitian dengan memberikan pretest terlebih dahulu sebelum 

diberikan perlakuan. Populasi diambil dari siswa kelas VIII sejumlah 78 siswa, 

sedangkan sampel berasal dari siswa kelas VIII berjumlah 8 orang. Penelitian ini 

menggunakan teknik Purposive Sampling dimana peneliti mengambil 

pertimbangan berdasarkan siswa yang memiliki kecerdasan emosional rendah. 

Instrumen penelitian ini menggunakan angket berbentuk skala Likert. Teknik 

analisis data yang digunakan dalam penelitian ini dengan menggunakan uji 

Normalitas dan uji Paired Sample T-test sehingga didapatkan hasil nilai signifikansi 

dalam uji Normalitas adalah 0,200 > 0,05 sehingga dinyatakan berdistribusi normal 

dan didapatkan nilai signifikansi (2-tailed) dalam uji paired sample T-test 0,000 < 

0,05 sehingga dapat dikatakan bahwa nilai signifikansi hitung diterima. Oleh karena 

itu dapat disimpulkan bahwa layanan bimbingan kelompok berpengaruh terhadap 

kecerdasan emosional siswa. 

 

Kata kunci : Bimbingan Kelompok, Kecerdasan Emosional Siswa. 
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Abstract: This study aims to determine the effect of group guidance services on 

students' emotional intelligence at SMPN 13 Madiun. Emotional intelligence is a 

person's ability to accept, assess and control emotions in oneself and others. This 

research uses experimental research methods, the research design used is pre- 

experimental design with the form of one-group pretest post-test design which is a 

form of research by giving a pretest first before being given treatment. The 

population was taken from class VIII students totaling 78 students, while the sample 

came from class VIII students totaling 8 people. This study uses Purposive 

Sampling technique where researchers take into consideration based on students 

who have low emotional intelligence. This research instrument uses a Likert scale 

questionnaire. The data analysis technique used in this study using the Normality 

test and the Paired Sample T-test test so that the results of the significance value in 

the Normality test are 0.200> 0.05 so that it is declared normally distributed and 

obtained a significance value (2-tailed) in the paired sample T-test test of 0.000 

<0.05 so it can be said that the calculated significance value is accepted. Therefore 

it can be concluded that group guidance services have an effect on students' 

emotional intelligence. 
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