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BAB IV 

PENUTUP 

 

IV.1 Kesimpulan 

 Kegiatan kerja praktik yang telah dilakukan oleh penulis selama kurang 

lebih 3 bulan dalam tim digital marketing Social Bread dapat ditarik kesimpulan 

bahwa begitu besarnya dampak digital marketing bagi bisnis UMKM. Penulis 

mempelajari bahwa tidak semua orang dapat memamfaatkan kemajuan teknologi 

sebagai alat bantu pemasaran. Hingga munculnya Social Bread sebagai platform 

yang dapat membantu bisnis UMKM, dapat berpartisipasi dalam memberi dampak 

bagi bisnis mereka.  

 Kesimpulan aktivitas dari digital marketing dalam mengelola media sosial 

client sangatlah penting dikarenakan hal-hal tersebut merupakan tanggung jawab 

penulis sebagai digital marketing dalam mengelola dan meningkatkan engagement 

Instagram dari beragam perusahaan. Sehingga berperan dalam memikirkan konten-

konten menarik yang berkaitan dengan unsur Brand Information, Social 

Interaction, Giveaway, Brand Promotion dan yang lain-lain. 

 Peran digital marketing dalam tahap pembuatan melakukan Content 

Planning & Research, membuat konten, melakukan optimalisasi Social Media 

Marketing (SMM), membuat Copywriting sebagai strategi Funneling, melakukan 

analisis dan pengukuran sudah sesuai dengan peran digital marketing yang telah 

penulis bahas di kajian Pustaka. 
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Dapat disimpulkan dari aktivitas penulis sebagai tim digital marketing 

Social Bread sangatlah menambah wawasan dan pengalaman bagi penulis yang 

belum pernah terjun pada pekerjaan Digital Marketing. Pentingnya belajar bekerja 

sebagai Digital Marketing pada era jaman sekarang yang serba menggunakan social 

media sebagai kebutuhan sehari-hari. 

 

IV.2 Saran 

 Penulis memberikan saran pada PT Sosial Berkat Kreatif Indonesia (Social 

Bread)  terkait dengan kegiatan kerja praktik yang dilakukan selama 3 bulan sebagai 

berikut, 

1. Menambahkan jumlah karyawan pada divisi digital marketing yang 

ada pada Social Bread, sehingga masing-masing karyawan dapat 

lebih fokus dan maksimal dalam meng-handle client, dan 

menjadikan karyawan dapat mengumpulkan semua tugas nya sesuai 

deadline yang diminta oleh client. 

2. Meningkatkan internet atau wi-fi di kantor Social Bread, karena 

Social Bread merupakan perusahaan berbasis digital maka untuk 

menyelesaikan pekerjaannya membutuhkan internet atau wi-fi yang 

cepat, agar memudahkan penyelesaian tugas sesuai deadline yang 

telah ditentukan. 
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