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ABSTRAK 

Rubens Mahatma Adam Kent P. NRP. 1423020122. Pengaruh Brand Image Compass 

series Velocity terhadap Keputusan Pembelian Followers Instagram @sepatucompass. 

 

 Dalam penelitian ini akan menggunakan teori dari brand image, dimana brand 

image adalah sebuah gambaran secara menyeluruh mengenai objek yang 

diinterpretasikan secara subjektif dalam pikiran setiap orang atau sebuah kelompok 

yang dibangun melalui proses asosiasi belajar dan kognitif. Fenomena yang terjadi 

adalah Compass melakukan perubahan harga dari semua produknya secara drastis 

melalui perilisan produk baru dengan nama Velocity, dimana hal tersebut yang menjadi 

perbincangan publik dikarenakan sebelumnya Compass dikenal sebagai Sepatu Rakyat 

yang mudah dijangkau. Banyaknya respon positif dan negatif dari publik serta 

followers Instagram @sepatucompass, menjadikan adanya pergeseran dari brand 

image Compass yang sudah lama terbentuk di benak khalayak. Penelitian ini 

menerapkan pendekatan kuantitatif, dan menggunakan metode survei sebagai teknik 

pengumpulan data. Maka penelitian ini memiliki hasil bahwa adanya pengaruh antara 

brand image yang dibentuk oleh Compass dalam series Velocity terhadap keputusan 

pembelian followers Instagram @sepatucompass. Indikator dengan nilai tertinggi 

dalam variabel brand image adalah favourability of brand associations, dimana 

responden menilai secara positif keseluruhan pernyataan di dalam indikator ini. Dapat 

disimpulkan bahwa brand image Compass sebagai sepatu rakyat dapat memenuhi 

kebutuhan dari para followers. Sedangkan indikator dengan nilai tertinggi dalam 

variabel keputusan pembelian adalah indikator interest, dimana banyak responden 

yang pada akhirnya memutuskan untuk membeli Compass dikarenakan pesan yang 

disampaikan Compass melalui unggahan Instagramnya sangat menarik dan dapat 

menimbulkan rasa ingin tahu yang lebih. 

 

Kata Kunci : Brand, Brand Image, Compass Velocity, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

Rubens Mahatma Adam Kent P. NRP. 1423020122. The Influence Of The Compass 

Series Velocity Brand Image On The Purchasing Decisions Of Instagram Followers 

@Sepatucompass 

 

 

In this study, we will use the theory of brand image, where brand image is a 

comprehensive picture of an object that is subjectively interpreted in the minds of each 

person or a group that is built through a process of learning and cognitive associations. 

The phenomenon that occurred was that Compass drastically changed the prices of all 

its products through the release of a new product with the name Velocity, which became 

a public conversation because Compass was previously known as an affordable 

People's Shoe. The number of positive and negative responses from the public and 

Instagram followers @sepatucompass, has made a shift in the Compass brand image 

that has long been formed in the minds of the public. This research applies a 

quantitative approach, and uses the survey method as a data collection technique. So 

this study has the result that there is an influence between the brand image formed by 

Compass in the Velocity series on the purchasing decisions of Instagram followers 

@sepatucompass. The indicator with the highest value in the brand image variable is 

the favorability of brand associations, where respondents positively assessed all 

statements in this indicator. It can be concluded that Compass's brand image as 

people's shoes can meet the needs of followers. Meanwhile, the indicator with the 

highest value in the purchasing decision variable is the interest indicator, where many 

respondents finally decided to buy Compass because the message conveyed by 

Compass through its Instagram uploads is very interesting and can arouse more 

curiosity. 

 

 

Keywords : Brand, Brand Image, Compass Velocity, Purchase Decision  
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