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ABSTRAK

Kegiatan pemasaran yang dilakukan oleh perusahaan sangatlah penting.
Kegiatan pemasaran dapat membantu perusahaan untuk meningkatkan jumlah pembeli.
Dalam bisnis, tentunya perusahaan memerlukan komunikasi pemasaran untuk
membantu bisnis mengelola penjualan produk dan layanan. Tujuan dari laporan kerja
praktek ini adalah sebagai bahan untuk mengetahui kegiatan komunikasi pemasaran
Klinik DNY Skincare Kutai Surabaya. Dalam hasil laporan praktikum ini, kami
mempertimbangkan fungsi komunikasi pemasaran dalam pengelolaan media sosial
Klinik DNY Skincare Kutai Surabaya. Klinik DNY Skincare Kutai Surabaya
menyelenggarakan bauran pemasaran untuk menginformasikan pelanggan atau calon
pembeli tentang produk atau layanan yang ditawarkan oleh Klinik DNY Skincare Kutai

Surabaya.

Kata kunci : Marketing Communication, Marketing Mix, Promotion Mix
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