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ABSTRAK 

Yosefina Cindy Batta Wuwur. 1423020065. Pengaruh Terpaan Pemberitaan 

Detik.Com dan CNN Indonesia Mengenai Kasus Ferdy Sambo Terhadap Opini 

Masyarakat Surabaya Pada Kinerja POLRI. 

 Di zaman serba modern seperti saat ini, orang dapat dengan mudah 

mengakses pemberitaan apapun dengan cepat dan praktis. Peristiwa sehari hari 

yang terjadi disekitar kita dapat dengan cepat dipublikasikan melalui internet. Tak 

jarang pemberitaan yang berkembang mengenai sesuatu dapat memengaruhi 

pandangan masyarakat atau opini mereka terhadap isu isu tertentu. Salah satunya 

adalah kasus pembunuhan yang dilakukan oleh Ferdy Sambo seorang jenderal 

polisi yang melakukan pembunuhan kepada. Berita mengenai peristiwa tersebut 

membuat berbagai opini masyarakat mengenai institusi polri dan juga kinerja para 

anggotanya. Penelitian ini ingin melihat bagaimana pengaruh terpaan pemberitaan 

media online Detik.Com dan CNN Indonesia mengenai kinerja kepolisian dalam 

menangani kasus Ferdy Sambo dari awal hingga akhirnya dihukum terhadap opini 

masyarakat di Kota Surabaya. Data dalam penelitian ini peneliti dapatkan melalui 

survei yang dilakukan kepada masyarakat berusia 19 – 24 tahun, 25 -49 tahun, 

dibawah 19 tahun dan diatas 49 tahun. Pada akhir penelitian, peneliti mendapati 

bahwa mayoritas masyarakat Surabaya mengalami terpaan yang tinggi terhadap 

pemberitaan tersebut dan memberikan opini positif pada pemberitaan tersebut.  

Kata Kunci : Terpaan, Opini, Media. 
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ABSTRACT 

Yosefina Cindy Batta Wuwur. 1423020065. The Effect of Exposure to Detik.Com 

and CNN Indonesia News Regarding the Ferdy Sambo Case on Surabaya Public 

Opinion on Police Performance. 

In this modern era, people can easily access any news quickly and 

practically. Daily events that happen around us can be quickly published via the 

internet. Not infrequently the news that develops about something can influence 

people's views or their opinions on certain issues. One of them is the murder case 

committed by Ferdy Sambo, a police general who committed murder. News about 

the incident has created various public opinions about the police institution and the 

performance of its members. This reseacrh wants to see how the influence of 

exposure to online media coverage Detik.Com and CNN Indonesia regarding the 

performance of the police in handling the Ferdy Sambo case from the beginning 

until finally convicted on public opinion in Surabaya City. The data in this study 

was obtained through a survey conducted to people aged 19 - 24 years, 25 -49 

years, under 19 years and over 49 years. At the end of the reseacrh, the researcher 

found that the majority of Surabaya people experienced high exposure to the news 

and gave a positive opinion on the news. 

Keywords : Exposure, Opinion, Media. 

 

 


