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ABSTRAK

Laporan ini berisi tentang aktivitas Marketing Communication dalam melakukan
promosi pada Goldvitel Hotel Surabaya. Goldvitel Hotel Surabaya dapat dibilang
merupakan hotel baru di Surabaya karena baru berusia 2 tahun. Yang dimana dalam
melakukan kegiatan promosi atau pemasaran Marketing Communication terdapat 4
aktivitas utama untuk melakukan pemasaran yaitu Aktivitas Periklanan (Advertising),
Aktivitas Promosi Penjualan (Sales Promotion), Aktivitas Event (Events and
Experiences) dan Pemasaran Internet (Internet Marketing). Yang dimana 4 aktivitas
tersebut sangat berperan besar dalam membantu melakukan promosi untuk Goldvitel
Hotel Surabaya yang dimana media sosial pun juga sangat berperan besar dalam
membantu melakukan promosi dengan content-content yang di buat menarik serta
bekerja sama dengan influencer Surabaya yang memiliki pengaruh dengan target pasar
masing-masingnya.

Kata Kunci : Aktivitas Marketing Communication, Goldvitel Hotel Surabaya,

Promosi, Media Sosial.
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