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ABSTRAK

Aileen Faustine NRP. 1423019011. Analisis Isi Komparatif Daya Tarik Iklan dan
Struktur Pesan Tentang K-Pop Pada Akun Instagram @tokopedia dan
@shopee_id.

Budaya Korea merupakan salah satu budaya yang masuk ke Indonesia dan banyak
mendapatkan respon positif bagi penerimanya, masuknya budaya Korea terutama
K-Pop inilah yang dimanfaatkan untuk para pengiklan dalam melakukan
komunikasi pemasaran. Media sosial instagram merupakan salah satu media yang
dianggap paling efektif untuk melakukan promosi produk atau jasa. e-commerce
yang paling sering digunakan oleh masyarakat Indonesia sendiri adalah Tokopedia
dan Shopee. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana daya
tarik iklan dan struktur pesan terdapat pada instagram milik @tokopedia dan
@shopee_id. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
analisis isi. Penggunaan daya tarik iklan Tokopedia menerapkan seluruh indikator
namun cenderung menonjolkan pada kategori distinctive dengan menggunakan
penekanan pesan one-sided, penyajian pesan secara anti-climax, penyusunan
pesan primacy, dan penarikan pesan secara eksplisit. Shopee menerapkan seluruh
indikator daya tarik iklan, namun cenderung menonjolkan pada kategori
meaningful dan believable dengan menggunakan penekanan pesan two-sided,
penyajian pesan secara anti-climax, penyusunan pesan primacy, dan penarikan

pesan secara eksplisit.

Kata Kunci: Daya Tarik Iklan, Struktur Pesan, Analisis Isi, Komparatif
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ABSTRACT

Aileen Faustine NRP. 1423019011. Comparative Content Analysis of Advertising
Attractiveness and Message Structure About K-Pop on Instagram Accounts
@tokopedia and @shopee _id.

Korean culture is one of the cultures that entered Indonesia and received a lot of
positive responses from recipients. The entry of Korean culture, especially K-Pop,
is used by advertisers in conducting marketing communications. Instagram social
media is one of the media that is considered the most effective for promoting
products or services. The e-commerce that is most often used by the Indonesian
people themselves is Tokopedia and Shopee. The purpose of this research is to
find out how the attractiveness of advertising and message structure is found on
Instagram owned by @tokopedia and @shopee_id. This study used a quantitative
approach with content analysis methods. The use of Tokopedia's advertising
attractiveness applies to all indicators but tends to highlight distinctive categories
by emphasizing one-sided messages, presenting messages in an anti-climax
manner, compiling primacy messages, and withdrawing messages explicitly.
Shopee applies all advertising attractiveness indicators, but tends to highlight
meaningful and believable categories by using two-sided message emphasis, anti-
climax message presentation, primacy message preparation, and explicit message
recall.

Keywords: Advertising Attractiveness, Message Structure, Content Analysis,
Comparative
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