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ABSTRAKSI

Abstraksi- Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi gaya
kepemimpinan terhadap loyalitas karyawan divisi marketing pada PT X Kota
Kediri. Dalam penelitian ini yang digunakan adalah metode kuantitatif untuk
menguji hubungan persepsi gaya kepemimpinan terhadap loyalitas karyawan PT X
Kota Kediri, sedangkan Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah teknik
total sampling dengan jumlah populasi 96 subjek peneliti menggunakan Teknik
total sampling di karenakan jumlah subjek yang kurang dari 100 maka peneliti
mengambil total dari populasi yang ada yaitu 96 orang. Dalam penelitian ini peneliti
menggunakan teknik pengumpulan data menggunakan skala likert yang disebar
kepada karyawan divisi marketing PT X Kota Kediri, sakala yang digunakan yaitu
skala yang dibuat oleh peneliti yang telah disetujui oleh expert jude, skala yang
akan disebar yaitu skala loyalitas karyawan dan skala persepsi gaya kepemimpinan.
Dalam melakukan pengolahan data menggunakan alat bantu ukur yaitu SPSS
Windows versi 22.0 untuk mengukur validitas dan realibilitas skala yang telah
dibuat peneliti dan juga untuk mengukur uji asumsi dalam penelitian. Dalam
penelitian ini telah didapatkan hasil uji korelasi dengan hasil sebesar sig-2 = 0.032
(nilai > 0.05). Hasil Ha ditolak dan HO diterima, dimana dalam penelitian ini tidak
terdapat pengaruh antara persepsi gaya kepemimpinan dan loyalitas karyawan
divisi marketing di PT X Kota Kediri.

Kata kunci: loyalitas karyawan, persepsi gaya kepemimpinan, divisi marketing
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ABSTRACT

Abstract-. This study aims to determine the effect of perceived leadership style on
employee loyalty in the marketing division at PT X Kota Kediri. In this study, the
quantitative method was used to examine the relationship between perceived
leadership style and employee loyalty at PT X Kota Kediri, while the sampling
technique used was the total sampling technique with a population of 96 subjects.
The researcher used the total sampling technique because the number of subjects
was less than 100. then the researcher took the total of the existing population,
namely 96 people. In this study the researchers used a data collection technique
using a Likert scale which was distributed to employees of the marketing division
of PT X Kota Kediri, the scale used was a scale made by researchers that had been
approved by expert jude, the scale to be distributed was employee loyalty scale and
style perception scale leadership. In carrying out data processing using a
measuring tool, namely SPSS Windows version 22.0 to measure the validity and
reliability of the scales that have been made by researchers and also to measure
assumption tests in research. In this study, the results of the correlation test were
obtained with a result of sig-2 = 0.032 (value > 0.05). The results of Ha are rejected
and HO is accepted, where in this study there is no influence between perceptions
of leadership style and employee loyalty in the marketing division at PT X Kota
Kediri.

Key Word: Employee loyalty, Perception of leadership style, marketing division.
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