BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

4.1. Kesimpulan

Content marketing sebagai sarana pendukung pemasaran digital sangatlah
penting. Seperti dalam pembahasan dari bab sebelumnya, perlu adanya
perencanaan matang, referensi dan skill yang mendukung pembuatannya. Mulai
dari tahapan riset, menentukan audiens konten, merencanakan pembuatan konten
yang beragam, hingga analisis konten setelah tayang. Tahapan yang perlu
diperhatikan adalah tahap pra produksi, meliputi riset referensi konten,
brainstorming, membuat konsep , penentuan talent hingga pembuatan jadwal
konten merupakan tahap awal yang sangat penting bagi hasil akhir konten.
Penting untuk memiliki sifat up to date, selalu mengikuti tren dan inovatif dalam
tahapan ini. Sehingga tahap selanjutnya yakni tahap produksi dapat berjalan
lancar dengan meliputi tahap pengambilan gambar, pengambilan video hingga
editing. Kesesuaian proses ini dengan rencana pada tahap pra produksi juga sangat
penting. Hingga tahap terakhir adalah post-produksi, dimana konten yang telah
selesai diedit akan melalui screening akhir dan direvisi, kemudian diunggah sesuai
dengan jadwal yang ada. Setelah itu, konten akan di evaluasi setiap bulannya

untuk mengetahui traffic yang terjadi pada tiap konten.
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4.2. Saran

Selama melakukan kerja praktik di Marvell City Mall penulis memiliki
beberapa saran yang ditemukan ketika penulis melakukan kerja praktik lapangan,
yaitu:

1. Memberikan jobdesc yang jelas pada anak magang dan menjelaskan secara
terperinci

2. Membuat time table konten perbulan agar pembuatan konten lebih terarah dan
terkonsep, sehingga proses pembuatan konten lebih efisien dari segi waktu.

3. Menambah jumlah content creator agar tugas dapat dibagi rata

4. Memperbaiki fasilitas penunjang agar mendukung proses pembuatan konten
agar lebih maksimal.

5. Menyediakan perangkat dari kantor untuk pembuatan konten, seperti
handphone atau laptop khusus, sehingga kualitas konten tetap terjaga dan tidak

tercampur dengan handphone pribadi pegawai.
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