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BAB 5 

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan  

Pembuatan studi ini memiliki tujuan untuk mengetahui dan menganalisis 

apakah sistem informasi akuntansi, pengendalian internal dan audit internal 

memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT Pelabuhan Indonesia 

(Persero) Sub Regional Jawa setelah terjadi penggabungan perusahaan. Beberapa 

kesimpulan yang dapat diambil dari hasil analisis data yang telah dikaji dan 

dianalisis yaitu:   

1. Sistem informasi akuntansi telah terbukti tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan dikarenakan berubahnya prosedur dalam 

penggunaan sistem informasi akuntansi. Perubahan ini menyebabkan 

karyawan membutuhkan penyesuian terhadap penggunaan prosedur baru 

sistem informasi akuntansi. Penyesuaian ini menyebabkan menurunnya 

kinerja karyawan karena tidak semua karyawan memiliki kemampuan 

menyeseuaikan yang sama dengan baik sehingga masih sering terjadi 

kesalahan seperti salah input data dan beberapa kegiatan transaksi tidak 

dicatat dengan baik dalam formulir.  

2. Pengendalian internal terbukti memiiliki pengaruh pada kinerja karyawan. 

Adanya pengendalian perusahaan yang baik seperti pemisahan fungsi dan 

tugas, memiliki struktur organisasi yang jelas terkait wewenang dan tugas 

setiap karyawan, memiliki pengendalian risiko yang baik dan dapat 

menerapkan peraturan dan hukum yang wajib ditaati karyawan dan pihak 

berkepentingan perusahaan lainnya, dapat meningkatkan kinerja dari 

karyawan dalam perusahaan 

3. Kegiatan audit internal terbukti memiliki pengaruh negatif terhadap 

 kinerja karyawan dikarenakan fokus dari audit internal untuk mengawasi 

 laporan keuangan perusahaan dan tidak sepenuhnya berperan untuk 

 mengawasi kinerja karyawan. Pengawasan dan penilaian kinerja karyawan 

 telah dilakukan oleh tim pengawasan lainnya dari perusahaan. 
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5.2 Keterbatasan 

1. Studi penelitian ini berfokus kepada permasalahan yang terdapat pada PT 

Pelabuhan Indonesia (Persero) Sub Regional Jawa sehingga hasil dari penelitian 

tidak dapat digeneralisasikan kepada perusahaan lain karena adanya perbedaan 

terhadap budaya, jumlah responden, prosedur penerapan sistem informasi 

akuntansi, pengendalian internal dan kegiatan audit internalnya  

2. Kuesioner yang disusun menggunakan acuan dari penelitian sebelumnya 

sehingga pernyataan dalam kuesioner kurang dalam menggambarkan keadaaan 

dan persepsi dari responden pada saat ini terkait penggunaan sistem informasi 

akuntansi, pengendalian internal dan audit internal.  

3. Keterbatasan dalam mengungkapkan timpang tindih sistem informasi 

akuntansi, pengendalian internal dan audit internal dikarenakan keterbatasan 

waktu dalam penyebaran kuesioner 

 

5.3 Saran 

5.3.1 Saran Akademis 

1. Bagi peneliti selanjutnya yang memiliki keinginan untuk melanjutkan 

penelitian ini, dapat merubah atau menambah variabel independen untuk 

mengembangkan penelitian seperti variabel motivasi, kompensasi 

2. Peneliti lain yang berkenan untuk melanjutkan penelitian ini dapat 

menggunakan metode lain untuk pengembangan penelitian. 

3. Saran kepada peneliti selanjutnya, dapat memperluas pembagian kuesioner 

ke objek penelitian lain yang berbeda, seperti mengganti objek perusahaan 

ke perusahaan lainnya.  

5.3.2 Saran Praktis 

Kepada PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Sub Regional Jawa untuk 

lebih meningkatkan lagi penggunaan sistem informasi akuntansi dengan 

melakukan seminar pelatihan kepada karyawan dan selalu upgrade terkait 

perkembangan sistem informasi akuntansi dan selalu melakukan 

pengawasan dan evaluasi untuk meningkatkan kinerja karyawan 

perusahaan.
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