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BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang sudah dilakukan, maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Pemanfaatan e-commerce memiliki pengaruh secara positif terhadap 

kinerja UMKM bidang makanan dan minuman di Kota Surabaya. 

Pelaku UMKM yang memanfaatkan e-commerce guna untuk 

melakukan penjualan akan merasa dipermudah dalam memasarkan 

produk yang dijual nya, sehingga pelaku UMKM tidak perlu bersusah 

payah untuk memasarkan produk nya kepada para pelanggan. Dengan 

demikian, dapat meningkatkan kinerja UMKM. 

2. Penggunaan sistem informasi akuntansi tidak berpengaruh positif 

terhadap kinerja UMKM bidang makanan dan minuman di Kota 

Surabaya. Hal ini dapat terjadi, karena pelaku UMKM masih belum 

memanfaatkan secara maksimal akan penggunaan sistem informasi 

akuntansi dalam melakukan pencatatan untuk laporan keuangan nya. 

Sehingga, masih belum memberikan sebuah manfaat dan belum dapat 

meningkatkan kinerja UMKM nya. Beberapa UMKM sendiri, masih 

belum paham akan penggunaan sistem informasi akuntansi bagi 

usahanya.  

 

5.2 Keterbatasan 

Berdasarkan dengan pengalaman yang dialami oleh peneliti terdapat 

beberapa keterbatasan seperti: 

1. Responden UMKM dalam penelitian ini, yang menggunakan aplikasi 

sistem akuntansi dalam membuat laporan keuangan hanya 28% 

sehingga tidak seimbang atau masih sedikit. 
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2. Tingkat generalisasi pada penelitian ini rendah, hal ini dikarenakan 

penelitian ini hanya meneliti UMKM bidang makanan dan minuman 

saja.  

 

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil dan analisis yang sudah dilakukan, maka saran yang 

dapat diberikan oleh peneliti sebagai berikut: 

1. Saran Praktis 

Untuk pendamping UMKM, agar dapat lebih fokus mengarah kepada 

diterapkannya penggunaan akan aplikasi pembuatan laporan 

keuangan untuk UMKM sesuai dengan standar akuntansi entitas 

mikro kecil dan menengah.  

2. Saran Akademis 

Untuk penelitian selanjutnya, dalam membuat pertanyaan mengenai 

sistem informasi akuntansi akan lebih baik jika diperjelas yaitu 

penggunaan aplikasi untuk membuat laporan keuangan UMKM dan 

juga menambahkan variabel lainnya seperti budaya organisasi, literasi 

keuangan dan pengetahuan akuntansi.  
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