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BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa tone at the bottom dan tone at the 

top sama-sama mempengaruhi respon dari auditor baru.  Individu atau auditor baru 

akan memberikan respon yang positif ketika tone at the top dan tone at the bottom 

salah satu atau keduanya menunjukkan nilai yang tinggi. Dimana ketika tone at the 

top tinggi auditor baru akan berusaha meningkatkan rasa dalam diri mereka untuk 

sebuah tindakan etis yang dapat diterima dalam suatu organisasi. Ketika tone at the 

bottom tinggi auditor baru akan berusaha mengikuti senior yang lebih dekat atau 

satu kelompok dengannya daripada dengan anggota partner dari kelompok lain. Hal 

ini dikarenakan auditor baru menganggap senior memegang kendali penting dalam 

organisasi seperti dalam melakukan evaluasi kinerja. Sehingga penelitian ini 

menekankan bahwa tone at the top dan tone at the bottom juga saling berkaitan 

yang mana untuk menghasilkan suatu keputusan etis organisasi harus 

menumbuhkan nilai yang kuat di seluruh lapisan manajemen.   

Dalam prosesnya hasil penelitian ini menunjukkan bahwa auditor baru 

cenderung mempertahankan konsep diri positif dimana mereka berusaha melihat 

suatu hal dari sudut pandang yang baik yang berpengaruh ke perilaku seseorang. 

Auditor baru cenderung melihat situasi sebagai dilema etika yaitu kondisi dimana 

auditor harus memilih menjalankan dua pilihan secara benar tetapi hal tersebut 

bertentangan secara moral namun diharuskan untuk membuat keputusan mana yang 

baik dan tidak.  

  

5.2 Keterbatasan 

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian ini menggunakan studi berbasis kasus yang meminta peserta untuk 

membayangkan situasi yang biasanya dihadapi oleh auditor baru yang baru 

memulai profesi auditor mereka. Meskipun penulis percaya bahwa kasus ini 

memberikan detail yang cukup untuk mengungkap penilaian dan keputusan 
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yang dibuat oleh auditor baru, namun penulis tidak dapat mengesampingkan 

kemungkinan yang terjadi bahwa pendekatan berbasis kasus ini tidak 

memiliki realisme yang dapat memperkuat atau memperlemah hasil 

penelitian ini. 

2. Eksperimen dioperasionalkan dengan berfokus pada auditor baru yang 

melaporkan jam kerja yang akurat dalam pengaturan akuntansi. Meskipun 

demikian penulis percaya bahwa eksperimen ini lebih luas menjelaskan 

tentang bagaimana auditor baru membuat keputusan etis ketika berada antara 

supervising senior maupun supervising partner. Sebagian besar organisasi 

atau perusahaan dalam dunia bisnis ada yang memiliki lebih banyak tingkat 

hierarkis sehingga harus diteliti lebih jauh bagaimana penelitian ini relevan 

dengan pengaturan akuntansi lainnya dalam dunia bisnis. 

3. Pelaporan jam kerja mungkin agak sulit untuk dijadikan sebagai waktu untuk 

pengembangan diri karena waktu tersebut berkaitan dengan tugas tertentu 

dari auditor.  

 

5.3  Saran  

Berdasarkan simpulan dan keterbatasan tersebut, saran yang dapat diberikan 

oleh peneliti adalah : 

1. Penelitian di masa depan mungkin tertarik untuk memeriksa bagaimana 

tingkat otoritas mempengaruhi auditor baru dari waktu ke waktu.  

2. Selain itu, penelitian di masa depan mungkin dapat memeriksa bagaimana 

ethical tone berdampak pada struktur organisasi yang berbeda dari organisasi 

hierarkis.  
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