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ABSTRAK 

 
 Kemunculan media sosial saat ini menjadi primadona semua orang tak 

terkecuali kelompok perusahaan. Banyak perusahaan menggunakan media sosial 

untuk melakukan pemasaran produk atau jasa serta sebagai media utama 

pengiriman informasi kepada calon konsumen. Penggunaan media sosial dirasa 

cukup efisien karena sifat media sosial yang dapat menghimpun banyak audiens 

sehingga menjadi pilihan yang tepat untuk menjadi media marketing saat ini. 

Banyak perusahaan yang membentuk divisi khusus media sosial yang disebut 

sebagai social media management. Tujuan dari laporan pelaksanaan kerja praktik 

ini sebagai acuan untuk melihat bagaimana proses pemasaran online PT. Global 

Lintas Solus. PT. Global Lintas Solusi menggunakan metode AIDA dalam 

aktivitas pemasaran online melalui media sosialnya. Hasil laporan pelaksanaan 

kerja praktik ini menjabarkan menganai proses dari aktivitas pemasaran online.  
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ABSTRACT 

 
 The emergence of social media is currently the prima donna of everyone, 

including the group of companies. Many companies use social media to market 

products or services and as the main medium for sending information to potential 

consumers. The use of social media is considered quite efficient because of the 

nature of social media that can gather many audiences so that it is the right choice 

to become a marketing media today. Many companies form special social media 

divisions called social media management. The purpose of this practical work 

implementation report is as a reference to see how the online marketing process of 

PT. Global Cross Solus. Pt. Global Cross Solutions uses the AIDA method in its 

online marketing activities through social media. The results of the report on the 

implementation of this practical work describe the process of online marketing 

activities. 
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