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51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan pada bab
sebelumnya maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Kontrak psikologis berpengaruh terhadap turnover intention

2. Beban kerja tidak berpengaruh terhadap turnover intention

3. Kontrak psikologis tidak berpengaruh terhadap stres kerja

4. Beban kerja berpengaruh terhadap stres kerja

5. Stres kerja tidak berpengaruh terhadap turnover intention

6.  Stres kerja tidak mampu memediasi pengaruh kontrak psikologis terhadap

turnover intention
7. Stres kerja tidak mampu memediasi pengaruh beban kerja terhadap

turnover intention

5.2 Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini sudah mencapai pada tahap penyelesaian, namun meskipun

demikian terdapat beberapa keterbatasan antara lain:

1. Penelitian ini dilakukan dengan metode pengambilan data melalui
kuesioner, sehingga peneliti tidak dapat menggali lebih dalam atau lebih

jauh terkait variabel — variabel yang diteliti, sehingga tidak dapat



menunjukkan faktor apa saja selain variabel yang diteliti, yang memiliki
pengaruh signifikan terhadap turnover intention.

2. Penelitian ini belum dapat memenuhi prinsip generalisasi, dikarenakan
penelitian hanya dilakukan pada perawat di Rumah Sakit Katolik Betang
Pambelum Palangka Raya, sehingga hasil penelitian ini hanya
menggambarkan kondisi pada perawat di Rumah Sakit Katolik Betang

Pambelum Palangka Raya saja.

5.3 Saran

Berdasarkan kesimpulan penelitian di atas, maka peneliti dapat memberikan
saran penelitian sebagai berikut:

5.3.1 Saran Akademik

Bagi akademik, berdasarkan keterbatasan penelitian dan hasil
penelitian, maka peneliti menyarankan bagi penelitian di masa datang, untuk
memperluas sampel penelitian dengan menggunakan atau mengambil sampel
penelitian dari beberapa rumah sakit serta melakukan pengujian dengan dua
metode, misalnya melakukan pengambilan kuesioner dan melakukan
wawancara mendalam, sehingga peneliti dapat menjabarkan faktor — faktor
lain yang dapat mempengaruhi turnover intention seorang pegawai.
5.3.2 Saran Praktis

Bagi pihak rumah sakit diharapkan dapat menjaga kontrak psikologis
antara rumah sakit dengan perawat, terutama kepercayaan perawat terhadap

rumah sakit, mengingat kontrak psikologis berpengaruh



terhadap turnover intention. Selain itu pihak rumah sakit juga disarankan dapat
memperhatikan beban kerja perawat dan stres kerja perawat untuk mencegah
terjadinya turnover intention mengingat sebagian besar perawat mengaku

sering mencari informasi pekerjaan lain.
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