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ABSTRAK
Kemajuan jaman saat ini menuntut seluruh pelaku bisnis menghadapi banyak
tantangan. Persaingan bisnislah yang menjadi tantangan besarnya. Tentunya hal
ini berlaku bagi Bengkel Bintang Motor Surabaya. Agar bengkel mampu bersaing
dengan bengkel lainnya harus mampu mengelola aktivitas pada sistem persediaan.
Aktivitas sistem persediaan memerlukan pengendalian internal yang memadai
agar operasional bengkel berjalan dengan efektif dan efisien. Pengendalian
internal yang tidak memadai dapat menyebabkan kerugian bagi bengkel.
Penelitian ini menggunakan metode studi kasus data kualitatif. Penelitian
dilakukan dengan tujuan mengevaluasi pengendalian internal pada sistem
persediaan. Data dan informasi akan dibahas sesuai dengan landasan teori.
Permasalahan yang ada pada Bengkel Bintang Motor Surabaya tidak
memiliki kartu stok sehingga bengkel tidak mengetahui sisa persediaan tersebut
berasal dari pembelian tanggal berapa. Tidak adanya bukti penerimaan barang
menyebabkan tidak mengetahui apakah jenis, jumlah, dan kondisi persediaan
sesuai dengan pesanan. Selain itu dengan bukti penerimaan barang dapat dicatat
kapan persediaan diterima. Tidak memiliki bukti Pengambilan barang dari gudang
untuk dijual. Tidak adanya bukti ini membuat Bengkel Bintang Motor tidak
memiliki catatan keberadaan persediaan tersebut apa benar benar terjual atau
hilang. Permasalahan terakhir tidak memiliki pengendalian akses keluar masuk ke
gudang. Tidak adanya pengendalian akses ke gudang menyebabkan risiko
kehilangan persediaan. Penulis memberikan solusi untuk membuat kartu stok,
bukti penerimaan barang, bukti pengeluaran barang, dan memberi batasan siapa
saja yang diperbolehkan kegudang.

Kata Kunci : Pegendalian Internal, Sistem Persediaan, Kartu Stok, Bukti
Penerimaan Barang, Bukti Pengeluaran barang, Pengendalian
akses.
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EVALUATION OF INTERNAL CONTROL ACTIVITIES IN THE
INVENTORY SYSTEM BENGKEL BINTANG MOTOR SURABAYA

ABSTRACT

The progress of today's era requires all business people to face many
challenges. Business competition is the big challenge. Of course, this applies to
the Bintang Motor Surabaya Workshop. In order for the workshop to be able to
compete with other workshops, it must be able to manage activities in the
inventory system. Inventory system activities require adequate internal control so
that workshop operations run effectively and efficiently. Inadequate internal
control can cause losses for the workshop. This research uses case study method
with qualitative data. The research was conducted with the aim of evaluating the
internal control of the inventory system. Data and information will be discussed in
accordance with the theoretical basis.

The problem that exists at Bengkel Bintang Motor Surabaya does not have
a stock card so that the workshop does not know the remaining inventory comes
from what date of purchase. The absence of proof of receipt of goods causes not
knowing whether the type, quantity, and condition of the inventory are in
accordance with the order. In addition, with proof of receipt of goods, it can be
recorded when the inventory was received. Do not have evidence of taking goods
from the warehouse for sale. In the absence of this evidence, the Bintang Motor
Bengkel does not have a record of the existence of the inventory, whether it was
actually sold or lost. The last problem is not having access control in and out of
the warehouse. The absence of control of access to the warehouse causes the risk
of loss of inventory. The author provides solutions for making stock cards, proof
of receipt of goods, proof of releasing goods, and limiting who is allowed in the
warehouse.

Keywords : Internal Control, Inventory System, Stock Card, Proof of Receipt of
Goods, Proof of Release of Goods, Access Control.
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