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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan pada hasil analasis data dan pembahasan uraian bab 

sebelumnya maka dapat dibuat simpulan yaitu : 

1. Variabel kualitas produk berpengaruh signifikan positif terhadap keputusan 

pembelian kartu Smartfren artinya, semakin tinggi dan baik kualitas produk 

yang diberikan maka dapat mempengaruhi tingginya tingkat keputusan 

pembelian kartu Smartfren. 

2. Variabel daya tarik iklan berpengaruh signifikan positif terhadap keputusan 

pembelian kartu Smartfren artinya, semakin tinggi konsumen mengetahui 

produk maka dapat mempengaruhi tingginya tingkat keputusan pembelian 

kartu Smartfren. 

5.2 Keterbatasan  

1. Penelitian ini masih terbatas dalam menjangkau responden hanya pada 

mahasiswa Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya Kampus Kota 

Madiun. 

2. Penelitian ini hanya dilakukan di Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 

Kampus Kota Madiun sehingga hasil penelitian ini tidak bisa digunakan untuk 

menggeneralisasi pada penelitian yang sama pada obyek lain. 

5.3 Saran  

1. Saran Akademis 

a. Pada penelitian selanjutnya diharapkan dapat memperluas jangkauan 

responden kepada seluruh mahasiswa tidak hanya yang tergabung dalam 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya Kampus Kota Madiun, 

sehingga responden yang dituju dapat merata, semisal mahasiswa di 

Madiun. 

b. Pada penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel lainnya 

seperti harga, kualitas layanan, promosi penjualan atau variabel lainnya. 
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Karena nilai R
2  

pada penelitian ini sebesar 33,7 yang menunjukkan bahwa 

ada faktor lain yang  cmempengaruhi keputusan pembelian. 

2. Saran Praktis 

a. Hasil dari pengujian ini membuktikan bahwa kualitas produk berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian kartu Smartfren. Kartu Smartfren ini 

memberikan kualitas yang baik dan tinggi, sehingga konsumen tidak perlu 

ragu lagi ketika akan melakukan pembelian kartu Smartfren. 

b. Hasil dari pengujian ini membuktikan bahwa daya tarik iklan berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian kartu Smartfren. Iklan yang ditampilkan 

oleh kartu Smartfren ini lebih menonjolkan keistiwaan yang dimiliki serta 

iklan yang dibuat semenarik mungkin dengan menampilkan selebriti 

terkenal seperti Atta Halilintar dan Tiara Andini, sehingga kartu Smartfren 

dapat menjadi pilihan konsumen didalam mengambil keputusan 

pembelian. 
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