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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis signifikansi pengaruh 

positif kualitas kehidupan kerja dan work-life balance terhadap kepuasan kerja 

karyawan PT KAI (Persero) Daop 7 Madiun. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan jenis penelitian kausalitas. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer diperoleh dari kuesioner yang disebarkan kepada 

115 responden karyawan PT KAI (Persero) Daop 7 Madiun. Teknik penyampelan 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah probability sampling dengan metode 

proportionate stratified random sampling. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah regresi linier berganda. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas 

kehidupan kerja dan work-life balance berpengaruh positif signifikan terhadap 

kepuasan kerja. 

 

Kata Kunci: kualitas kehidupan kerja, work-life balance, kepuasan kerja. 
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THE INFLUENCE OF QUALITY OF WORK LIFE AND WORK-LIFE 

BALANCE ON JOB SATISFACTION OF EMPLOYEES OF PT KAI 

(PERSERO) DAOP 7 MADIUN 

 

ABSTRACT 

 

This research aims to examine and analyze the significance of the positive influence 

of quality of work life and work-life balance on job satisfaction of employees of PT 

KAI (Persero) Daop 7 Madiun. This research uses a quantitative method with the 

type of causality research. The data used for the research is primary data obtained 

from questionnaires distributed to 115 respondent employees of PT KAI (Persero) 

Daop 7 Madiun. The sampling technique used in this research is probability 

sampling with the proportional stratified random sampling method. The data 

analysis technique used is multiple linear regression. The results of this research 

indicate that the quality of work life and work-life balance have a significant 

positive effect on job satisfaction. 
 

Keywords: quality of work life, work-life balance, job satisfaction.  


