BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perusahaan memerlukan tujuan dan sasaran yang harus dicapai didalam
melakukan aktivitasnya. Salah satu tujuan perusahaan adalah memperoleh laba, dalam
pencapaian tujuan tersebut perusahaan harus berjalan dengan efektif dan diperlukan
perencanaan dan pengendalian yang baik terhadap biaya operasional perusahaan.
Perencanaan disusun sebagai dasar pengawasan atas pelaksanaan kegiatan perusahaan.
Untuk mengatur penjualan tersebut diperlukan suatu sistem agar aktivitas-aktivitas
yang ada dapat dikendalikan dengan baik.

Penjualan menjadi tolak ukur aspek dalam suatu bisnis, penjualan terdapat
beberapa jenis penjualan yang dilakukan oleh perusahaan yaitu penjualan secara tunai
dan penjualan secara kredit. Jika penjualan secara tunai, maka pembayaran akan
dilakukan oleh pembeli secara tunai dalam satu kali transaksi. Jika penjualan secara
kredit, maka pembayarannya dilakukan dalam rentan waktu yang telah ditentukan oleh
perusahaan.

Sistem pengendalian internal meliputi struktur organisasi, metode dan ukuran-
ukuran yang dikoordinasikan untuk menjaga aset organisasi, mengecek ketelitian dan
keandalan data akuntansi, mendorong efisiensi dan mendorong dipatuhinya kebijakan
manajemen. (Mulyadi,2017:129) Pengendalian internal merupakan standar yang
diterapkan dalam perusahaan yang bertujuan untuk menganalisis dan mengevaluasi
pengendalian internal. (Warren, Reeve, Duchac,Wahyuni, dan Jusuf, 2018:292).

CV. P yang merupakan perusahaan jasa yang bergerak di bidang usaha digital
printing. CV. P yang memberikan jasa percetakan banner, pembuatan gantungan kunci,
sticker, dan masih banyak lagi. Penjualan pada CV. P terdiri atas penjualan secara tunai
dan penjualan secara kredit. Jika penjualan tersebut dilakukan secara tunai, maka

pelanggan wajib membayarkan pesanannya secara langsung. Jika penjualan tersebut



secara kredit, maka pembayaran akan diberikan oleh pelanggan sesuai dengan waktu
yang telah diberikan oleh perusahaan. Berdasarkan latar belakang di atas, penulis

mengangkat topik mengenai pengendalian internal pada prosedur penjualan CV. P.

1.2 Ruang Lingkup
Laporan Tugas Akhir ini akan membahas mengenai prosedur penjualan pada CV.
P. Prosedur penjualan dimulai dari pesanan dari pelanggan sampai dengan proses

pelunasan dari pelanggan.

1.3 Tujuan
Tujuan praktek kerja lapangan adalah untuk memperoleh pemahan prosedur
penjualan serta menganalisis pengendalian internal yang terdapat dalam proses

penjualan dan pelunasan yang diterapkan oleh perusahaan.

1.4 Manfaat
Manfaat penyusunan laporan tugas akhir adalah sebagai berikut :
1. Bagi Penulis
a. Memperoleh pengetahuan mengenai prosedur penjualan dan proses pelunasan
pada CV. P
b. Memperoleh pengetahuan mengenai prosedur pengendalian internal yang telah
dilakukan oleh perusahaan.

2. Bagi Prodi Akuntansi D-III

Laporan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi mata kuliah
dalam Prodi Akuntasi D-III.
3. Bagi Perusahaan

Perusahaan memperoleh hasil magang yang dilakukan oleh mahasiswa.

1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan untuk tugas akhir ini terdiri atas lima bab, yaitu:



BAB I PENDAHULUAN

Menjelaskan mengenai latar belakang masalah, ruang lingkup, tujuan, manfaat, dan
sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Menjelaskan mengenai teori yang berisi uraian singkat teori-teori yang digunakan
dalam analisis dan pembahasan yang terdapat dalam laporan tugas akhir

BAB IIl GAMBARAN UMUM

Menjelaskan mengenai Gambaran umum perusahaan, menguraikan tentang tempat
mahasiswa PKL mulai bidang usaha yang digeluti perusahaan termasuk sejarah singkat
perusahaan, struktur organisasi dan deskripsi tugas dari masing-masing bagian yang
ada di dalam struktur organisasi

BAB IV PEMBAHASAN

Memaparkan dan menganalisis data-data yang didapatkan dari hasil pelaksanaan
kegiatan yang mencakup uraian data dan informasi yang terkumpul dan penjelasan
proses.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Menjelaskan mengenai kesimpulan akhir penelitian dan saran-saran yang akan
disalurkan berdasarkan pengalaman di lapangan untuk perbaikan proses pengujian

selanjutnya.



