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ABSTRAK

Yuanita Widya. K, NRP. 1423018089. ANALISIS ISI PESAN KAMPANYE
#SOCIOLLABEAUTYWONDERLAND MELALUI AKUN INSTAGRAM
SOCIOLLA

Penelitian ini merujuk pada isi pesan kampanye #SociollaBeautyWonderland
yang dilakukan oleh Sociolla sebagai e-commerce beautytech melalui akun
Instagramnya. Penelitian ini dilakukan karena munculnya konsep less is more
yang membuat transaksi pada Sociolla mengalami penurunan penjualan, sehingga
Sociolla melakukan berbagai inovasi untuk meningkatkan penjualannya. Analisis
isi digunakan untuk mengetahui karakteristik dari isi pesan kampanye yang
dilakukan oleh Sociolla. Objek penelitian ini adalah analisis isi pesan kampanye
di Instagram Sociolla. Subjek penelitian ini adalah seluruh unggahan berupa foto,
video dan caption mengenai pesan kampanye #SosiollaBeautyWonderland pada
media sosial Instagram Sociolla. Metode yang digunakan adalah metode analisis
isi dengan pendekatan kuantitatif deskriptif. Penelitian ini berfokus untuk melihat
pesan kampanye #SociollaBeautyWonderland dengan menggunakan indikator
order of presentations dan daya tarik pesan. Pada hasil penelitian ini didapati
bahwa Sociolla menggunakan cara penyajian pesan secara anticlimax, teknik
penyusunan pesan secara primacy, dan penarikan kesimpulan secara eksplisit.
Sedangkan pada daya tarik pesan, Sociolla menggunakan daya tarik pesan secara
rasional.

Kata Kunci: Analisi isi, Pesan Kampanye, Sociolla
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ABSTRACT

Yuanita Widya. K, NRP. 1423018089. CONTENT ANALYSIS OF
#SOCIOLLABEAUTYWONDERLAND CAMPAIGN MESSAGE THROUGH
SOCIOLLA’S INSTAGRAM

This research looks at how the contents of #SociollaBeautyWonderland campaign
message by Sociolla as a beautytech e-commerce through their Instagram account.
This research conducted because there is concept of “less is more” which made
the transactions at Sociolla become decreased, so Sociolla carried out various
innovations to increase their transactions. Content analysis is used to find out the
characteristic of campaign’s messages by Sociolla. This research’s object is
content analysis of campaign message through Sociolla’s Instagram. This
research’s subject are all campaign messages of #SociollaBeautyWonderland in
the form of photos, videos, and captions at Sociolla’s Instagram account. The
method ised is content analysis method with descriptive quantitative research
approach. This research focuses on looking at #SociollaBeautyWonderland
campaign message using the indicators like order of presentations and message
appeals. The result of this research is Sociolla uses anticlimax, primacy and
explisit. Meanwhile in the message appeals, Sociolla use the rational appeals.

Keywords: Content Analysis, Campaign Message, Sociolla
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