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Kecerdasan Emosional Pada Mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Katolik
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ABSTRAK

Mahasiswa dibebaskan untuk memilih mata kuliah yang akan diambil dan hal ini
tergantung tiap kebijakan kampus maupun fakultas karena pastinya setiap kampus
dan fakultas memiliki kebijakan yang berbeda. Pada saat melakukan pengisian KRS
online membuat mahasiswa Fakultas Psikologi UKWMS memiliki hambatan dan
hal ini mengakibatkan mahasiswa memiliki kondisi emosional yaitu kecemasan saat
KRS online berlangsung. Kecemasan yang dirasakan oleh mahasiswa Fakultas
Psikologi UKWMS dapat dikelola dan dikurangi dengan memahami, mengenal,
dan mengelola emosi yaitu dengan adanya kecerdasan emosional. Penelitian ini
bertujuan untuk melihat hubungan antara kecemasan dengan kecerdasan emosional
pada mahasiswa Fakultas Psikologi UKWMS saat melakukan KRS online.
Partisipan dalam penelitian ini berjumlah 56 orang mulai dari angkatan termuda
yaitu angkatan 2021 sampai angkatan atas yang masih berstatus aktif. Pengambilan
data dilakukan dengan menggunakan metode purposive sampling. Alat ukur
kecemasan dirancang oleh peneliti dengan menggunakan aspek kecemasan milik
Nevid (2018). Alat ukur kecerdasan emosional dirancang oleh peneliti dengan
menggunakan aspek kecerdasan emosional milik Salovey (dalam Goleman, 1995).
Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa tidak ada hubungan yang signifikan antara
kecemasan dan kecerdasan emosional dengan r = 0,414 (p < 0,05). Kategorisasi
kecemasan dominan berada pada kategorisasi sedang (54,4%). Kategorisasi
kecerdasan emosional berada pada kategorisasi tinggi (60,7%). Adapun sumbangan
efektif kecemasan pada kecerdasan emosional sebesar 0,608% sehingga kecemasan
tidak memiliki pengaruh pada kecerdasan emosional pada mahasiswa Fakultas
Psikologi UKWMS. Pada penelitian selanjutnya peneliti dapat mengambil data
sesuai dengan situasi pada saat itu juga agar sesuai dengan fenomena yang diambil.

Kata Kunci: Kecemasan, Kecerdasan emosional, Mahasiswa

XV



Fransisca Meyra Eva Rosari (2022). “The Relationship Between Anxiety and
Emotional Intelligence in Students of the Faculty of Psychology Widya Mandala
Catholic University, Surabaya When Doing KRS Online”. Undergraduate Thesis.
Faculty of Psychology, Widya Mandala Surabaya Catholic University.

ABSTRACT

Students are free to choose the courses to be taken and this depends on each campus
and faculty policy because of course each campus and faculty has different policies.
When filling out the online KRS, the WMCUS Faculty of Psychology students have
obstacles and this causes students to have an emotional condition, namely anxiety
when the online KRS takes place. Anxiety felt by WMCUS Faculty of Psychology
students can be managed and reduced by understanding, recognizing, and
managing emotions, namely emotional intelligence. This study aims to see the
relationship between anxiety and emotional intelligence in WMCUS Faculty of
Psychology students when doing KRS online. The participants in this study
amounted to 56 people starting from the youngest batch, namely the class of 2021
to the upper class who are still active. Data collection was done by using purposive
sampling method. Anxiety measuring instrument was designed by the researcher
using Nevid (2018)'s anxiety aspect. The emotional intelligence measuring
instrument was designed by the researcher using Salovey's emotional intelligence
aspect (in Goleman, 1995). The results of the hypothesis test showed that there was
no significant relationship between anxiety and emotional intelligence with r =
0.414 (p < 0,05). The dominant anxiety categorization is in the moderate
categorization (54.4%). Categorization of emotional intelligence is in the high
categorization (60.7%). The effective contribution of anxiety to emotional
intelligence is 0.608% so that anxiety has no effect on emotional intelligence in
WMCUS Faculty of Psychology students. In further research, researchers can take
data according to the situation at that time to match the phenomenon taken.

Keywords: Anxiety, Emotional Intelligence, Students
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