
 
 

70 

BAB 5 

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan didapatkan kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Tidak terdapat pengaruh signifikan Kecerdasan Emosional terhadap 

Komitmen Organisasional 

2. Terdapat pengaruh positif dan signifikan Budaya Organisasional terhadap 

Komitmen Organisasional. Artinya bahwa peningkatan Budaya 

Organisasional diikuti oleh peningkatan Komitmen Organisasional 

3. Terdapat pengaruh positif dan signifikan Komitmen Organisasional 

terhadap Kinerja Pegawai Tetap Non Edukatif. Artinya bahwa 

peningkatan Komitmen Organisasional diikuti oleh peningkatan Kinerja 

Pegawai Tetap Non Edukatif 

4. Terdapat pengaruh positif dan signifikan Kecerdasan Emosional terhadap 

Kinerja Kinerja Pegawai Tetap Non Edukatif. Artinya bahwa peningkatan 

Kecerdasan Emosional diikuti oleh peningkatan Kinerja Pegawai Tetap 

Non Edukatif 

5. Terdapat pengaruh positif dan signifikan Budaya Organisasional terhadap 

Kinerja Pegawai Tetap Non Edukatif. Artinya bahwa peningkatan Budaya 

Organisasional diikuti oleh peningkatan Kinerja Pegawai Tetap Non 

Edukatif 

6. Tidak terdapat pengaruh signifikan Kecerdasan Emosional terhadap 

Kinerja Pegawai Tetap Non Edukatif melalui Komitmen Organisasional. 

Artinya bahwa Komitmen Organisasional belum mampu memediasi 

pengaruh Kecerdasan Emosional terhadap Kinerja Pegawai Tetap Non 

Edukatif 

7. Terdapat pengaruh signifikan Budaya Organisasional terhadap Kinerja 

Pegawai Tetap Non Edukatif melalui Komitmen Organisasional. Artinya 
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bahwa Komitmen Organisasional mampu memediasi pengaruh Budaya 

Organisasional terhadap Kinerja Pegawai Tetap Non Edukatif 

 

5.2 Keterbatasan  

Berdasarkan pada pengalaman langsung peneliti dalam proses penelitian 

ini, ada beberapa keterbatasan yang dialami dan dapat menjadi beberapa faktor 

yang agar dapat untuk lebih diperhatikan bagi peneliti-peneliti yang akan datang 

dalam lebih menyempurnakan penelitiannya karna penelitian ini sendiri tentu 

memiliki kekurangan yang perlu terus diperbaiki dalam penelitian-penelitian 

kedepannya.  

Beberapa keterbatasan dalam penelitian tersebut, antara lain:  

1. Jumlah responden yang hanya 60 orang, tentunya masih kurang untuk 

menggambarkan keadaan yang sesungguhnya. 

2. Objek penelitian hanya di fokuskan pada Pegawai Tetap Non Edukatif di 

Yayasan Yohannes Gabriel.  

3. Dalam proses pengambilan data, informasi yang diberikan responden 

melalui kuesioner terkadang tidak menunjukkan pendapat responden yang 

sebenarnya, hal ini terjadi karena kadang perbedaan pemikiran, anggapan 

dan pemahaman yang berbeda tiap responden, juga faktor lain seperti 

faktor kejujuran dalam pengisian pendapat responden dalam kuesionernya. 

 
5.3 Saran 

5.3.1 Saran Akademik 

Saran peneliti pada penelitian ini adalah dari hasil penelitian dapat 

digunakan sebagai tambahan informasi tentang Kecerdasan Emosional, Budaya 

Organisasional, Komitmen Organisasional dan Kinerja Pegawai Tetap Non 

Edukatif di Yayasan Pendidikan. selain itu juga dapat digunakan sebagai bahan 

referensi serta pengembangan untuk penelitian selanjutnya. Seperti dapat 

dilakukan penambahan variabel penelitian untuk mengetahui pengaruh kinerja 

karyawan yaitu gaya kepemimpinan dan kepuasan kerja.  
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5.3.2 Saran Praktis 

Saran pada penelitian ini adalah adanya pengaruh signifikan Budaya 

Organisasional yakni Kasih, Jujur, Disiplin dan Bertanggungjawab, terhadap 

Kinerja Pegawai menjadikan Yayasan Yohannes Gabriel, harus selalu 

menerapkan Budaya organisasional tersebut dengan konsisten, sehingga Pegawai 

akan selalu memberikan hasil kinerja yang baik, tidak adanya pengaruh 

Kecerdasan Emosional terhadap Komitmen Organisasional dapat menjadi 

masukan organisasi untuk memberikan perhatian pada Pegawai, agar Pegawai 

merasa mempunyai tujuan yang sama dengan perusahaan sehingga tumbuh 

Komitmen yang tinggi pada organisasi. 
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