LAMPIRAN



LAMPIRAN 1
KUESIONER PENELITIAN

Dengan hormat,

Dalam rangka penulisan tesis vang berjudul Pengaruh Motivasi Dan Stres
Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Serta Kinerja Karyawan Pada PT. Untung
Bersama Sejahtera (UBS), maka saya memohon dengan hormat kepada
Bapak/Saudara untuk menjawab beberapa pertanyaan yang telah disediakan. Jawaban

Bapak/Saudara diharapkan obyektif artinya diisi apa adanya.

Angket ini bukan tes psikologi dari atasan maupun darimanapun, oleh karcna
itu Bapak/Saudara tidak perlu takut atau ragu-ragu dalam memberikan jawaban yang
sejujurnya sehingga diharapkan jawaban yang diberikan oleh Bapak/Saudara adalah
benar dan sesuai dengan kondisi yang dirasakan. Oleh sebab itu data dan identitas
Bapak/Saudara akan dijamin kerahasiaannya dan tidak akan mempengaruhi status

Bapak/Saudara sebagai karyawan di PT. UBS.

Saya mengucapkan terima kasih atas kerjasama dan bantuan yang telah
Bapak/Saudara berikan. Besar harapan saya untuk menerima kembali angket ini

dalam waktu singkat.

Surabaya, September 2009

Hormat Saya,

Felicia Angelina Natan



Petunjuk Pengisian Kuesioner

1.

Data responden

a. Nama

b. Umur D s tahun

¢. Jenis Kelamin : Laki-laki / Perempuan

d. Pendidikan  :SD/SMP/SMA/S-1/S-2

e. Lamabekerja ... tahun

Berilah tanda silang ( X ) pada kolom yang Bapak/Saudara pilih sesuai dengan
keadaan vang sebenarnya dengan ketentuan sebagai berikut:
!
2 = Tidak Setuju

il

Sangat Tidak Setuju

3= Normal
4 = Setuju

5 = Sangat Setuju



1.1 Menilai Motivasi Ekstrinsik

r

!
No

Pertanyaan

TS |

Z

W

' Hubungan kerja dengan sesama

rekan kerja berjalan dengan baik.

b9

Atasan selalu mengkomunikasikan

dengan bawahan segala sesuatu vang

berhubungan dengan usaha
pencapaian tugas.

Atasan selalu memberikan pujian

bila ada karyawan yang menjalankan

tugas pekerjaan dengan memuaskan.

Besarnya gaji yang diperoleh sesuai
dengan pekerjaan yang dilakukan.

Saya merasa aman bekerja di
perusahaan ini.

Prestasi kaf?awan selalu dinilai

t | dengan teliti dan benar.

1.2 Menilai Motivasi Intrinsik

Pertanyaan

T

STS

TS

Z,

SS

Tugas dan tanggung jawab yang
diberikan sesuai dengan pendidikan
dan kemampuan saya.

Hampir setiap pekerjaan dapat sava
laksanakan dengan baik dan
menantang.

Atasan memberikan pelatihan-
pelatihan kepada karyawan untuk
meningkatkan kemampuan dan
ketrampilan.
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Pertanyaan

STS

|
i
H

TS

i

wun

e

|
! Saya berusaha sangat keras untuk

memperbaiki kinerja masa lalu saya
pada pekerjaan.

Saya selalu mendapat kesempatan
ikut berpartisipasi dalam
menentukan tujuan yang ingin
dicapai oleh Atasan.

2.1 Menilai Tingkat Stress on The Job

o |

Pertanyaan

STS

TS

SS

D1 perusahaan ini ada hubungan
yang tidak baik antara atasan dan
karyawan.

——

Saya merasa resah, ada persaingan
yang tidak sehat diantara rekan kerja.

Atasan bertindak kurang adil dalam
pembagian order pekerjaan kepada
bawahannya.

Di perusahaan ini, pekerjaan
karyawan tidak dikoordinasikan
dengan baik sehingga menghambat
pencapaian target.

Tujuan yang telah ditetapkan oleh
perusahaan tidak sesuai dengan
harapan saya.

Tuntutan tugas yang memberatkan
sering membuat saya frustasi.

Saya merasa kurang jelas dengan

informasi dari perusahaan mengenai

peran saya.




STS | TS N S | S§S
No Pertanvaan o !
T 2 3 4 | 5
| 8 | Dalam bekerja. sava selalu dikejar |
. . alocail |
wakiu untuk menyelesaikan l
pekerjaan dengan baik. | B
9 Tanggung jawab yang diberikan | |
{
perusahaan kepada saya, sangat | ‘
memberatkan. ! |
10 | Saya akan menjadi malas bekerja, | |
bila teringat gaji yang tidak ' :
mencukupi kebutuhan saya. 4 1
2.2 Menilai Tingkat Stress of The Job
STS| TS | N | S | 8§
No Pertanyaan
| 2 4 5

Keluarga kurang mendukung saya

| bekerja di perusahaan ini.

3.1 Menilai Kepuasan Kerja Berdasarkan Kesempatan untuk Berkembang

T

'sts{ TS | N | s | sS i
No Pertanyaan
1|2 31 4 5
1 | Perusahaan mendukung kreativitas i
| dan inovasi karyawan. Bl | 3




3.2 Menilai Kepuasan Kerja Berdasarkan Kondisi kerja

L-6

| STS| TS | N | § | S8 ]
l No Pertanvaan ! J
| 1 2103 4 1 5 I
| | Sava menvenangi apa vang sava | T }
i kerjakan. |
2 ! Suasana di tempat kerja saya
menyenangkan. H
3.3 Menilai Kepuasan Kerja Berdasarkan Relasi
N SIS| TS | N | S | SS
No Pertanyaan
1 2 | 4 5
1 | Saya diperlakukan secara adil oleh
Atasan dalam melakukan pekerjaan.
2 | Rasa kekeluargaan yang baik
diantara teman-teman sekerja. I i3
3.4 Menilai Kepuasan Kerja Berdasarkan Gaji, Bonus, dan Reward
STS| TS | N | S | SS
No Pertanyaan
1 2 3 4 5

Sava puas dengan penghasilan vang
diperoleh.

o]

Perusahaan memberikan penghargaan/
pragam/reward bagi karyawan yang
berprestasi.




3.5 Menilai Kepuasan Kerja Berdasarkan Sistem Administrasi dan Kebijakan

Perusahaan

T

l
No |

Pertanvaan

| STS

B —

TS

1

2

th

R ——

Saya puas dengan jaminan/asuransi

kesehatan
perusahaan.

vang diberikan oleh

b

Sava merasa cukup dengan jatah
makanau, fasilitas, dan pakaian dari

perusahaan.
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LAMPIRAN
KUESIONER PENELITIAN

Dengan hormat,

Dalam rangka penulisan tesis vang berjudul Pengaruh Motivasi Dan Stres
Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Serta Kinerja Karyawan Pada PT. Untung
Bersama Sejahtera (UBS), maka sava memohon dengan hormat kepada Bapak/Ibu
selaku supervisor/asisten manajer/manajer bagian produksi untuk menjawab beberapa
pertanyaan yang telah disediakan. Jawaban Bapak/Ibu diharapkan obyektif atauv diist

apa adanya.

Angket ini bukan tes psikologi, oleh karena itu Bapak/Ibu tidak perlu takut atau
ragu-ragu dalam memberikan jawaban yang sejujurnya, sehingga diharapkan jawaban
yang diberikan oleh Bapak/Ibu adalah benar dan sesuai dengan kondisi yang
dirasakan. Oleh sebab itu data dan identitas Bapak/Ibu akan dijamin kerahasiaannya

dan tidak akan mempengaruhi status Bapak/Ibu di PT. UBS.

Saya mengucapkan terima kasih atas kerjasama dan bantuan yang telah
Bapak/Saudara berikan. Besar harapan saya untuk menerima kembali angket ini

datam waktu singkat.

Surabaya, September 2009

Hormat Saya,

Felicia Angelina Natan
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Petunjuk Pengisian Kuesioner
1. Data responden
a. Nama
b. Umur et tahun
c. Jenis Kelamin : Laki-laki / Perempuan
d. Pendidikan  :SD/SMP/SMA/S-1/8-2

e. Lamabekerja ... tahun

2. Data penilai
4. Nama T et e e et ae e e et ettt eiaie e iateeaanaaaes
b. Jabatan e

¢. Lama beketja : ..o, tahun

3.  Berilah tanda silang ( X ) pada kolom yang Bapak/lbu pilih sesuai dengan
keadaan vang sebenarmnya dengan ketentuan sebagai berikut:
| = Sangat Tidak Setuju
2 = Tidak Setuju
3 = Normal
= Setuju

5 = Sangat Setuju



4.1 Menilai Kinerja Karyawan Berdasarkan Kuantitas
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SIS | TS | N 1 S | 88
No | Pertanyaan
1 2 4 5
I | Karyawan menyelesatkan pekerjaan
melebihi target yang diberikan baik |
secara kuantitas maupun kualitas. |
4.2 Menilai Kinerja Karyawan Berdasarkan Peaggunaan Waktu
T STS! TS | N | 8 | SSJ
No ! Pertanyaan ; : !
| 1 b2 3 ) 45
1 ; Karyawan menyelesaikan pekerjaan .
sesuai dengan batas waktu dan |
| jadwal yang telah ditentukan. ]\ |
4.3 Menilai Kinerja Karyawan Berdasarkan Kebutuhan Untuk Diawasi
[STS| TS | N | 8 | S8
No Pertanyaan | |
1 2 3 4 5

1 | Kemampuan dan  keterampilan

R

Dorongan terhadap penyelesaian
pekerjaan positif.

i
|
dalam kerja sesuai dengan harapan. |
l
!
!

3 | Sikap terhadap pekerjaan positif.

4.4 Menilai Kinerja Karyawan Berdasarkan Hubungan Dengan Orang Lain

STS

TS

N

S

| SS

No Pertanyaan ]

2

5

2 | Karyawan mampu bekerja sama

!
i
{
I i Kemampuan berinteraksi tinggi. ;
i
|
i
i

scbagai anggota dalam kelompok.




LAMPIRAN 2
HASIL ANGKET PENELITIAN
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LAMPIRAN 3
CONFIRMATORY FACTOR ANALYSIS (AMOS)

3.1 Assessment ¢f Normality

c.r kurtosis c.r

Y24 1.0600 5.00C -0.148 -.651 0.170 0,388
V232 1.6487 5.000 -0.140 -0.852 0.620 1.442
va22 1.00Q0 5.000 -0.535 -2.488 1.027 2.38C
Y21 1.000 5.000 -1.130 -5.351 1.388 3.1€0
Yii 1.000 5.000 -0.659 -3.067 0.873 2.031
Yiz 1.500 5.000 -0,311 -1.449 0.619 1.441
Y13 1.000C 5.000 ~0.738 -3.434 1.524 3.54¢6
Yid 1.0006 5.00¢ -0.834 -3.881 0.897 2.0BB
Yi5 1.000 50060 -0.085 ~0. 441 0.187 0.43%
KZi 1.600 4.400 s.217 1.014 -0.25% -0.873
n22 1.0CC 5.000 3.755 3.5190 0.584 1.359
Kil 1.657 i.687 -0.643 -2.3224 1.081 2.517
2.400 S.0Cs 5.028 C.133 2.17¢ C.4C%

4.0€68 1.858

3.2 Obsevation Farthest From the Centroid (Mahalanobis Distance)

Mahalanobis

d-squared pl p2
2.315 0.002 0.245
27.919 0.00% 0.340
27.620 0.010 0.149
27.316 0.011 0.060
26.722 0.014 0.633
26.434 0.015 0.013
z5.329 0.021 0.020
g2 23.665 0.034 0.0806
53 25.208 J.33% 0.065
il 22.757 0.045 G.0e7
132 22.998 ¢.247 3.042
ER .780 0.05% G.082
zz 257 0,058 0.105
57 21.106 0.071 0.077
73 2¢.892 0.075 (.064
55 20.243 0.08% ¢.118
93 19.869 0.099 0.139
1i4 19.709 0.103 0.11¢8
%€ 19.670 0.104 0.079
74 12.588 0.106 0.057
57 18.554 0.138 0.248
65 18,506 0.139 G.192
£4 18.196 0.150 0.229
56 18.058 0.155 G.209
iis 17.9%86 0.158 0.167
v 17.517 J.101 0.136
3% i7.84€ U.163 0.103
3z 17.588 $.173 G.126
53 .528 0.176 0.102
<2 17.38C .12z §.095
77 17.2%¢ 0.18¢6 0.082
123 17.211 0,190 0.067
58 17.185 0.191 0.047
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Determinant of sample <ovarlance matrix

Chi-sqguare =
Degrees of f
Probabiliity
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3.3 Regression Weights

Kepuasan Kerja <---------- Motivasi
Kepuasan Kerja <~-—----- Stres_Kerja
Kinerjg <-——————=——- Repuasan Kerija
Kinerja €-——--———-——-—— Stres_FKerje
Kinerja <----------------= Motivasi
K12 Cmmmwmm oo o m oo Motivasi
X1l <-——ommmmm e e o m e Motivasi
X22 Qmmmmm e Stres Kerja
K21 €-————mmmm oo Stres Kerija
FL5 Kmmmmm e Repuasan Kerja
Yi4 <~--r—mmmmmm e Kepuasan Kerja
¥i3 <----—-------~--- Kepuasan_Kerja
Y12 <-——-mmmmm oo Kepuasan_FKerja
Y1I dommmm i m e Kepuzsan Kerja
Y21 <-m—mmmmm e e o Einerja
Y22 <—m—mmmmmmmmm s Kineria
Y23 <——rmmm oo Kinerja
Y24 <---mmmmmmmmmm e Kinerja

Kepuasan _Kerja <-—----=-— Motivasi
Kepuasan Kerja <------- Stres_Kerja
Kinerja <--—-------- Kepuasan_Kerija
Finerja <-=------——----- Stres Kerja
Kinerja «<---——----————————- Motivasi
K12 <-—mmmmmmm oo Motivasi
K1l e e Motivasi
K22 Crmemmm e Stres_Kerja
b B Stres_Kerja
Yih <—==--mmmmrro e Kepuasan Kerja
Yid <o Kepuasan_Kerja
Y13 Smmmmmmm e Kepuasan Kerja
Y12 <-mmmm e Kepuasan_Kerja
¥il <7 Kepuasan_Kerja
Y21 - mmm o e o Kinerja
Y22 e m Kinerja
Y23 <=mmemmme————mm——e———~- Kinerja
Y24 <----mo oo s Einerja
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G.0GC
G.0CC
0.00¢
0.000
0.00¢C
0.000
0.00¢
0.0vo
0.00C
0.GC3o
G.003%
0.0CC
0.C2c
c.cce
0.000
0.00¢c
0.00%
0.007



VaoLldllles.

5.
0.
0.
0.
a.
es g.
el G.
ell G.
elZ G
els3 C.
Sguared Multiple Correlations Zsti
Stres Keria 0.
Motivasi G.
Kepuasan Kerja G.
Kinerja 3.
YZ4 Q.
Y22 0.
Y22 G.
YZ1 0.
Yii 0.
0.
G.
G.
a.
0.
0.
o.
Q.
Implied {for all variables)} Covariances
Stres Ke Motivasi Kepuasan Kinerja

]

2

D

OO DLOo DD

Lo B S I I B e i}

[ R i T e R o B S SN
S RV N E IR PC R, B PV R UC R SO S
QU =)t DU e O

LS S o Y )
[SSRN AR R &

da

D et

[=clia clis T 5 o BV o 2 oY S e AN

o & om

Stres_Ker 0.2120

Motivasi 0.0009 0.0912

Kepuasan_ 0.0625% 0.1143 0.2163

Kinerja 0.0749 0.1258 0.3362 00,2232
Y24 0.0717 0.1203 Q.3221 0.2134
¥23 0.0545 0.0915 0.2452 06.1624
Y22 0.0153 0.0257 0.0688 0.0456
Y21 0.0749 0.1258 0.3369 0.2232
Y11 0.0544 0.0994 G.1828 0.2929
Y1z G.0328 $.0599 0.1102 0.1765
¥13 G.011 0.0205 $.0378 J.0605
Y14 G.0723 0.i320 G.2423 3.3852
Y12 G.0628 G.L143 0.21C3 C.33e8
X2Z 6.268¢8 G.0C0C 0.0613 9.0742
¥22 0.212¢ G.000¢C 0.0625 0.074¢8
X1l 3.0000 0.0791 0.0992 0.10981
¥12 0.0000 3.00912 0.1143 0.1258
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L-21

VLG 14 Sl K2k
e :
A 3 0.
L3B9 2 0.1273 0. & .
0.3369 i 8 0.1102 0.03%¢ G.
n.0742 $.0538 3.6324 0.0311 G. G.3374
0.0749 £.0544 0.0328 0.01:2 o. 0.209g
0.1091 0.08862 0.0520 0.017¢ 0. ¢.00c0
0.125% 0.09%4 0.059¢ £.0205 0. 9.9000
X22 %11 Xi2
Xz2 0.8533
X1l 0.00600 G.26786
Xiz G.0000 G.0%%l G.2115
Implied {for all variakles) Correlations
Stres Fe Motivasi Kepuasan Hineriae Y4 (23 Yz2
Stres_¥Ker 1.000
Motivasi 0.000C 1.000
Kepuasan 0.2%¢ 5.825 1.000
Kinerja C.34% 0.ee2 1.555 1.000
Y24 0.205 G.52s8 0.926 0.595 1.000
¥23 0.206 0.528 0.931 0.599 0.358 L.
Y22 0.038 0.098 0.173 0.111 0.066 0. 1.000
Y21 0.165% 0.423 0.747 0.480 0.286 G. 0.053
Y11 0.144 0.401 G.486 0.755 G.450 u. 3.084
712 0.114 0.317 G.364 G.557 U.355 G. b.068
¥13 0.036 G.039% G izo 0.1g87 §.1i11 J. G.021
¥Yig 0.207 0.578 0.700 1.088 G.648 G. .12
Yis G.195 0.543 G.857 1.02z g.s5C8 S. 0.113
w21 0.7e4 2.00¢ c.z32 0.27¢ 0.161 c. 2.03¢
X22 0.49¢g 2.080 0.148 0.172 0.102 0. £0.01¢
¥11 0.0200 0.507 0.41¢2 0.447 0.26¢ o, 0.059
K12 G.000 0.857 0.542 0.579 0.345 SN 0.064
Y21 Yil Yi2 Y13 Y14 Yis #21
¥21 1.000
Y1l 0.363 1.¢000
Y12 0.287 0.18¢ 1.000
¥13 0.090 0.058 0.046 1.000
Y14 0.523 0.340 0.269 0.084 1.000¢
Yib 0.491 0.319 0.252 0.079 0.460 1.600
X21 0.130 0.1153 4.089 0.028 0.163 0.153 1.000
K22 0.082 G.072 {.057 0.018 0.103 3.037 0.331
X1l 0.214 0.203 .16l 0.050 G.253 G.275 0.GG38
®iZ2 0.276 C.263 5.208 G.065 0.373 G.35¢ 0.GCa
K22 X1z ¥iz2
X22 1.000
X11 0.000 1.000
X12 0.000 0.33 1.000
Implied Covariances
v24 Y23 Y22 Y21 Y1l Y12 Yi3
Y24 0.5758
YZ3 0.1553 0.3298
Y22 0.04386 0.6332 0.7561
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.000
L3581
.000
.oo0e
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.000
.333

1.

0.0
0.0
G.o
0.0
3.8
G.¢

o
[anl
<

N

N

@O O &
[S) BN s $ s TRV e I o8

A

Yid 0. 6;
v1is B.3271 Q.
¥ 7] 0.0743% G,
yup 0.0717 9.
il 0.1043 0.
¥iz G.12032 0.

vid Yig
Y14 0.5730
Y15 U.2429 G.4608
%21 0.0715 G.0613
p v 0.0723 0.0625
x11 0.1146 C.55az
Kiz2 0.132¢ 0.1143
Implied Correlations

Y24 Y23
Y24 1.000
Y23 0.356 1.000
Y22 0.066 0.066
Y21 G.286 0.288
Y1l 0.450 Q.452
Ylz 0.33% 0.358
Y13 0.111 0,112
Y14 0.648 0.652
Yis 0.608 0.612
XZ1 0.1lo0l 0.1o0z
K22 0.102 J.103
il 0.266 6.267
xlz 0.345 0.347

Y14 ¥1ls
Y14 1.000
Y15 0.460 1.0600
%x21 0.163 0.153
X22 0.103 0.097
X11 0.293 0.275
*iz 0.379 0.35%6
Residual Covariances

Y24 Y23
YZ4 0.024
Y23 0.025 0.014
Y22 0.235 Cc.1ice
v21 0.107 0.04¢
Vil 2.039 0.15%
Y12 0.037 0.087
Y13 0.141 0.150
Y14 0.007 0.081
Y15 0.654 0.045
%21 0.067 0.043
X22 0.007 0.041
X11 0.025 0.002
X12 0.015 0.026
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YZ4 0.338
123 G.605
Y22 5.035
Y21 1.568
Y1i 0.64l
Yiz2 ¢.835
¥i3 3.061
Yvid 0.120
Y15 0.992
X21 1.710
X22 0.106¢
X11 0.697
X12 0.464
Y14
Y14 0.376
Y15 1.587
X21 1.465
K22 0.129
A1l G.480
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Y24
Stres Ker ¢.103
Motivasi 0.001
Keptasan_ 5.112
Kineria 7.295

Y14
Stres_Ker 0.0068
Motivasi ¢.083
Kepuasan 5.004
Kinerja 7.535%

3.4 Total Effects

Total Effects

Stres_Ke Motivasi Kepuasan Kinerja

Kepuasan 0.255
Kinerja 0.647
124 0.338
Y23 6.257
Y22 0.¢72

<
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.253
. 308
.319
.004
.282
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OO OOoo

.00
.G600
.95¢6
728
.2¢4

0.011
. 3.3582
.0 3.35%5
2.4 2.571
1.281 Q.448
1.320 1.815
1.683 2.677
X12
0.0G0
Y12 Yi3
0.02 0.007
G.C37 0.009
1.288 0.492
3.120 0.772
X12
0.¢44
G.248
0.155
3.0603



[ leh}

<

¢

1

e )

<y

9]
1

<
fan RS
[
[l = S

Standardized Total Effects

Stres Ke Motivasl Kepuasan Kinerja

Kepuasan .29 C.825 3.000 G.uGs
Kinerja G.345 0.8582 3.143 S.uld
Yed 0.205 0.525 1.871 J.555
Y23 0.20¢ 0.528 l.es1 o.8es
Y22 0.02¢8 £.092 0.245 [E
Y2l 0.165 T.423 1.509 T.4a80
Y1l .1l44 3,401 0.488 2Loan
Y1z 0.114 G.31 0.384 a o0
Yi3 0.036 0.095 0.126 0.0408
vid 0.207 G.578 G.700C G5.0095
Y15 0.135 C.543 C.657 c.000
X21 0.784 0.000 0.000 2.000
X22 0.498 0.000 0.0090 0.000
¥11 0.000 0.507 0.¢00 0.000
X12 0.000 0.657 0.00¢ 3.000
3.5 Direct Effects

Direct Effects

Stres Ke Motivasi Kepuasan Kinerja

Kepuasan 9.295 1.253 0.000 D.oece
Kinerja 0.602 0.211 3.238 9.000
Y24 ¢.000 0.000 0.000 d.956
Y23 0.000 0.000 0.000 0.728
Y22 0.000 G.000 0.000 0.204
Y21 0.000 G.000 0.000 1.000
T11 4.0600 G.0G0 0.869 G.0G0
rizZ G.000 0.0Go 3.524 3.360
Y13 G.00¢ 0.05¢ 2.18¢ £.08e
Y14 ¢.0CO 0.000 1.155% £.020
Y1s Cc.o0o g.peo 1.c0¢ ¢.000
z21 0.980 0.000 0.000 T.600
X22 1.000 C.00nN G.000 N.0Go
xX11 0.000 0.8¢68 0.000 0.000
%12 0.060 1.000 0.000 0.000

Standardized Direct Effects

Stres_Ke Motivasi Kepuasan Kirerja

Kepuasan_ 0.29%6 0.825 U.000 G. 004
Rinerja 0.586 1.712 3.143 .00
Y24 G.00 0.000 0.600 5.3595
Y23 ¢.000 0.00G 3.600 3.583
Y22 0.000 £.0C0 0.000 C.111
Y21 ¢.CCO c.00¢ 0.000 0,482
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3.7 Fit Measures

Default
Saturated
Independence

GF1, AGFI

cefault
Saturated

Tndependence

mode 1l
model
model

Parsimeny-Adjusted Measures

Default
Saturated

Independence

NCP

Default
Saturated
Independence

FMIN

Default

Iindependence

Model

model
moedel
model

NPAR TMIN oY
1 102,423 L3
91 5.0C0 »
13 237.238 iz
KMR B
G.0z33 0.932
©.000 1.0CC
0.&88 G.7z2%
CELTAL RHAGL
nuvy R¥I
0.572 0.444
1.068
G.GO0 0.00C
PRATIC PNFZ
0.769 C.44¢
0.000 0.000
1.000 0.000
NCP LG 90
41.423 17.48¢
0.0GC 0.0060
159.238 116.881
FMIN EO

LO o0
0.04g
0.108

HI 20
0.0897
0.144
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LAMPIRAN 4
TEMUAN EMPIRIS

Dalam penelitian ini dicari temuan empirisnya. vaitu dengan menguji:

fum—

Apakah ada perbedaan kepuasan kerja antara laki-laki dan perempuan.

!\.)

Apakah ada perbedaan kinerja antara laki-laki dan perempuan.

Manakah jenis kelamin yang paling kuat kepuasan kerjanva dalam

»J

mempengaruhi kinerja.

4.1 Menggunakan Data Hasil Kuesioner pada Lampiran 2 untuk variabel

kepuasan Kerja (Y;) Untuk menguji Pernyataan Pertama

Pengujian dilakukan dengan menggunakan Uji Beda untuk Penguiian Dua

Populasi dengan sampel besar yaitu n > 30 (Hartono dan Sart, 2006:24).

Hipotesis:

Hy : tidak ada perbedaan kepuasan kerja antara laki-laki dan perempuan.
D~y =6, atau Ho: gy = o, (untuk 6, =0)

H; :ada perbedaan kepuasan kerja antara laki-laki dan perempuan.

4, grand mean untuk hasil kuesioner responden laki-laki = 3.6830

4, : grand mean untuk hasil kuesioner responden perempuan = 35,5143

n; :jumlah sampel untuk responden laki-laki = 68 x 9 =612

n; jumlah sampel untuk responden perempuan = 62 x 9 = 558




standar deviast untuk responden laki-iaki = (.9282
standar deviast untuk responden perempuan = (1.9544
s; : {standar deviasi untuk responden laki-laki)’ = 0,8617

s; :{standar deviasi untuk responden perempuan)” = 0,9109

P2 2 [

s’ s, 086172 0.9109°
e

§= 2= . =0,0520
Vn, n, V 476 434
untuk g, — g, X =Y
X _ f . 0‘ o] an_ 2 s
Z, - (0,) _ 3,6830 —_),514{ ~32458
5 0,0520
a = 5% = 0,05

Dican nilai Z, pada tabel Z untuk 0,95 (1-0.05) adalah 1,645.
BilaH; = y, — 4, > §,, dengan 8 = 0, sehingga p, > 4,
Dengan 4, > u,, makatolak Hp bila Zyi > Z,

Kesimpulan: didapatkan hasil Z;, > Z, sehingga tolak Hy; dan menerima H;

berarti ada perbedaan kepuasan kerja antara laki-laki dan perempuan.



4.2 Menggunakan Data Hasil Kuesioner pada Lampiran 2 untuk variabel

Kinerja (Y:) Untuk Menguji Pernyataan Kedua
Pengujian dilakukan dengan menggunakan Uji Beda untuk Pengujian Dua

Populasi dengan sampé] besar vaitu n > 30 (Hartono dan Sar. 2006:24).

Hipotesis:

Ho : p —p, =4, atau Ho: g, = g, (untuk 5, =0)

Hy :tidak ada perbedaan kinerja antara laki-iaki dan perempuan.
H; : ada perbedaan kinerja antara laki-laki dan perempuan.

4, : grand mean untuk hasil kuesioner responden laki-laki = 3,9634

14, : grand mean untuk hasil kuesioner responden perempuan = 3.7972

n; :jumlah sampel untuk responden laki-laki = 68 x 7 =476

n; :jumlah sampel untuk responden perempuan = 62 x 7 =434
standar deviasi untuk responden laki-laki = 0.9039

standar deviasi untuk responden perempuan = 0.9018

sy (standar deviast untuk responden laki-laki)* = 0,8171

sy : (standar deviasi untuk responden perempuanf =0,8133

]’_2— 2 " 2 2
oo 1SS /0,8171 +0,8133 — 0.0599
V\n n NV 476 434 '

untuk g, — g, ;X =T

X-Y - ~3,7972 '
z = (B)) _3.9634-37972 o0
5 0,0599
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i
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N

a=5%=0.0
Dicari nilai Z, pada tabel Z untuk 0.95 (1-0.03) adalah 1,645.

BilaH = p, -y, >0,.dengan &, = 0, schingga x4, > g,

Dengan g, > .. maka tolak H,, bila Zy > 7,

Kesimpulan: didapatkan hasil Zy; > Z, sehingga tolak Hy dan menerima H;

berarti ada perbedaan kinerja antara laki-laki dan perempuan.

4.3 Menggunakan Data Hasil Kuesioner pada Lampiran 2 untuk variabel
Kepuasan Kerja (Y,) Laki-laki dan Perempuan Serta Kinerja (Y3)

Untuk Menguji Pernyataan Ketiga

Pengujian dilakukan dengan menggunakan Analisis Regresi Berganda (multiple
regression analysis) karena variabel terikat yang dicari bergantung pada lebih dari

saru variabel bebas.

Kepuasan Kerja
Laki-laki

Kinerja

Kepuasan Kerja
Perempuan
X2

Gambar L4.1 Kepuasan Kerja Laki-laki dan Perempuan Mempengaruhi Kinerja



Persamaannya adalah sebagai berikut:

y=a+bXit+cXe+e PEAFUITABAAF
| Gstvemits Batoils Witve Mantni
t geRABAVA

dimana: y = variabel terikat kinerja
X1 = variabel kepuasan kerja laki-laki
X = variabel kepuasan kerja perempuan

koefisien a, b, ¢ = parameter/konstanta yang akan diukur

Tabel L4.1 Rata-rata Hasil Kuesioner Responden untuk
Kinerja dan Kepuasan Kerja

Kinerja Kepuas-an k.erja Kepuasan Kerja
Responden Laki-laki Perempuan
v () ()
1 3.7857 3.8889 3.2222
2 3.7857 3.7778 41111
3 3.3571 3.2222 3.4444
4 3.4286 3.6667 3.3333
5 3.4286 3.4444 3.4444
6 3.2143 3.5556 4.0000
7 3.2143 3.5556 3.4444
8 3.1429 3.7778 2.7778
g 3.5000 3.3333 2.7778
10 3.0714 3.7778 3.6667
11 3.2857 2.8889 3.0000
12 3.1429 3.3333 2.2222
13 3.5000 3.2222 2.1111
14 3.7143 3.3333 2.5556
15 3.9286 4.3333 3.2222
16 4.0000 3.3333 3.3333
17 3.7857 4.0000 3.4444
18 3.7143 4.5556 3.6667
19 3.8571 3.4444 4.4444
20 3.5000 3.4444 3.1111
21 3.7857 4.2222 3.6667
22 3.7857 3.5556 2.5556
23 3.5000 3.8889 3.8889
24 3.3571 4.1111 3.8889




25 3.8571 3.6667 4.6667
26 3.0714 3.4444 3.3333
27 3.8571 3.8889 4.0000
28 4.2857 3.8889 3.8889 i
29 3.7143 42222 3.6667 ;
30 3.8571 3.4444 3.2222 !
31 3.1429 3.8885 3.4444
32 3.6429 4.0000 2.0000
33 4.0000 3.7778 3.5556
34 3.2857 3.7778 3.2222
35 3.8571 4.6667 3.4444
36 3.6429 4.0000 3.3333
37 4.0714 3.7778 4.0000
38 3.4286 3.4444 3.8889
39 3.9286 3.8889 3.2222
40 3.5000 2.8889 3.5556
41 4.0000 4.5556 3.7778
42 3.5000 3.7778 3.1111
43 4.0000 2.7778 3.7778
44 4.3571 3.8889 3.1111
45 3.7857 4.0000 3.8889
46 3.5714 4.4444 3.7778
47 3.8571 3.5556 3.4444
48 3.5714 3.6667 3.6667
49 3.7857 3.3333 3.7778
50 3.5000 3.6667 3.7778 |
51 3.7857 43333 41111
52 3.9286 42222 4.3333
53 3.6429 4.2222 4.1111
54 3.6429 4.6667 3.5556
55 3.6429 2.8889 3.3333
56 3.8571 3.4444 3.8889
57 4.0000 3.6667 4.2222
58 3.5714 3.0000 4.0000
59 3.4286 2.8889 3.5556
60 3.7143 4.1111 3.6667
61 3.7857 2.3333 3.5556
62 3.6429 3.3333 3.6667
Jumiah 226.50 229.11 2217.89
(Jumlah)® | 51302.25 52491.90 27275.57
Rata-rata 3.65 3.69 3.51




Sx}=3x" —n(x,) =516

Sx,t =Y x, —n(x,)” = 4.68
Sx,y =2 x,y—n(x,)3) =379
Sx,y =2 x,3 - n(%,)}¥) =3.12
Sx,x, =2 x,x, —n(xNx,) =284

Dengan cara substitusi manual dari persamaan (1) dan (2)
516b +284¢=379 ... (1)
284b +468¢=312 ... @)
didapatkan nilai parameter b dan ¢ sebagai berikut:
b=0,5425
c=10,3461
nilai a dihitung dengan persamaan a = y - b¥,—cX, = 3,6529, sehingga persamaan
regresi menjadi:
y =3,6529 + 0,5425 X1 + 0,3461 Xz ~ €
dengan b = konstanta kepuasan kerja laki-laki
¢ = konstanta kepuasan kerja perempuan
maka nilai b > ¢
Kesimpulan: Jenis kelamin laki-laki lebih kuat kepuasan kerjanya dalam

mempengaruhi kinerja dibandingkan perempuan.



