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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

Dari permasalahan yang telah dijabarkan pada bab 2 dan hasil 

pengolahan data serta pembahasan yang telah dijabarkan pada bab 4, maka 

penulis akan menjelaskan kesimpulan, saran, dan keterbatasan penelitian 

pada bab ini yaitu sebagai berikut: 

5.1 Kesimpulan 
5.1.1 Faktor yang mempengaruhi minat mendaftar konsumen pada 

lembaga bimbingan belajar Alto Education yang pertama adalah 

sistem dan layanan yang lebih menarik karena dengan menggunakan 

sistem outdoor dan juga biaya yang lebih murah serta memberikan 

fasilitas yang tersedia melalui media cetak dan juga media sosial. 

5.1.2 Faktor yang mempengaruhi minat mendaftar konsumen pada 

lembaga bimbingan belajar Alto Education yang kedua adalah lokasi 

yang mudah dijangkau dan dengan waktu yang fleksibel, serta 

pembelajaran yang digunakan bersumber dari sumber yang 

terpercaya, 

5.1.3 Faktor yang mempengaruhi minat mendaftar konsumen pada 

lembaga bimbingan belajar Alto Education yang ketiga adalah 

diberikannya trial class sebelum memulai program pengajaran serta 

diadakannya try out secara rutin untuk menguji kemampuan anak. 

5.2 Saran 
5.2.1 Saran Akademik : Diharapkan penelitian yang akan dilakukan 

selanjutnya dapat memperluas target tidak hanya sebatas orang tua 
tetapi juga dari calon siswa Alto Education. 

5.2.2 Saran Praktis : Diharapkan dapat membuat promosi yang lebih 
menarik minat konsumen pada lembaga bimbingan belajar Alto 
Education serta memperluas program pengajaran ke jenjang 
perguruan tinggi. 

 
5.3 Keterbatasan Penelitian  

Keterbatasan dalam penelitian ini yang menjadi target utama Alto 

Education hanyalah sebatas orang tua dari calon konsumen (SMP dan 

SMA). 
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