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BAB V 

PENUTUP 

 

 

V.1 Kesimpulan 

 

 Kesimpulan dari penelitian ini diambil dari hasil analisis dan pembahasan 

dari bab sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa tingkat pengetahuan followers 

Implora tentang iklan Implora #Approvedbyme di Instagram adalah tinggi. 

Penelitian ini memiliki dua indikator tingkat pengetahuan. Pertama, mengenai 

product knowledge atau biasa disebut dengan pengetahuan produk. Kedua 

mengenai purchasing knowledge atau biasa disebut dengan pengetahuan 

pembelian. Kedua Indikator sama – sama memiliki nilai yang tinggi, tetapi nilai 

tertinggi dalam penelitian ini adalah indikator tentang pengetahuan pembelian yang 

memiliki arti bahwa responden mengerti bahwa pembelian produk dapat dilakukan 

di e-commerce tertentu dan dapat dilakukan dimanapun dan kapanpun.  

 

V.2 Saran 

 

 Tingkat pengetahuan followers Instagram Implora tentang iklan Implora 

#Approvedbyme di Instagram mendapatkan hasil yang positif yaitu tinggi. Peneliti 

ingin memberikan saran akademis dan praktis untuk Implora Cosmetics dengan 

harapan dapat memberikan saran yang positif dan dapat menjadi referensi bagi 

penelitian selanjutnya. 

 

V.2.1. Saran Akademis 

 

 Peneliti berharap akan ada penelitian – penelitian selanjutnya dengan 

pendekatan kuantitatif untuk meneliti peristiwa komunikasi yang sama tetapi dilihat 

objek yang berbeda. 
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V.2.2. Saran Praktis 

 

 Peneliti berharap penelitian ini bisa berguna bagi Implora Cosmetics agar 

dapat lebih baik lagi dalam membuat iklan – iklan menarik lainnya. Contoh : dengan 

menambahkan pengetahuan pemakaian agar iklan lebih kompleks, sehingga 

followers atau konsumen tidak bingung dalam menggunakan produk.  
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