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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Dengan melihat dari hasil yang didapat melalui pengolahan data dan 

pembahasan mengenai pengujian hipotesis pada Bab 4, juga terkait dengan 

permasalahan yang sudah diungkapkan pada Bab 2, maka pada Bab 5 ini penulis 

akan menjelaskan mengenai kesimpulan, saran, dan keterbatasan penelitian pada 

penelitian ini. 

5.1 Kesimpulan 
Berdasarkan hasil pengolahan data dan pembahasan yang dilakukan 
pada bab 4, hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa: 

1. Persepsi harga ditemukan tidak memiliki pengaruh signifikan 

terhadap Minat Beli pada Puvina.id. Hal ini dikarenakan 

konsumen mengetahui antara harga dan pendapatannya sesuai 

sehingga tidak mempengaruhi mereka dalam melakukan 

pembelian. Responden juga merasakan bahwa harga sesuai 

dengan kualitas yang didapat sehingga tidak mempengaruhi 

mereka untuk memiliki minat beli terhadap produk Puvina.id. 

2. Kepercayaan Konsumen ditemukan memiliki pengaruh positif 

dan juga berpengaruh secara signifikan terhadap Minat Beli pada 

Puvina.id. Hal ini berarti dengan meningkatkan Kepercayaan 

Konsumen Puvina.id juga akan mengalami peningkatan 

terhadapMinat Beli.  

3. Desain Web ditemukan memiliki pengaruh positif dan juga 

berpengaruh secara signifikan terhadap Minat Beli pada 

Puvina.id. Hal ini berarti dengan meningkatkan kualitas dari 

desain web juga akan meningkatkan minat beli konsumen terhadap 

produk Puvina.id.  

5.2 Saran 

Berdasarkan dua kesimpulan di atas maka akan diuraikan beberapa saran 

akademis dan praktis dari hasil penelitian tersebut: 

5.2.1 Saran Akademis 

1. Perlu adanya pendalam teori terlebih dahulu dari para ahli 

mengenai persepsi harga, kepercayaan konsumen dan desain 

web sehingga pembahasan pada penelitian dapat lebih 

menjelaskan lagi mengenai pengaruh persepsi harga, 

kepercayaan konsumen dan desain web terhadap minat beli. 

2. Penelitian ini juga menjelaskan mengenai seberapa besar 

pengaruh dari variabel persepsi harga, kepercayaan konsumen 

dan desain web terhadap minat beli dengan hasil yang 
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didapatkan sebesar tiga pulu Sembilan persen, sehingga pada 

penelitian selanjutnya diharapkan bisa dilakukan penelitian 

lebih dalam mengenai variabel-variabel lain yang tidak diterliti 

pada penlitian ini. 

5.2.2 Saran Praktis 

1. Menggunakan persepsi harga yang baik tidak selalu 

meningkatkan minat beli secara signifikan sehingga 

diharapkan ke depannya menggunakan variabel lain yang lebih 

mempengaruhi lagi terhadap minat beli. Sehingga dianjurkan 

untuk menggunakan variabel lain yang lebih mendukung 

karena sesuai dengan hasil penelitian yang didapat bahwa 

persepsi harga tidak berpengaruh secara signifikan. 

2. Meningkatkan desain web dan membangun rasa percaya dengan 

konsumen menjadi hal yang penting yang bisa mempengaruhi 

minat beli sehingga dihadapkan bisa meningkatkan lagi baik 

dalam pelayanan kepada konsumen, kualitas dari desain 

konten, dan juga tampilan dari desain web. Untuk tampilan 

desain web sendiri bisa ditingkatkan dari penambahahan fitur 

yang memudahkan konsumen untuk memesan dengan 

diperbagus tampilan website seperti dengan menggunakan 

wix.com yang sudah memiliki banyak template dan bahkan 

bisa untuk membuat website yang menarik dengan sehingga 

kualitas desain web semakin meningkat. 

 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan pada penelitian ini terdapat pernyataan kuesioner yang 

memberikan pemahaman ganda sehingga menimbulkan beberapa 

persepsi ketika responden membaca pernyataan tersebut. 
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