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SIMPULAN DAN SARAN 

Dari analisis yang telah dilakukan penulis, dapat diambil beberapa simpulan 

sebagai berikut : 

1. Posisi produk permen bebas gula dalam peta SWOT berada di kwadran II, 

sehingga lebih sesuai jika menerapkan strategi diversifikasi produk/pasar. 

2. Berdasarkan analisis SWOT untuk faktor kekuatan, nampak bahwa 

perusahaan memiliki kekuatan seperti : memiliki sarana produksi dan mesin 

yang lengkap, memiliki respon inovatif terhadap kebutuhan konsumen, 

positioning produk yang jelas, kwalitas produk yang baik, saluran distribusi 

yang luas dan jumlah pelanggan yang cukup banyak. 

3. Berdasarkan analisis SWOT untuk faktor kelemahan, nampak bahwa 

perusahaan memiliki kelemahan seperti : kwalitas kemasan yang kurang baik, 

loyalitas konsumen permen yang rendah. 

4. Berdasarkan analisis SWOT untuk faktor peluang, nampak bahwa perusahaan 

memiliki peluang seperti : pertumbuhan dan peluang pasar, meningkatnya 

kesadaran masyarakat terhadap kesehatan, perubahan gaya hidup dan persepsi 

masyarakat, penguasaan research and development. 

5. Berdasarkan analisis SWOT untuk faktor ancaman, nampak bahwa 

perusahaan menghadapi ancaman seperti : datangnya era globalisasi dan arus 

barang impor, kepercayaan yang tinggi dari masyarakat terhadap produk 
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impor, banyaknya produk substitusi, ketergantungan bahan baku dari pasar 

lmpor. 

6. Berdasarkan analisis persamgan industri, menunjukkan bahwa ancaman 

pendatang bam untuk permen bebas gula relatif kecil, kekuatan pemasok 

besar, pembeli memiliki kekuatan untuk memilih produk lain, produk 

substitusi tinggi. 

7. Berdasarkan analisis marketing mix, analisis persaingan industri dan analisis 

SWOT, terlihat adanya keunggulan bersaing yang dimiliki perusahaan, yaitu : 

a. Keunggulan bauran pemasaran. 

1. Produk berkwalitas baik. 

ii. Harga jual yang bersaing. 

iii. Promosi memalui media cetak dan pembagian produk yang relatif 

lebih murah. 

IV. Saluran distribusi yang luas. 

b. Keunggulan SDM dalam hal pengalaman dan pengetahuan. 

c. Keunggulan mesin dan teknologi proses. 

Setelah melakukan analisis dan pembahasan terhadap kekuatan bersaing 

maupun kondisi internal dan eksternal di PT UP A, dapat diajukan beberapa saran 

sebagai berikut: 

1. Mengingat pasar sasaran yang dituju oleh PT UP A adalah konsumen dengan 

status sosial ekonomi tertentu, maka pasar sasaran menjadi lebih sempit, dengan 

kelebihan kapasitas produksi saat ini, maka sebaiknya tim Marketing dapat 
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memulai untuk membuka pasar regional, mengingat bahan baku dan mesin yang 

digunakan sarna dengan produk Ricola, harga jual yang bersaing dengan produk 

Ricola, sehingga dapat meminimalkan biaya-biaya overhead yang terjadi. 

2. Pilihan rasa yang akan dikembangkan, sebaiknya adalah buah-buahan tropis, 

mengingat PT UP A lebih memaharni karakter dan kesukaan konsumen di 

Indonesia. 
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