
LAMPlRAN 



Lampiran 1: KUESTIONER 

1. Merek papan fiber semen apa saja yang andajua1? 

o Kalsiboard 

o Hexaboard 

o GRC board 

o Nusaboard 

o Lain-lain, sebutkan ................................................................... . 

2. Merek papan fiber semen apa saja yang andajual sebelumnya? 

o Kalsiboard 

o Hexaboard 

o GRC board 

o Nusaboard 

o Lain-lain, sebutkan .................................................................. . 

3. Mengapa anda berpindah merek? 

o Ukuran yang stabillsesuai 

o Harganya lebih murah, 

o Bonus yang diberikan 

o Promosi dari salesman 

o Banyak yang menjual sehingga mudah mendapatkannya 

o Lain-lain, sebutkan .................................................................. . 
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4. Rata-rata berapa lembar papan fiber semen yang anda jual dalam satu bulan? 

..................................................................................................... 

5. Jika menjuallebih dari satu merek, berapa persen untuk masing-masing merek? 

- Merek 1 ....................................................................................... . 

= ..................... % 

- Merek II ..................................................................................... . 

= ...................... 0/0 

- Merek III ................................................................................... .. 

= ...................... 0/0 

6. Menurut saudara bagaimana kriteria papan fiber semen yang bagus? Harap 

disebutkan secara berurutan. 

Kriteria: Urutan: 

• Warna produk 

• Tidak mudah pecah 

• Permukaannya ratalhalus 

• Hemat dalam pengecatan 

7. Menurut anda, merek papan fiber semen apa yang bagus? 

8. Apakah pembeli menanyakan/ meminta merek papan fiber semen tertentu? 

Ya I Tidak 

9. Jika Ya, merek apa? 

(Kalsiboard, Hexaboard, GRC, Nusaboard, lainnya, sebutkan .......................... ) 
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10. Apa alasan pembeli meminta merek tersebut? 

o Ukuran yang stabillsesuai 

o Harganya lebih murah, 

o Bonus yang diberikan 

o Promosi dari salesman 

o Banyak yang menjual sehingga mudah mendapatkannya 

o Lain-lain, sebutkan .................................................................. . 

11. Jika pembe1i membe1i merek papan fiber semen tertentu, apakah mau diganti 

dengan merek lain jika merek yang diinginkan tidak ada? Y A I TIDAK 

12. Siapakah supplier anda? Distributor / Toko bangunan lain 

13. Jika langsung membeli dari distributor, bagaimana syarat pembayaran yang 

ditetapkan? Advance payment / Cash and earry I Kredit .......... Hari 

14. Berapa hargajual papan fiber semen? 

o 4 mm - 120 em X 240 em = Rp ............... Ilembar. 

- 122 em X 244 em = Rp ............... Ilembar. 

o 6 mm - 120 em X 240 em = Rp ............... Ilembar. 

- 122 em X 244 em = Rp ............... Ilembar. 

o 9 mm - 120 em X 240 em = Rp ............... Ilembar. 

- 122 em X 244 em = Rp ............... Ilembar. 
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15. Jika ditawarkan dengan syarat pembayaran, dan ukuran yang sama, mana yang 

anda pilih: 

• Hexaboard, DENGAN program hadiah, seperti yang ada pada brosur. 

• Nusaboard, TANPA program hadiah, dengan harga lebih murah. 

16. Apakah ada program promosi yang ditetapkan produsen papan fiber semen yang 

lain? Ada / Tidak 

Jika ada, jelaskan ............................................................................. . 

................................................................................................... 


