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ABSTRAK

M-TAN adalah sebuah UMKM yang bergerak dalam bidang industri
kuliner dengan produk berupa permen rasa rokok sebagai alternatif produk
yang lebih sehat. Produk ini masih tergolong baru karena baru mulai
dipasarkan pada bulan Juni 2020. Permasalahan yang terjadi adalah produk
ini belum diketahui oleh banyak orang dan tidak semua orang dapat
menerima produk ini sebagai alternatif produk dari rokok (baik itu
konvensional maupun elektrik). Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
penggambaran aspek pemasaran yang dapat diraih untuk mencari strategi
pemasaran yang cocok untuk produk permen pengganti rokok M-TAN.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode market
potential, market share, metode SWOT, dan QSPM. Teknik analisis data
yang digunakan adalah triangulasi teknik yang terdiri dari teknik wawancara,
kusioner, dan observasi. Market potential produk ini belum dapat diketahui
karena produk permen pengganti rokok M-TAN masih baru, sehingga untuk
mengetahuinya akan menggunakan hasil survei.

Berdasarkan hasil penelitian, dapat diketahui jika produk permen
pengganti rokok M-TAN memiliki market potential sebesar Rp 33.973.990,-
dan market share sebesar 14,28% atau Rp 4.853.570,-. Produk permen
pengganti rokok M-TAN juga dapat menggunakan strategi pemasaran
dengan cara memperbanyak promosi produk (peringkat 1 dengan total nilai
TAS 0,52), memanfaatkan kemajuan teknologi untuk pemasaran (peringkat
2 dengan total nilai TAS 0,46), serta meningkatkan kualitas dan pelayanan
untuk menarik konsumen (peringkat 3 dengan total nilai TAS 0,43).

Kata kunci: Market Potential, Market Share, SWOT, QSPM, dan Strategi
Pemasaran
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