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ABSTRAK

Klaudia Dian Anggraeni. NRP 1423017036. “Pengaruh penggunaan Siwon Choi
sebagai Brand Ambassador Mie Sedap terhadap Keputusan Pembelian Konsumen

Remaja di Surabaya”

Mie Sedaap merupakan salah satu produk Mie instan yang sudah ada di
Indonesia sejak tahun 2003 dibawah naungan PT Wings Surya. Dalam pembuatan
iklan, Mie Sedaap menggunakan Brand Ambassador sebagai salah satu strategi dan
trobosan terbaru, yang awalnya Mie Sedaap tidak pernah menggunakan seorang brand
ambassador yang tetap untuk mempromosikan produknya, akhirnya terpilihlah Siwon
Choi sebagai brand ambassador yang berasal dari Korea. Brand ambassador yang
digunakan oleh Mie Sedaap diharapkan mampu menjadi daya tarik bagi konsumen
ataupun khalayak yang melihat iklan Mie Sedaap sehingga akan mempengaruhi
khalayak dan minat beli audience terhadap produk Mie Sedaap. Penelitian ini bertujuan
untuk menguji teori yang menjelaskan bahwa keberadaan brand ambassador ternyata
dapat memberikan pengaruh terhadap keputusan pembelian. Brand Ambassador terdiri
dari empat indikator yaitu, visibility, credibility, attractiveness dan power. Sedangkan
keputusan pembelian dinilai berdasarkan empat indikator yaitu, attention, interest,
desire, dan action. Penelitian ini bertujuan untuk menguji teori yang menjelaskan
bahwa terdapat pengaruh antara brand ambassador terhadap keputusan pembelian.
Jenis penelitian ini adalah eksplanatif dengan pendekatan kuantitatif. Metode yang
digunakan adalah metode survei yang mengandung beberapa pertanyaan responden
dan diukur dengan skala likert. Hasil dari penelitian menemukan bahwa terdapat
pengaruh antara penggunaan Siwon Choi sebagai brand ambassador terhadap

keputusan pembelian produk Mie Sedaap pada konsumen remaja di Surabaya.

Kata kunci: brand ambassador, iklan, keputusan pembelian.
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ABSTRACT

Klaudia Dian Anggraeni. NRP 1423017036. "The effect of using Siwon Choi as a
Brand Ambassador for Mie Sedap on Purchasing Decisions of Youth Consumers in

Surabaya"

Mie Sedaap is one of the instant noodle products that has been in Indonesia since 2003
under the auspices of PT Wings Surya. In making advertisements, Mie Sedaap uses
Brand Ambassador as one of the latest strategies and breakthroughs, which initially
Mie Sedaap never used a permanent brand ambassador to promote its products, finally
Siwon Choi was chosen as a brand ambassador from Korea. The brand ambassador
used by Mie Sedaap is expected to be an attraction for consumers or audiences who
see Mie Sedaap advertisements so that it will influence the audience and the audience's
buying interest in Mie Sedaap products. This study aims to test the theory that the
existence of brand ambassadors can actually influence purchasing decisions. Brand
Ambassador consists of four indicators, namely, visibility, credibility, attractiveness
and power. Meanwhile, purchasing decisions are assessed based on four indicators,
namely, attention, interest, desire, and action. This study aims to test the theory that
explains that there is an influence between brand ambassadors on purchasing
decisions. This type of research is explanative with a quantitative approach. The
method used is a survey method that contains several questions from respondents and
is measured by a Likert scale. The results of the study found that there was an influence
between the use of Siwon Choi as a brand ambassador on purchasing decisions for

Mie Sedaap products among teenage consumers in Surabaya.

Keywords: brand ambassador, advertising, purchase decision.
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