V.1

BAB V
KESIMPULAN
Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti
mengenai pengaruh event Pesta Kesenian Bali terhadap citra Pemerintah
Provinsi Bali pada Masyarakat Kota Denpasar di Bali, peneliti
mendapatkan beberapa kesimpulan. Dari hasil uji hipotesis menunjukkan
bahwa HO ditolak dan H1 diterima. Melihat hasil uji hipotesis dapat
disimpulkan bahwa event Pesta Kesenian Bali memiliki pengaruh terhadap
citra Pemerintah Provinsi Bali pada masyarakat Kota Denpasar di Bali.
Yakni, hubungan yang cukup berarti antara event Pesta Kesenian Bali
(Keunikan, perishability, intangibility), dan citra Pemerintah Provinsi Bali
(Teknis, kinerja, dan legal-prosedural)

Berdasarkan data didapatkan identitas responden dari penelitian ini
dapat disimpulkan mayoritas responden dari event Pesta Kesenian Bali
berumur 20-24 tahun, dengan jenis kelamin perempuan dan pendidikan
terakhir SMA. Seluruh responden berdomisili Denpasar.

Peneliti mendapatkan aspek yang paling menonjol dalam Pesta
Kesenian Bali adalah intangibility yang berarti kenangan yang tertinggal
dibenak responden, sedangkan pada citra aspek yang paling menonjol
adalah teknis.

Berdasarkan uji regresi dari penelitian dapat disimpulkan bahwa

event Pesta Kesenian Bali dinyatakan berhasil dan citra pemerintah positif,
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melalui jawaban dari responden.Berdasarkan data penilaian responden

maka event Pesta Kesenian Bali memiliki pengaruh positif terhadap citra

pemerintah.

Saran

V.1.2. Saran Akademis

Penelitian  masih  bisa  diperdalam  dengan

menggunakan metode studi kasus. Peneliti menyarankan
untuk melakukan penelitian lebih lanjut agar dapat melihat
fenomena dari segi lain. Apabila dikaitkan dengan penelitian
ini, peneliti studi kasus dapat melihat strategi Pemerintah
Provinsi Bali mempertahankan citranya melalui event Pesta
Kesenian Bali.

V.1.3. Saran Praktis

Berdasarkan penelitian ini peneliti menyarankan agar
Pemerintah Provinsi Bali bisa terus menjaga citranya melalui
event yang dilaksanakan setiap tahunnya yaitu, Pesta
Kesenian Bali. Event Pesta Kesenian Bali tiap tahunnya
harus menunjukkan kemajuan dan keunikan yang berbeda

dari tahun sebelumnya.
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