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KATA PENGANTAR 
 

 

Penulis panjatkan rasa syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas 

segala berkat rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat melaksanakan 

praktek kerja profesi apoteker di Apotek Rafa Farma yang dilaksanakan pada 

6 Januari 2020 – 8 Februari 2020 dengan lancar dan baik. Praktek kerja 

profesi Apoteker ini bertujuan untuk memberikan pengetahuan sekaligus 

pengalaman nyata mengenai berbagai kegiatan yang dilakukan di apotek, 

termasuk peran Apoteker di dalamnya. 
 

Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak-

pihak yang telah membantu dan membimbing: 
 
1. Rizal Umar R, M.Farm.Klin., Apt. selaku Apoteker Penanggung Jawab 

Apotek Rafa Farma sekaligus Pembimbing I selama pelaksanaan Praktek 

Kerja Profesi Apoteker. 
 
2. Restry Sinanasari, M.Farm., Apt. selaku Pembimbing II yang telah 

meluangkan waktu dan memberikan bimbingan serta masukan selama 

pelaksaan Praktek Kerja Profesi Apoteker di Apotek. 
 
3. Drs. Kuncoro Foe, Ph.D., G.Dip.Sc., Apt. selaku Rektor, Sumi Wijaya 

Ph.D, Apt. selaku Dekan Fakultas Farmasi dan Elisabeth Kasih, M.Farm-

Klin., Apt. selaku Ketua Program Studi Pendidikan Apoteker UKWMS, 

Diana, S.Farm., M.Si., Apt. selaku Koordinator PKPA di Apotek, atas 

kesempatan dan fasilitas yang diberikan dalam pelaksanaan Praktek Kerja 

Profesi Apoteker di Apotek. 
 
4. Seluruh staf apotek Rafa Farma yang menerima dengan baik dan 

membantu selama pelaksanaan kegiatan Praktek Kerja Profesi Apoteker. 
 
5. Teman-teman Apoteker 54 UKWMS, terutama teman satu tim yang telah 

bersama-sama melakukan kegiatan Praktek Kerja Profesi Apoteker 

(PKPA) di Apotek, teman-teman lainnya. 
 

i 



 
 
6. Orang tua dan keluarga besar yang tiada hentinya memberikan dukungan 

secara moral dan materi sehingga dapat menyelesaikan kegiatan Praktek 

Kerja Profesi Apoteker di Apotek Rafa Farma dengan baik. 
 

Penulis menyadari kekurangan dalam penulisan laporan ini, oleh 

sebab itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun dari 

pembaca. Akhir kata, penulis berharap semoga pengetahuan dan pengalaman 

yang penulis peroleh selama menjalani PKPA ini dapat bermanfaat bagi 

rekan-rekan sejawat dan semua pihak yang membutuhkan. 

 
 
 
 
 

 

Surabaya, 11 Januari 2020 
 

 
Penulis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ii 



   

  DAFTAR ISI  

   Halaman 

KATA PENGANTAR.................................................................... i 

DAFTAR ISI.................................................................................. iii 

DAFTAR TABEL .......................................................................... v 

DAFTAR GAMBAR ..................................................................... vii 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................. viii 

BAB    

1.   PENDAHULUAN................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................... 1 

1.2 Tujuan PKPA ................................................................. 4 

1.3 Manfaat PKPA ............................................................... 4 

2.   TINJAUAN UMUM TENTANG APOTEK PRO-THA .......... 6 

2.1 Sejarah Apotek ............................................................... 6 

2.2 Lokasi dan Bangunan Apotek ......................................... 7 

 2.2.1 Lokasi Apotek ...................................................... 7 

 2.2.2 Bangunan Apotek ................................................. 8 

2.3 Sarana dan Prasarana Apotek .......................................... 8 

 2.3.1 Tata Ruang Apotek............................................... 9 

 2.3.2 Perlengkapan di Apotek Rafa Farma..................... 11 

2.4 Struktur Organisasi dan Personalia Apotek ..................... 11 

2.5 Sistem Manajemen Apotek............................................ 13 

 2.5.1 Perencanaan ......................................................... 14 

 2.5.2 Pengadaan ............................................................ 14 

 2.5.3 Penerimaan........................................................... 16 

 2.5.4 Penataan dan Penyimpanan .................................. 16 

 2.5.5 Pencatatan dan Pelaporan ..................................... 17 

 2.5.6 Pemusnahan ......................................................... 18 

 

iii 



    

    Halaman 

  2.5.7 Kegiatan Administrasi dan Keuangan ................... 18 

 2.6 Pelayanan Kefarmasian Apotek ..................................... 18 

  2.6.1 Pelayanan Non Resep ........................................... 19 

  2.6.2 Pelayanan Resep................................................... 19 

  2.4.1 Pelayanan Informasi Obat serta Konseling............ 20 

3. HASIL KEGIATAN .............................................................. 22 

 3.1 Waktu dan Kegiatan ....................................................... 22 

 3.2  Kegiatan PKPA .............................................................. 22 

 3.3 Penggolongan Obat ........................................................ 27 

  3.3.1 Obat Bebas ........................................................... 27 

  3.3.2 Obat Bebas Terbatas ............................................. 27 

  3.3.3 Obat Keras ........................................................... 28 

  3.3.4 Obat Narkotika ..................................................... 29 

  3.3.5 Obat Psikotropika ................................................. 29 

  3.3.6 Obat Tradisional ................................................... 30 

  3.3.7 Obat Wajib Apotek............................................... 31 

4. PEMBAHASAN ................................................................... 33 

 4.1 Pembahasan Resep Terpilih ............................................ 33 

  4.1.1 Pembahasan Resep Antihipertensi ........................ 33 

  4.1.2 Pembahasan Resep Pediatri .................................. 43 

  4.1.3 Pembahasan Resep Pencernaan ............................ 55 

  4.1.4 Pembahasan Resep Diabetes ................................. 66 

  4.1.5 Pelayanan Non-Resep ........................................... 75 

5. KESIMPULAN ..................................................................... 80 

6. SARAN ................................................................................. 81 

DAFTAR PUSTAKA..................................................................... 82 

LAMPIRAN................................................................................... 85 

   iv  



 
 

DAFTAR TABEL 
 
Tabel Halaman 
 
3.1 Tabel perbedaan jamu, OHT dan fitofarmaka ........................... 30 
 
4.1 Skrining administratif resep antihipertensi ................................ 33 
 
4.2 Skrining farmasetis resep antihipertensi .................................... 34 
 
4.3 Skrining klinis resep antihipertensi ............................................ 38 
 
4.4 Skrining administratif resep pediatri .......................................... 44 
 
4.5 Skrining farmasetis resep pediatri .............................................. 44 
 
4.6 Skrining klinis resep pediatri ..................................................... 50 
 
4.7 Skrining administratif resep pencernaan .................................... 55 
 
4.8 Skrining farmasetis resep pencernaan ........................................ 56 
 
4.9 Skrining klinis resep pencernaan ............................................... 60 
 
4.10 Skrining administratif resep diabetes ......................................... 66 
 
4.11 Skrining farmasetis resep diabetes ............................................. 67 
 
4.12 Skrining klinis resep diabetes .................................................... 71 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

v 



 
DAFTAR GAMBAR 

 
Gambar Halaman 
 
2.1 Logo Apotek Rafa Farma .......................................................... 7 
 
2.2 Struktur Organisasi Apotek Rafa Farma .................................... 12 
 
3.1 Logo obat bebas ......................................................................... 27 
 
3.2 Logo obat bebas terbatas ........................................................... 28 
 
3.3 Tanda peringatan obat bebas terbatas ........................................ 28 
 
3.4 Logo obat keras ......................................................................... 29 
 
3.5 Logo obat narkotika ................................................................... 29 
 
3.6 Logo obat psikotropika .............................................................. 30 
 
4.1 Resep antihipertensi ................................................................... 33 
 
4.2 Etiket amlodipine ....................................................................... 39 
 
4.3 Etiket Hidroclortiazid ................................................................ 40 
 
4.4 Etiket simvastatin ...................................................................... 40 
 
4.5 Copy resep antihipertensi ........................................................... 41 
 
4.6 Resep pediatri ............................................................................ 43 
 
4.7 Etiket resep pediatri ................................................................... 52 
 
4.8 Copy resep pediatri .................................................................... 53 
 
4.9 Resep pencernaan ...................................................................... 55 
 
4.10 Etiket omeprazole ...................................................................... 61 
 
4.11 Etiket spasminal ......................................................................... 62 
 
4.12 Etiket ranitidin ........................................................................... 62 
 
4.13 Copy resep pencernaan .............................................................. 63 
 
4.14 Resep diabetes ........................................................................... 66 
 
4.15 Etiket resep glimipiride.............................................................. 72 
 
4.16 Etiket resep metformin .............................................................. 72 
 
4.17 Copy resep diabetes ................................................................... 73 
 

 

vi 



 
 

DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran Halaman 
 
A Tempat Pelayanan Apotek ......................................................... 85 
 
B Rak Penyimpanan Obat Paten ................................................... 86 
 
C Rak Penyimpanan Obat Paten ................................................... 87 
 
D Gudang Penyimpanan Obat ....................................................... 88 
 
E Blanko Salinan Resep ................................................................ 89 
 
F Blanko Etiket Resep .................................................................. 90 
 
G Blanko Surat Pemesanan Obat Mengandung Prekursor ............ 91 
 
H Blanko Skrining Resep .............................................................. 92 
 
I Blanko Surat Pemesanan Obat ................................................... 93 
 
J Blanko Tanda Terima Faktur ..................................................... 94 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
vii 


