BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di RSUD Dolopo
menyatakan bahwa rata-rata waktu tunggu pelayanan resep di instalasi
farmasi RSUD Dolopo untuk resep racikan adalah 39,6 menit, dan resep non
racikan adalah 17,4 menit.
B. Saran
1. Bagi Rumah Sakit:

a. Diharapkan untuk meningkatkan kinerja terhadap pelayanan resep obat
yang sesuai standar pelayanan minimal waktu tunggu pelayanan resep.

b. Pelayanan resep antara resep BPJS dan resep umum sebaiknya di
pisah.

c. Dalam perencanaan pembuatan ruangan farmasi sebaiknya
mengikutsertakan pihak instalasi farmasi agar tata letak dan luas
ruangan dapat disesuaikan dengan kebutuhan instalasi farmasi
terutama dalam pelayanan.

d. Tindak lanjut terhadap penulisan kelengkapan resep yang tidak sesuai
atau tidak jelas.

2. Perlu adanya penelitian selanjutnya mengenai waktu tunggu pelayanan
resep berdasarkan jenis resep dan mutu pelayanan yang diberikan oleh

Instalasi Farmasi Rumah Sakit Umum Daerah Dolopo.
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