BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1. Kesimpulan
Dari hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan dengan menggunakan

metode analisis Regresi maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Budaya Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan
Kerja. Semakin baikBudaya Organisasi yang diterapkan oleh bagian Front
Office di bank, maka cenderung meningkatkan Kepuasan Kerja karyawan.

2. Budaya Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan. Semakin baikBudaya Organisasi yang diterapkan oleh bagian
Front Office di bank, maka cenderung meningkatkan Kinerja Karyawan.

5.2. Saran
Berdasarkan  keseluruan ~ pembahasan dalam penelitian maka

penelitianmenyarankan beberapa hal sebagai berikut:

5.2.1. Saran Praktis
1. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan diketahui bahwa variabel

budaya organisasiberpengaruh secara signifikan terhadap Kepuasan Kerja
karyawan Bagian Front Office di bank. Dengan demikiankepada pihak Bank
agar meningkatkan budaya organisasi sebagai upaya untuk meningkatkan
Kepuasan Kerjadan Kinerja karyawan Bagian Front Office di bank.

2. Bagian Front Office di bank disarankan untuk meningkatkan budaya
Kompetitif, meningkatkan Kesempatan Promosi bagi karyawan yang
berprestasi, dan meningkatkan Kemampuan kerja karyawan dengan
memberikan pelatihan yang bersifat kontinyu.

3. Hasil penelitian ini dapat dikembangkan dengan menambah jumlah variabel
yang diteliti seperti motivasi kerja dan disiplin kerja. Hal tersebut dikarenakan

masih banyak kontribusi variabel lain diluar penelitian ini.
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5.2.2. Saran Akademis

1.

Dari penelitian tersebut dapat kita lihat bahwa kurangnya rasa kompetitif
para pegawai bank, hal ini dapat membuat kita sebagai mahasiswa harus
lebih bersikap kompetitif dalam belajar agar menjadikan kita seorang
pekerja yang memiliki kualitas kompetitif yang bisa membuat pekerja lain
merasa tersaingi dan diharapkan menjadi lebih baik lagi.

Dari pengalaman pekerja di bank ini mahasiswa dapat melihat bahwa
kurangnya promosi yang dilakukan oleh perusahaan, maka dari itu sebelum
kita memasuki area pekerjaan kita harus memiliki modal yaitu
keterampilan dan pendidikan yang cukup agar Kita lebih mudah untuk
mencapai jabatan yang kita inginkan.

Alangkah baiknya jika kita masuk dalam suatu pekerjaan kita mengetahui
pekerjaan itu cocok untuk diri Kita atau tidak agar Kkita bisa dan siap bekerja
secara professional dengan perusahaan tersebut.

5.3. Keterbatasan Penelitian
Karena adanya pandemi virus corona ini , penyebaran kuisioner tidak bisa

langsung ke target yang dituju tetapi menggunakan sistem online dengan share

link.
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