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ABSTRAK 

 

Pemahaman Peraturan Perpajakan,  

Kesadaran Membayar Pajak dan Tingkat Pendapatan UMKM  

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

 

Penelitian kuantitatif ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis 

pengaruh pemahaman peraturan perpajakan, kesadaran membayar pajak dan 

tingkat pendapatan UMKM terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Objek 

penelitian ini adalah UMKM yang terdaftar pada Dinas Koperasi dan UMKM 

Kota Surabaya sampai dengan tahun 2019. Sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah sebanyak 125 UMKM yang dipilih dengan teknik 

nonprobability sampling. Sumber data diperoleh dari kuesioner yang dibagikan 

langsung kepada pemilik UMKM. Metode analisis data menggunakan regresi 

linier berganda. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa pemahaman peraturan perpajakan dan 

tingkat pendapatan UMKM berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. 

Sedangkan kesadaran membayar pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM. Hal ini menunjukan bahwa meskipun pelaku usaha mau 

membayar pajak namun belum dapat meningkatkan kepatuhan perpajakannya. 

 

Kata kunci: Kepatuhan Pajak, Pemahaman Perpajakan, Kesadaran Pajak, 

Tingkat Pendapatan  
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ABSTRACT 

 

Understanding Tax Regulations, 

Tax Paying Awareness and Levels of Micro, Small and Medium Enterprises 

Revenue Against the Compliance of MSME Taxpayers 

 

This quantitative research aims to examine and analyze the effect of 

understanding tax regulations, awareness of paying taxes and MSME income 

levels on MSME taxpayer compliance. The object of this study is the MSMEs that 

are registered at the Department of Cooperatives and MSMEs in Surabaya City 

until 2019. The samples used in this study are 125 MSMEs selected with 

nonprobability sampling techniques. Sources of data were obtained from 

questionnaires distributed directly to MSME owners. The method of data analysis 

uses multiple linear regression. 

The results showed that the understanding of taxation regulations and the 

level of MSME's income affected the compliance of MSME taxpayers. While 

awareness of paying taxes does not affect the compliance of tax payers of SMEs. 

This shows that although businesses want to pay taxes, they have not been able to 

improve their tax compliance. 

 

Keywords: Tax Compliance, Taxation Understanding, Tax Awareness, Revenue 

Level 


