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PENDAHULUAN

Latar Belakang

PT. Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah merupakan produsen cat terkemuka di
Indonesia dengan pengalaman puluhan tahun dibidang industri cat. Dikenal oleh
masyarakat luas dengan produknya dengan nama cat Paragon. Pada awalnya,
perusahaan cat ini didirikan pada tahun 1963 dengan nama CV. Tunggal Djaja di
Jember, Jawa Timur, perusahaan ini awalnya memproduksi cat damar dan thinner
dengan merek dagang Bintang, Thinner A & A Special. Oleh karena permintaan yang
terus meningkat, maka perusahaan memerlukan lahan yang lebih luas. Pada 1968,
perusahaan pindah ke Jalan Ahmad Yani, Surabaya, Jawa Timur. Pada tahun tersebut,
perusahaan mulai memproduksi cat tembok Paragon, cat kayu, dan cat besi. Pada
1980, perusahaan pindah ke lokasi baru seluas 60.000 m? di Waru, Sidoarjo, Jawa
Timur dengan jangkauan wilayah pemasaran mencapai seluruh Indonesia. Kapasitas
produksi PT. Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah sebesar 39.600 ton/tahun dengan
produksi utamanya adalah cat water based dan cat solvent based.

PT. Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah berada di Jalan Letjen Suprapto No.26,
Kepuh, Tambakrejo, Kecamatan Waru, Kabupaten Sidoarjo, Jawa Timur merupakan
lokasi pabrik yang strategis karena terletak di kawasan Brebek Industri yang termasuk
di dalam wilayah Surabaya Industrial Estate Rungkut (SIER) dan dekat dengan akses
jalan tol. Lokasi pabrik ini menjadi keuntungan tersendiri karena akses yang mudah
untuk mendatangkan bahan baku dan pengiriman hasil produk ke berbagai daerah

pemasaran. PT. Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah berperan dalam mengurangi angka
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pengangguran dengan memperkerjakan karyawan yang berasal dari penduduk yang

berlokasi sekitar pabrik.

1.2.  Visi dan Misi Perusahaan
PT. Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah memiliki motto perusahaan “Menjadi
Produsen Cat Terbaik di Nusantara.” Dengan mempertahankan motto tersebut,
perusahaan memiliki visi dan misi sebagai berikut :
1. Melakukan inovasi produk untuk mencapai kepuasan pelanggan;
2. Memperluas penyebaran produk, dengan memperbanyak cabang dan agen;

3. Menciptakan lingkungan kerja yang aman dan bebas dari kecelakaan kerja.

1.3.  Lokasi dan Tata Letak Pabrik
PT. Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah berlokasi di Jalan Letjen Suprapto
No0.26, Kepuh, Tambakrejo, Kecamatan Waru, Kabupaten Sidoarjo, Jawa Timur.
Perusahaan cat ini berdiri di atas lahan sebesar + 60.000 m? Denah lokasi perusahaan

disajikan pada Gambar 1.1 berikut.
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Pemilihan lokasi pabrik PT Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah didasarkan pada beberapa
pertimbangan sebagai berikut :
1. Sumber Tenaga Kerja
PT Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah mempekerjakan warga sekitar lokasi pabrik,
sehingga sebagian besar pekerja/karyawan merupakan warga Tambakrejo dan
sekitarnya.
2. Lokasi PT Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah berada di kawasan Brebek Industri.
3. Sarana dan Prasarana Transportasi
Terdapat akses jalan raya yang lebar, sehingga memudahkan transportasi bahan

baku, pengiriman produk dan aktivitas pekerja/karyawan.

Kegiatan Usaha

PT Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah merupakan produsen cat terkemuka di
Indonesia dengan pengalaman bertahun-tahun dibidang industri cat. PT Pabrik Cat
Tunggal Djaja Indah memproduksi beragam jenis cat, yaitu Decorative Coating (water
and solvent based), Automotive Coating, Floor Coating, Industrial Coating, Heavy
Duty Coating, dan water proof paint. Selain memproduksi cat, PT Pabrik Cat Tunggal

Djaja Indah juga memproduksi thiner, lem epoxy, dan paint remover.

Pemasaran

Pemasaran PT Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah terdapat 19 daerah, yaitu
Surabaya, Sidoarjo, Karawang, Bandung, Tangerang, Bogor, Malang, Madiun,
Denpasar, Kediri, Jambi, Lampung, Kendari, Makassar, Solo, Semarang, Palembang,
Jember & Pamekasan. Pemasaran dilakukan melalui surat kabar, brosur, spanduk,

iklan televisi, radio, dan juga website. Melalui media pemasaran tersebut, PT. Pabrik
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Cat Tunggal Djaja Indah melakukan promosi yang bertujuan agar memperkuat merk
dan membuat para konsumen semakin loyal. Pemasaran juga dilakukan dengan
promosi langsung di lapangan melalui kerjasama dengan mitra usaha atau distributor-
distributor sehingga PT. Pabrik Cat Tunggal Djaja Indah dapat berinteraksi langsung

dengan konsumen dan mempererat hubungan dengan mitra usaha pula.
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