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ABSTRAK 

 

 Perkembangan bisnis online menjadikanya sebagai salah satu sektor 

pemungutan pajak yang dapat menambah pemasukan untuk perpajakan di 

Indonesia. Direktorat Jenderal Pajak telah menerbitkan SE/62/PJ/2013 tentang 

Penegasan Ketentuan Perpajakan Atas Transaksi e-commerce sebagai bentuk 

penegasan bahwa transaksi atas e-commerce dikenakan pemungutan pajak. 

Penetapan pajak terhadap transaksi e-commerce memiliki tujuan untuk 

memberikan rasa keadilan bagi semua wajib pajak baik untuk transaksi jual beli 

konvensional ataupun e-commerce. 

 Penelitian deskriptif ini memiliki tujuan untuk menganalisis pengaruh dari 

penerapan perpajakan para pelaku bisnis e-commerce terhadap penerimaan pajak 

penghasilan di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sukomanunggal. Objek penelitian 

adalah Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sukomanunggal yang berlokasi di 

wilayah Surabaya Barat. Sumber data yang diperoleh dengan wawancara dan data 

pajak penghasilan dalam 3 tahun terakhir.  

 Hasil penelitian menunjukkan apabila transaksi e-commerce di Indonesia 

membawa pengaruh ke dalam meningkatnya pertumbuhan perekonomian di 

Indonesia tetapi untuk penerapan perpajakannya masih mengalami banyak 

kekurangan terlebih dalam KPP Pratama Sukomanunggal. 

 

Kata Kunci: Transaksi E-commerce, Perpajakan Indonesia, Pajak E-commerce  
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APPLICATION OF E-COMMERCE TAXATION AGAINST INCOME 

TAX RECEIPTS IN THE WEST SURABAYA REGION 

 

ABSTRACT 

 

 The development of online business makes it one of the tax collection 

sectors that can increase revenue for taxation in Indonesia. The Directorate 

General of Taxes has issued SE/62/PJ/2013 concerning Affirmation of Taxation 

Provisions for e-commerce Transactions as a form of confirmation that 

transactions for e-commerce are subject to tax collection. Determination of tax on 

e-commerce transactions has the aim to provide a sense of justice for all taxpayers 

for both conventional and e-commerce transactions. 

 This descriptive study aims to analyze the effect of the implementation of 

e-commerce business taxation on income tax receipts at the Sukomanunggal 

Primary Tax Service Office. The object of research is Sukomanunggal Pratama 

Tax Office located in West Surabaya. Data sources obtained by interview and 

income tax data in the last 3 years. 

 The results show that e-commerce transactions in Indonesia have an effect 

on increasing economic growth in Indonesia, but for the application of taxation, 

there are still many shortcomings, especially in KPP Pratama Sukomanunggal. 

 

Keywords: E-commerce Transactions, Indonesian Taxation, E-commerce Tax 

 


