BAB 5

SIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang ada dengan menggunakan sampel sejumlah

58 orang yaitu karyawan KOI The di Surabaya. Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui adanya pengaruh variabel stres kerja dan kepuasan Kkerja
terhadap niat keluar pada karyawan KOI The di Surabaya. Berdasarkan hasil uji,
analisis dan pembahasan yang dijelaskan di bab sebelumnya maka dapat ditarik
kesimpulan sebagi berikut:
1. Stres kerja berpengaruh positif signifikan terhadap niat keluar pada
karyawan KOI The di Surabaya.
2. Kepuasan kerja berpengaruh negatif tidak signifikan terhadap niat keluar
pada karyawan KOI The di Surabaya.

5.2 Keterbatasan
Keterbatasan dalam penelitian ini adalah dalam menggunakan sampel dan
juga faktor—faktor yang mempengaruhi niat keluar hanya terdiri stres kerja dan

kepuasan kerja.

5.3 Saran
5.3.1 Saran Akademis

Bagi peneliti selanjutkan disarakan untuk menggunakan variabel selain
stres kerja, kepuasan kerja dan niat keluar, sebagai contoh komitmen
organisasional, lingkungan kerja, kompensasi, budaya organisasi, motivasi,
kepimimpinan dan komunikasi yang mungkin dapat mempengaruhi niat keluar

pada karyawan KOI The di Surabaya.
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5.3.2 Saran Praktis

1. Stres kerja
Pada hasil uji yang sudah dilakukan, rata—rata jawaban responden
yang paling tinggi adalah indikator tentang “Pekerjaan saya sering
menuntut saya untuk segera membuat keputusan”. Dari permasalah
tersebut seharunya perusahan perlu memberikan pengetahuan akan produk
agar karyawan dapat membuat keputusan sendiri tanpa ada keraguan akan
apa yang diputusakan dan karyawan juga harus lebih belajar untuk
mengambil keputusan. Dengan tingginya stres kerja maka tinggi juga niat
keluar dari perusahan lain, disini perusahan harus memperhatikan kondisi
karyawan agar tingkat stres kerja tidak tinggi. Perusahaan dapat mengelola
komunikasi dan evaluasi setiap bekerja, dengan itu stres kerja dapat
diturunkan agar setiap masalah yang dialami setiap individu yang ada

dapat teratasi dan memberikan solusi yang lebih baik.

2. Kepuasan Kerja

Pada hasil uji yang sudah dilakukan, rata—rata penilai responden
yang paling rendah adalah indikator tentang “Saya puas dengan gaji dan
tunjangan yang saya peroleh”. Dari masalah tersebut perusahan dapat
memberikan gaji yang sesuai dengan jabatan yang diperoleh dan tanggung
jawabnya. Dengan rendahnya kepuasan kerja, maka perusahan harus
memberikan bonus pada karyawan. Bonus dapat diberikan berdasarkan
kedisplinan saat bekerja, lembur, juara saat mengikuti lomba yang
disarankan oleh perusahaan.
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