V.1

BAB V
PENUTUP
Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti
memperoleh kesimpulan bahwa keseluruhan sikap responden adalah
positif. Hasil ini dilihat dari jumlah rata-rata ketiga komponen sikap.
Tiap-tiap komponen juga memperoleh hasil yang positif. Responden
cenderung menanggapi secara positif setiap pernyataan-pernyataan

dari komponen kognitif, afektif dan konatif.

Pernyataan pada kuesioner dikaitkan dengan indikator
keberhasilan event yang terdiri dari lokasi, kompetisi, hiburan, biaya
dan cuaca. Data yang sudah diolah menunjukkan bahwa secara
keseluruhan, responden cenderung mengetahui, tertarik dan

menghadiri Kompas Travel Fair 2018 Surabaya.

Lokasi event ini masih dirasa terlalu jauh bagi beberapa
responden namun tidak menghentikan mereka untuk mengunjungi
Kompas Travel Fair 2018 Surabaya. Kompetisi atau yang membuat
KTF 2018 Surabaya berbeda dibandingkan dengan travel fair
lainnya adalah Instameet dan Harian Kompas yang dikenal sebagai
perusahaan media yang menyelenggarakannya. Hal ini ditanggapi
secara positif dan responden merasa masih perlu ditingkatkan secara

konsep keseluruhannya.

Hiburan KTF 2018 masih hampir sama dibandingkan
dengan penyelenggaraannya pada tahun sebelumnya. Yang

membuat berbeda adalah konsep salah satu dari hiburan yang
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menggabungkan konsep tradisional dan modern. Namun hiburan ini
masih dianggap kurang menarik dan belum menjadi alasan
kebanyakan responden untuk menghadiri event ini. Responden
merasa perlu menambahkan hiburan baru seperti stand up comedy
atau mengundang artis yang bergerak di dalam dunia traveling

karena dirasa akan lebih menarik untuk dikunjungi.

KTF 2018 Surabaya tidak memungut biaya masuk dan
promo keduanya disambut dengan positif oleh hampir semua
responden. Terakhir adalah cuaca, fasilitas venue berupa pendingin
ruangan dan venue yang berada di dalam ruangan memberikan rasa

nyaman bagi keseluruhan responden.

Saran

Saran yang akan disampaikan dalam penelitian ini meliputi
saran yang bersifat praktis dan saran yang bersifat akademis. Sifat
praktis dapat ditujukan untuk perusahaan penyelenggara Kompas
Travel Fair 2018 yaitu Harian Kompas. Sedangkan sifat akademis
ditujukan untuk kebutuhan pembelajaran dalam perkuliahan di

kampus.
Saran Praktis

Saran peneliti kepada Harian Kompas Biro Jawa Timur
sebagai penyelenggara Kompas Travel Fair 2018 secara keseluruhan
adalah untuk peningkatan konsep rangkaian acara. Instameet dibuat
lebih menarik sehingga tidak hanya seperti ‘kopi darat’ para pegiat
Instagram biasanya. Bisa ditambahkan sesi langsung mengedit foto

yang telah diambil. Publikasi event dapat lebih digiatkan lagi dengan
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membagikan konten promo kepada tenant maupun pengisi acara
(hiburan).

Selanjutnya saran dari peneliti mengenai hiburan adalah
pemilihan pembawa acara. Diharapkan kedepannya agar pembawa
acara lebih memiliki kualitas kerja yang profesional, agar mampu
menarik lebih banyak pengunjung. Acoustic band lebih bisa
diarahkan pemilihan lagunya supaya lebih sesuai dan lebih interaktif
agar menarik untuk event seperti KTF.

Saran Akademis

Bagi penelitian serupa di masa yang akan datang,
diharapkan lebih mampu memperluas teori yang berkaitan dengan
event. Selain itu mampu melakukan evaluasi yang tidak hanya dari
sisi pengunjung, namun juga dari sisi peserta acara seperti tenant
travel fair. Fenomena penelitian yang sama bisa dilihat dengan
menggunakan pendekatan, jenis dan metode yang berbeda.
Sehingga akan lebih menarik pula bisa penelitian selanjutnya berupa
evaluasi event dengan metode kualitatif mengenai event Kompas
Travel Fair. Penelitian dengan pendekatan kualitatif dapat dilakukan
dengan metode fenomenologi yakni, metode untuk menguji dan
menjawab pernyataan tentang bagaimana, dimana, apa, kapan dan
mengapa seseorang bertindak dengan cara-cara tertentu pada

permasalahan yang spesifik.
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