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PENUTUP

V.l Kesimpulan

Tingkat  pengetahuan  masyarakat ~ Surabaya  mengenai
eventMajapahit travel Fair yang diukur dengan indikator eventlokasi, cuaca,
biaya, keunikan, suasana dan pelayanan, interaksi personal, serta intangibility
termasuk rendah. Pada indikator lokasi dan keunikan dari eventtingkat
pengetahuan masyrakat sudah tinggi mengenai eventini.

Terutama pada bagian intangibilitytingkat pengetahuan masyarakat
sangat rendah.Masyarakat masih sangat rendah pengetahuannya untuk event
yang sudah berjalan selama 20 kali dalam 20 tahun. Masyarakat masih sangat
rendah pengetahuannya mengenai logo dan juga corporate color dari
Majapahit Travel Fair ini. menurut pengamatan penulis selama acara ini
berlangsung, sangat jarang sekali penulis dapat menemukan corporate color
dalam bentuk ornamen apapun dari Majapahit Travel Fair ini dalam tempat
berlangsungnya eventini. Selain itu juga, logo dari Majapahit Travel Fair
terlihat sama besar dengan sponsor, pendukung acara, atau penyelenggara
dari eventMajapahit Travel Fair ini. Hal ini membuat menjadi rancu antara

mana logo dari eventini, sponsor atau pun logo dari penyelenggara event ini.

V.2 Saran

V.2.1. Akademik

Dalam penelitian ini penulis ingin mengetahui seberapa tinggi
tingkat pengetahuan masyarakat Surabaya mengenai eventMajapahit Travel
Fair 2019. Dalam hal ini menyarankan untuk penelitian selanjutnya untuk

menambahkan indikator eventyang lainnya.
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V.2.2 Praktis

Dalam penelitian ini membantu melihat seberapa tinggi tingkat
pengetahuan dari masyarakat Surabaya mengenasi eventMajapahit Travel
Fair 2019 ini. Jika dilihat dari promosi yang telah dilakukan oleh DEBINDO
selaku penyelenggara dari eventini menurut penulis sudah cukup baik, hanya
saja untuk kedepannya agar lebih luas dan menyeluruh lagi.

Pemilihan media yang akan digunakan kiranya dapat lebih selektif
dan lebih tajam dan media — media tersebut sering didengar, dibaca, atau
dilihat oleh masyarakat. Selain itu juga, pengemasan acara dari Majapahit
Travel Fair ini, kiranya dapat dibuat lebih menarik, agar lebih banyak lagi
masyarkat yang tahu dan dapat menjadi pengunjung baru bagi Majapahit
Travel Fair ini. Karena target utama dari eventini adalah anak muda, kiranya
untuk kedepannya eventini dapat dibuat lebih apik, agar dapat menarik

perhatian dari anak muda.
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